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SOTO LA MARINA, TAMPS. A 29 DE ENERO DEL 2026
ASUNTO: CONVOCATORIA.

i

SINDICO Y REGIDORES. |
PRESENTE.-

EL SUSCRITO LIC. SERGIO ANTONIO RUIZ BALANDRANO, SECRETARIO
DEL AYUNTAMIENTO DE SOTO LA MARINA, POR MEDIO DE LA PRESENTE
OCURRO Y EXPONGO: CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 43 DEL CODIGO
MUNICIPAL DE TAMAULIPAS, SE LE CITA A LA DECIMA TERCER SESION
ORDINARIA DE CABILDO EL PROXIMO VIERNES 30 DE ENERO DEL ANO EN
CURSO, EN PUNTO DE LAS 17:00 HORAS, LA CUAL TRATARA EL SIGUIENTE
ORDEN DEL DIA:

.- LISTA DE ASISTENCIA y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.
. II.- DECLARATORIA DE INSTALACION LEGAL Y APERTURA DE LA SESION.
HI.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL ORDEN DEL
DIA.

IV.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA DISPENSA
DE LECTURA DEL ACTA DE CABILDO REFERENTE A LA DECIMA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DE CABILDO. "F

V.- LECTURA, ANALISIS Y DISCUSION DE CORRESPONDENCIA DE GOBIERNO.

a) LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE
INTEGRACION DE COMISION DE DIVERSIDAD SEXUAL E INCLUSION.
N VI.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL
,E REGLAMENTO DE PROTECCION CIVIL PARA EL MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA,
< TAMAULIPAS
VIl.- LECTURA, ANALIIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LOS
MANUALES DE OPERACION DE LAS DIRECCIONES Y/O DEPARTAMENTOS DEL
) GOBIERNO MUNICIPAL DE SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS.
VIIl.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA |
FIRMA DEL CONTRATO DE MANDATO A TITULO GRATUITO Y CON PODER—

&; LIMITADO A FAVOR DEL INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE (INSUS).™
\ PARA LA REGULARIZACION DE LAS COLONIAS BARRIO BLANCO Y JUVENTUD

% REVOLUCIONARIA DEL MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS. $ )
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IX.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO, MANTENIMIENTO,
SERVICIOS GENERALES Y PROFESIONALES, ASI COMO LA ADQUISICION DE
COMBUSTIBLES SERVICIOS BASICOS DEL MUNICIPIO.

X.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA
EXTENSION  DE  BENEFICIOS CONSISTENTES EN  DESCUENTOS Y
GRATIFICACIONES EN EL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL PARA EL MES DE

FEBRERO DEL 2026.

X1.-ASUNTOS GENERALES
XII.- CLAUSURA DE LA SESION.
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ENTE
SECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO
LIC. SERG ANIO RUIZ BALANDRANO.
SECR BEL AYUNTAMIENTO

‘DE SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS
ADMINISTRACION 2024-2027
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SOTO LA MARINA

ACTA DE LA DECIMA TERCER SESION
ORDINARIA DE CABILDO

%nicipio de Soto la Marina, Estado de Tamaulipas, siendo las 18:30 horas

del dia 30 de Diciembre del afo 2025, encontrdndose reunidos los honorables
miembros del Republicano Ayuntamiento periodo 2024-2027 en la sala de

cabildo del palacio municipal con domicilio en calle Benito Judrez sin nUmero,

Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, a fin de celebrar la décima tercer T
sesidn de cabilds con carGeter de ordinaria convocada por su pres%danf—a\\,%:’

municipal constitucional Licenciada Glynnis Georgina Jiménez Vazquez por
conducto del Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano en su calidad de Secretario
del Avuntamiento se desprende lo siquiente; uso de la voz Lic. Glynnis Georaina
Jiménez Vdazquez, Presidenta municipal constitucional de Soto la Maring,
Tamavulipas expone o siguiente; buenas tardes Soto la marina, honorabl

cabildo y secretario del ayuntamiento, comparieros de los medios de
comunicacién, sean todos bienvenidos al desarrollo de esta décima tercera

sesién de cabildo con cardcter de ordinaria programada para el dia de hoy

30 de Enero del 2026 siendo la primer sesién del presente ano, en cumplimiento |

cabal a la convocatoria emitida por conducto de la Secretaria del
ayuntamiento e instruida por mi persona y de conformidad a lo dispuesto en
los numerales 42°, 43°, 44°, 55° y demas relativos al Codigo Municipal para el

= md i mrmdn ] At aiemn o 1 T Dmvalia Al ol

E5taas de Tamaunoas, soncilo Glentamente Gl Ciudadans Lic. Sergio ARiGhic
Ruiz Balandrano Secretario del Ayuntamiento realice el pase de asistencia
para dar inicio con esta sesién de cabildo de cuenta de la misma.

LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL

En la voz el Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano Secretario del Ayuntamiento

expreso. Con el permiso de la primera autoridad del municipio Lic. Glynnis
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el desarrollo del proyecto del dia. -
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NOMBRE ' CARGO

C. GLYNNIS GEORGINA JIMENEZ VAZQUEZ PRESIDENTA MUNICIPAL | PRESENTE

C. ANTONIO DE JESUS HINOJOSA ARELLANO | SINDICO MUNICIPAL PRESENTE

PRIMER REGIDOR PRESENTE

C. YANNELI CEPEDA CEPEDA
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR PRESENTE
'C.PAOLAANAIS VALDEZ LEYVA | TERCERREGIDOR | PRESENTE
C. EMILIANA GARZA CRIZANTO CUARTO REGIDOR PRESENTE
| C. GRACIANO PEREIDA PORTILLO QUINTO REGIDOR PRESENTE
C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR PRESENTE

PRESENTES 8 N
AUSENTES 0 N

Continuando con el uso de la voz el Licenciado Sergio Antonio Ruiz Balandrano

'

Secretario del Ayuntamiento dijo. - Alcaldesa municipal y pleno de cabildo
hago de su conocimiento que se encuentran reunidos todos los miembros def
honorable y republicano ayuntamiento, existiendo quorum legal para llevar
desarrollar los trabajos del dia, los acuerdos que se tomen en este pleno tienen
validez legal de conformidad al articulo 44° del cdédigo municipal para el

tstado de lamavulipas vigente.- - - - - - - - - - - -

Il.- DECLARATORIA DE INSTALACION LEGAL Y APERTURA DE LA SESION.

Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez, Presidenta municipal constitucional de
Soto la Marina.- Gracias licenciado, toda vez que este republicano
ayuntamiento cumple integramente lo ordenado y dispuesto por el articulo 44°
del Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas siendo las dieciocho horas
con treinta minutos del dia 30 de Enero del presente afio 2026 declaro formal
y legalmente instalado el honorable cabildo 2024-2027 del Municipio de Soto
la Marina, Tamaulipas, en consecuencia a ello la apertura de la presente
sesidon con cardcter de ordinaria, asimismo hago del conocimiento sobre los
efectos legales en materia administrativa y constitucional y las que se
desprendan de ias esferas del dereche.- - - - - - - -

Ahora bien; dando lectura me permito continuar con el frayecfo de la
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presente sesion, es por ello que solicité el auxilio del Secretario del

A e

Ayuniarienio de ieciurd a iu presenie ordern del dia para su debido andiisis y

de cuenta de la misma. - - - » 5 = & - " _

Por insfrucciones de la alcaldesa municipal pemmito dar lectura para la
correcta discusion, valoracion y en su caso aprobaciéon del dictamen del
orden del dia por parte de este honorable cuerpo colegiado. - - - - -

Acto continuo el licenciado Secretario del Ayuntamiento Sergio Antonio Ruiz
Balandrano da lectura a todos los puntos del orden del dia. - - - - - -

HI.- LECTURA, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE DICTAMEN DE
ORDEN DEL DIA

%

I.- LISTA DE ASISTENCIA y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL.
II.- DECLARATORIA DE INSTALACION LEGAL Y APERTURA DE LA SESION.
Iil.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

IV.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA DISPENSA DE
LECTURA DEL ACTA DE CABILDO REFERENTE A LA DECIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA
DE CABILDO.

V.- LECTURA, ANALISIS Y DISCUSION DE CORRESPONDENCIA DE GOBIERNO.

[y

L

ay LCCTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN 53U CASG AFPRGBACION O iNTEGRATION
DE COMISION DE DIVERSIDAD SEXUAL E INCLUSION.

VI.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL REGLAMENTO DE
PROTECCION CIVIL PARA EL MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS

VIil.- LECTURA, ANALIIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LOS MANUALES DE
OPERACION DE LAS DIRECCIONES Y/O DEPARTAMENTOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE
SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS.

VIii.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA FIRMA DEL
CONTRATO DE MANDATO A TiTULO GRATUITO Y CON PODER LIMITADO A FAVOR DEL
INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE (INSUS), PARA LA REGULARIZACION DE

1A NEl AMIAISIDIN N
LAS COLONIAS BARRIDC BLANCO Y JUVENTUD REVOLUCIONARIA DEL MUNICIPIO DE

it W T iV

SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS.

IX.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO, MANTENIMIENTO, SERVICIOS
GENERALES Y PROFESIONALES, ASi COMO LA ADQUISICION DE COMBUSTIBLES
SERVICIOS BASICOS DEL MUNICIPIO.

X.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA EXTENSION DE
RENEFICIOS CONSISTENTES EN DESCUENTOS V GRATIFICACIONES EN EL PAGO DEL

IMPUESTO PREDIAL PARA EL MES DE FEBRERO DEL 2026.
XI1.-ASUNTOS GENERALES
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XIl.- CLAUSURA DE LA SESION.
El icenciado secretaric dei ayuntamiento Sergio Anfonio Ruiz Baiandrano dijo.
- se somete a consideracion de este honorable cabildo la presente orden del

dia solicitando para ello sivan a manifestarse levantando la mano los que

actdn nAr A vic ~Afirmmeortive - - - = - . -
ST S p s St W ivd Nkidii i iad i Y . = o= = =

| €. GRACIANG PEREIDA PORTILLO {  QUINTC REGIDOR o |

C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR o <

Continua con el uso de la voz el Licenciado Sergio Antonio Ruiz Balandrano

Secretario del Ayuntamiento: Informo ciudadana presidenta y honorable

cabildo que ha sido aprobada y acordado por unanimidad la presente orden E
del dia por unanimidad de conformidad a lo establecido en el articulo 44 del

codigo municipal para el Estado de Tamaulipas. - - - - - - - - -

dijo. - Agradezco secretario, continuando con el desarrollo de la presente
sesion nos dispondremos a plantear y desahogar el siguiente puntfo del
proyecto:- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

IV.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LA DISPENSA DE

LECTURA DEL ACTA DE CABILDO REFERENTE A LA DECIMA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DE CABILDO.

Continuando con el uso de la voz la Presidenta municipal Lic. Glynnis Georgina

La ciudadana presidenta municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez VEZQ% Qx\

Jiménez Vdzquez. - Por disposicion a los articulos 42 y 44 pdarrafo primero del
cédigo municipal para el Estado de Tamaulipas y para efectos de economia
procesal solicito a este pieno dispensar la lectura de la décima segundar sesion
ordinaria de cabildo.- - - - - - - - - - - - - -

El Licenciado Sergio Antonio Ruiz Balandrano Secretario del Ayuntamiento dijo:

i + v FrimAAAA AAar s nraciAantA mioni~inal ea cAarmats
De ccuerdo alointerpretado y fundode por lo presidenta municipd!, se scmete

)

a votacién el presente punto del proyecto, favor de levantar su mano los

sVotos a favor?, en contra?, sabstinenciase- - - - - - -

CARGO PUESTO FAVOF CONTRA ABSTINENCIA
C. GLYNNIS GEORGINA JIMENEZ VAZQUEZ PRESIDENTA o r
MLUNICIPAL | ! ‘

C. ANTONIO DE JESUS HINOJOSA ARELLANO | SINDICO MUNICIPAL o

C. YANNELI CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR o

C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o

C. PAOLA ANAIS VALDEZ LEYVA TERCER REGIDOR o

C. EMILIANA GARZA CRIZANTO CUARTO REGIDOR o
h
.
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CARGO _ _PUESTO | FAVOR | CONTRA | ABSTINENCIA
C. GLYNNIS GEORGINA PRESIDENTA MUNICIPAL 5
JIMENEZ VAZQUEZ
| © ANTOMIO DE IESUC SINDICO MUNICIDAL o | o
HINOJOSA ARELLANO
C. YANNELI CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR °
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o
C. PAOLA ANAIS VALDEZ TERCER REGIDOR o
LEYVA
C. EMILIANA GARZA CUARTO REGIDOR o
CRIZANTO
C. GRACIANO PEREIDA QUINTO REGIDOR o
PORTILLO ' | |
C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR °

El Licenciado Sergio Antonio Ruiz Balandrano Secretario del Ayuntamiento dijo;
Informo presidenta y a este honorable cabildo que por unanimidad ha sido
aprobado y acordado el presente punto del orden del dia relativo a la
dispensa del acta de cabildo derivada de la décima segunda sesidn de
cabildo.- - - - - - - - - - - - - - - .
La presidenta municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez dijo; Votado y
acordado lo anterior nos dispondremos a desahogar el siguiente punto del
proyecto del dia que versaen:- - - - - - - - - -

V.- LECTURA, ANALISIS Y DISCUSION DE CORRESPONDENCIA DE GOBIERNO.

En ejercicio de las afribuciones conferidas a este republicano Ayuntamiento
como dérgano colegiado de gobierno, y en términos de lo dispuesto por el
articulo 68° fraccidn Il del cédigo municipal para el Estado de Tamaulipas le
cedo el uso de la voz al secretario del ayuntamiento para que, de cuenta de

la comespondencia oficial del gobierno municipal. - - - - -

= PR |
O .- Re5Ui

..... e
i

LC. S&rgio Anionio RuiZ Balandrano, secrelano el ayuntamiento d
procedente informar a este Pleno del Cabildo respecto de la comespondencia
oficial, esta Secretaria del Ayuntamiento, en ejercicio de sus funciones y
conduccion administrativa. ha procedido al desahogo de diversa
correspondencia oficial proveniente del Honorable Congreso del Estado y
ofros érganos gubernamentales, turndndosele y ddndole vista a las dreas de
gobierno municipal competentes, a efecto de que se lleve a cabo el andlisis
técnico, juridico o administrativo que en cada caso corresponda,

garantizando el debido cumplimiento de los plazos y obligaciones
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institucionales. - -
Inciso ;

a) LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO

OE COMISION DE DIVERSIDAD SEXUAL EINCLU
Precisibn particular de comrespondencia referente al oficio numero
HCE//PMD/2°/AT-866 que deriva del acuverdo 66-309 mediante el cual la
legisiatura 66 del poder iegisiativo iocai soficita a ios 43 municipios se integre
una comision de diversidad sexual e inclusién que de voz y participacion a la
poblacién LGBTTTIQ, en ese orden de ideas y objeto de la accién legislativa
Ccon fundamenio en ef aricuio 55° fraccion XXV dei CoOdigo municipal para i
Estado de Tamaulipas se somete a consideraciéon de este pleno para que se

adhiera la referida comisién al ayuntamiento del municipio de Soto la Maring,

Taomaulipas votos a fovor. . 2en contra? _abstinenciose . - - -

Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano dijo.- Derivado de lo explicado en el punto

del presente acuerdo se somete a consideracion de este honorable cuerpo

-

edilicio, los que estén por ia afirmativa votar de ia manera ya conocida, en

eIl

éﬁ@/&/

contra?2, abstinenciase. - - = - . - & " - _ _

| CARGD | PUFSTO | FAVOR | CONTRA | ARSTINENCIA |
C. GLYNNIS GEORGINA PRESIDENTA MUNICIPAL o
JIMENEZ VAZQUEZ
C. ANTONIO DE JESUS SINDICO MUNICIPAL o
HINOJOSA ARELLANO
C. YANNELI CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR °
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o
C. PAOLA ANAIS VALDEZ LEYV TERCER REGIDOR °
| C. EMILIANA GARZA CRIZANT( CUARTO REGIDOR o
C. GRACIANO PEREIDA QUINTO REGIDOR o
PORTILLO
C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR ° 1

v

En virtud de lo anterior Informo presidenta y a este cuerpo colegiado que ha
sido gprobado por unanimidad la integracion de la comision diversidad sexual
e inclusién, asimismo informo a este cuerpo colegiado que en fecha del 22 de

enero del afio coriente, por medio de escrito el quinto regidor Graciano

Darair~ m~artilla eAalimit ~ acte canratarn~ Aal Annimtarmmianta co trevtors 10 tarmey
Pl el R Y S Y A v e o i A i Al A ARl A M i A s dihel RS P AR A Vi i iR

en referencia como “andlisis del apoyo econémico o condonacion en favor

de Comapa soto la marina” mismo que fue objeto como punto de orden del
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dio, aprobado y acordado en derecho en la décima segunda sesidn
ordinaria de cabildo celebrada en diciembre del afio que antecede, es
cuanfo presidenta. - - - - - - - - - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez expuso. - Gracias

enrmrataria la ~AaAA AL tieA AA LA
¥ 4 . ; A INA ¥
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sccretane, le cedo ol use cz al regid iciane Pereida Porfillc para
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que manifieste lo conducente. - - - - % = % 5 "

Regidor Graciano Pereida Portillo.- Buenas tardes, he, respecto a mi oficio,
SOIQIMenie quiero Mariiesian Gue ime quedo ia guda sobre esa Conaonacion
que hicimos en la sesién pasada, de la cual se hablaba de 2 millones y medio
de pesos eh condonados a comapa , me gustaria saber en qué momento es
Si para empezar en qué momento anrobamaos dicho cantidod como Cabildo,
en qué sesion aprobamos 2 millones y medio de pesos a Comapa y en qué se
gastaron esos 2 millones y medio de pesos, me gustaria mds que nada que lo
primordial que nos hicieran aqui el Cabildo ver en qué momento probamos los
2 millones y medio, tengo conciencia y estoy consciente de que aprobamos
un préstamo de 600 000 pesos a Comapa para pagar una deuda que estaba
pendiente, para pagar algo y quedaron de pasarnos el oficio donde se habia

pagado esa deuda, cosa que no nos hicieron fiegar. Bueno, ai menos ias

RN 4

&%g/

(L]

pasadas a mi no me hicieron llegar eh los dias donde se habia pagado los 600
000 pesos que quedarme en el aire, para mieste, se tocd el tema, lo
aprobamos, ien Qicho esid, o aprobamos en ia sesion pasada ef z9 de
diciembre, lo aprobamos eh condonarle a Comapa los 2 millones y medio,

pero lo que no me quedd claro fueron en que momento fueron 2 millones y

medin de pesos v adonde fueron a parar o 3Cémo los van a noder justificare.
o L] r ' i 4

Uso de la Voz Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez Alcaldesa Municipal. -

Antes de que proceda, quiero explicarles y decirles lo pueden checar en la

sesién que no se maneja como préstamo, es un apoyo extraordinario lo que se

le da a Comapa y segundo puntfo, creo que como municipio tenemos que
conocer que el municipio tiene ciertas necesidades y es problema de todos
cuando Comapa no brinda un buen servicio, Comapa fuvo aigunos
problemas y la solucién era poder darle ese apoyo extraordinario a Comapa
para que pudiera solucionar los problemas, entonces, a efecto de brindar
mayor exposicion dei fema, comparece ei confador Edgar Lara Machucay ia
maestra Guadalupe Sosa Rosiles para darte la informacion.- - - -
Gerente de Comapa Guadalupe Sosa Rosiles.- gQuieres que comience yo y
te esclarazco tus dudaos regidor [graciano pereida portilln] Si) <i i muny hien,

Continua la gerente general de Comapa.- Me ayudan por favor con la tabla

5|
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Se expone tabla en cafidén proyector con desglose de gastos por parte de
Comapa.

bueno, pues como podemos ver, el primero es un pago, sverdad? Para la
CFE, digo desde conocimiento general, sverdad? Que comapa se recibié con
y la mds preocupante pues siempre ha sido la luz, sverdad? Claro. Entonces
este en enero pues ya nos pidieron un pago muy grande. Se habian venido
haciendo un pago, pero un poco mas pues mdads pequenos y ese fue el primero,
y ya no hubo manera, zverdad? Este y aqui tengo para su conocimiento, pues
es un el estado de cuenta, pues dice que se recibid el dinero y que se pago, si
gustan, pues se lo puedo pasar, no tengo ningun problema. El primer
movimiento es el ingreso dei dinero y ei segundo es io que yo pagué, son 354,
000 ( trescientos cincuenta y cuatro mil pesos). - -

Regidor Graciano Pereida Portillo. - sTienes algun recibo donde le viene a ser
que fiene ia ia comision, donde se pago, no §i, se aigun Boucher £i Space
Gerente Comapa Maria Guadalupe Sosa Rosiles. - .. Ajg.- - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - - sLo frae?. - - - = = -

Gerente Comana Maria Guadalupe Sosa Roskiles, - No. No, no, no. Tengo el
estado de cuenta. Ajd, que eseste.- - - - - - - - -
QUINTO REGIDOR. - Pero el recibo donde se le pagé esa cantidad a comision,
sholatrae?. - - - - - - - - - - - -

Gerente Comapa Maria Guadalupe Sosa Rosiles. - No, no, pues en realidad
esg.- - = = = = . e - e e e e e
Regidor Graciano Pereida Portillo. -Porque me imagino que a tiempo de pagar
fiene que dar aigun. - - - - - - - - - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - Ese es el estado
de cuventa.- - - - - - - - - = - - -

Regidor Graciano Pereida Pordilio. - 8, ef esiado de cuenia si, pero yo habio
del recibo, porque imagino que el pagar tiene que dar algun recibo donde tu
pagaste. Si. Donde usted pagdé, perdén. - - - - - - - -

lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor luridico. - 2Pero fue en via digitol2
Digital, si., Para acreditar el recibo o fransaccién o pago con esa misma liga
electrénica. Si. - - - - - - - - - - - -

Regidor Graciano Pereida Portillo. - Ah, okay. Lo puedo dar por ello?
Gerente Comapa Maria Guadalupe Sosa Rosiles. -Es pues, digo, no contiene
informacién que no quisiéramos compartir. Ah, okay. Si, esta sin la puerta con

ella, Si, digo Si, claro, si.
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Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez - los demds
COMpPQeios io quieren ver, gno¢- - - - - - - - - - -
Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Pero ese punto estd
desglosado.- - - - - - - - - - - - - - .

Gerente Comapa Maria Guadalupe Sosa Rasiles-Lo siguiente son cuatro

retenciones, este de con agua. Estas retenciones pues vienen a ser parte del
préstamo. Okay. Este Pues si, bdsicamente es dinero que ni siquiera entra a
Corte de Comapa, se hace la retencién desde la Federacion, Ajd. Esta un
convenio firmado, si gusta pues ahi estd. Eh, de pasadas administraciones. Y
bueno, el ultimo es el préstamo de la obra, que es el que usted mencionaba
que tenia como limite $ 600 000 pesos . (seiscientos mil pesos) Al final pues no
fueron este necesarios.- - - - - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - 3Cédmo no fueron necesarios?.- - -
Gerente Comapa Maria Guadalupe Sosa Rosiles. - O sea, no fueron necesarios
i0s 600 GU0. - - - - - - - - - - - -

Regidor Graciano Pereida Portillo. - Ah, zy el resto? Pues no, es que Fueron
porque aprobaron 600. Si, pero Y usted gastaron 600. - - - - - - -
Precsidenta Municinal lic. Glynnis Georgina liménez VAzquez- pero no se le
depositaron, los $ 600 000( sescientos mil pesos). - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - Ah, okay. Ah, okay. Y este como no
notificaron ni nos hicieron saber si habian pagado, no se habian pagado, por
eso es que pregunto.- - - - - - - - = = = - -
Gerente Comapa Maria Guadalupe Sosa Rosiles. - Bueno, eso, pues de mi
parte no, pues creo que no, no e€s mi responsabilidad.- - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilio. - No, pues de quiéen serq, o seq, de quien sea
la responsabilidad, no nos hicieron llegar a nosotros ni que se habia pagado,
ni cudanto se habia pagado, ni mucho menos, si tenia yo conocimiento de que
no se habian ocupado ios 600. - - - - - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez - Bueno, se
ocuparon $ 493 899.58. [ cuatricientos noventa y tres mil ochocientos noventa
v nueve pesos nunto cuarenta v ochol Los otros cuotro que son de FORTAMUN,
es informacion que ustedes ya sabian, yo les habia explicado que hay cierto
eh tema que recae en el rio y nos cobran es como una pequena multa que se
le hace al municipio y el recurso que nisiquiera le llega al municipio y tampoco
le lega @ comapa luego nos lo quitan. Ya se los habia mencionado yo, no se
los habia mencionado, ya se los mencioné muchas veces. Son 429 mil y que
por lo general es siempre es de 425mil a 435 mil, Se puede ver la variacion.
Son 427 mil , 429 mil , 423 mil y 433 mil , Esto es por ahi dice, ‘retencion por
conagua en el fondo de FORTAMUN mes de agosto, mayo, febrero y enero. Y

nnv/amfa 61(\/0'"
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aqui estd, retencién solicitada por con agua debido de la obligacién del pago

derechos y aprovechamienios de aguas residuaies. Que da un tofal de

'-':f,
2,511,519,58.( dos millones quinientos once mil quinientos diecinueve pesos)
Viene las fechas también. - - - - - - - - . - -

Reaqidor Graciano Pereida Portillo - Pues todo est

bien, este nada mas que si

pues caigo lo mismo, fueron 2 millones y medio. qué pues a nosotros no se nos
notificé a aprobar eh y creo que pues si estamos aqui es por algo y debieron
de haber notificado y que se iba a dar ese préstamo porque los 600 000 pesos
me dejaron como préstamo porque asi se manejé la sesion que estd en la
orden del dia que era un préstamo a Comapa. De 600 000 pesos no era eh un
apoyo, era un préstamo. Porque si lo manejamos y estd en la sesién cuando

fue un préstamo.- - - - - - - - - - - - - . .

s~

digo, también eh de forma unilateral que el cabildo lo puede solicitar, que al

final de cuentas las actas que son Sanas y transparencias. Eh, en el ofro ;Qué

tro punto te diistee - - - - - - - . . . . - - - - -
sQué estamos tratando ahorita? En lo del dinero del de los dos millones Este,
te recuerdo una parte de la medular aqui. El articulo 115° constitucional nos
habla de que el municipio administra libremente su hacienda municipal. Este
apoyo, porque como atinadamente lo comenta la presidenta municipal, no
€s No es a una empresa privada, es un érgano descentralizado, pero que
depende indirectamente al final de cuentas el municipio no puede dejar solo
a comapa, porque a final de cuentas es un perjudicaria en su fotaiidad ai
municipio, 3si¢ Entonces, en base a esa eh fundamentacion juridica es que se
realizé con ese procedimiento. 3Si.e- - - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Porfiiic. - Bueno, fengo enfendido, si no me
equivoco, el articulo 93 de la del Codigo Municipal también nos dice que el
municipio no puede condonar dinero, regalarie dinero a nadie. Si no, Si estoy
mal, comigeme. No, bueno, hablando va F! de municipio no puede regalar
dinero nialnianadie.- - - - - - - - - - - - - -
Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Hablando de
normatividad se sigue un principio rector del derecho que es una pirdmide que
se llama el Kelsen. ;Cudl es la mdaxima ley o carta magna de nosotrosé es la
Constitucion federal, que de ahi nos basamos nosotros en el 115 fraccion
fraccién I, Lo que tu comentas es el articulo 98 del Cédigo Municipal que
efectivamente dice que no se puede condonar, pero al final de cuentas

vuelvo al punto medular o sustancial, del que comenta la presidenta, No fue
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un préstamo, al final de cuentas es un apoyo con un bien comuin o primer
order soCial 0 de primer necesidad en favor def municipio 352, - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - O sea, no fue un préstamo, pero Io
manejamos mds como un préstamo. -- - - - - - - - - - .

Lic. Fduarda Daniel Porras Cervantes, Asesor luridico. - Fs un anovo
cventas.- - - - - - - - - - - - - - 4 - .
Regidor Graciano Pereida Portillo. - Digo el i, si. Bueno, para mi el apoyo eso
lo puedo decir, yo lo apoyé a mi compariero. Y decir un préstamo yo te
presté.El prestar eso lo vas a regresar. Porque es un préstamo. Y asi lo
manejamos aqui. Asi estd en la en la sesion de cabildo, estd firmada y asi estd
grabada y se hizo como un préstamo.- - - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - Pero ai final de cuentas que fueron 400, ia
primera que fueron 400.- - - - - - - - - - - - - -
Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Te lo pongo asi, perdén
que o mnferrumpd, Sise puede voiver a iievar a Cabiido y que sed Como en
apoyo a grabario eh tal cual asi etiquetado, se puede se puede realizar, digo

sin ningun inconveniente. Al final de cuentas vuelve lo mismo, es un apoyo

directo ala cindodania, 3si2 sCudles el perjvicio que se quede sin este sin Iguo
municipio? 3Si¢... Entiendo tu sentir que es el tema eh econdmico, el tema de
de los movimientos, pero en general de cuenta estd la transparencia y estan
los numeros.- - - - - - - - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - Okay, si, eso se entiende, lo entiendo, pero
entonces nosotfros vamos a estar ayudando a Comapa, entonces Comapa no
recauda nada o no hay dinero Comapa o cémo estd la situacion. Para que
fenga que estar pidiendo a al municipio. Enfonces Comapa no fiene
suficiente.-- - - - - - - - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez -Le vamos a dar
ei uso del abuso @i confador Angel de ia fuenfe que frae informacion de
Comapa si la puedes brindar, por favor, contador. - - - I .
Contralor Municipal Angel De la Fuente Gonzalez. - Bueno, muy buenas

‘esn

noches, este o todoe el cabildo, Eh Lo cuestion de Comaopo es

) A cinuiianta niag
maon O siguiente, nues

la Comapa se hizo un proyecto en las tunas, este en ese momento no sé
pasaste una oficina y platicamos mds o menos del porqué el punto de
equilibrio, zqué es el punto de equilibrio? Cuando nuestros ingresos alcanzan
nuestros gasfos y quedamos en cero, alcanzamos la operatividad, mano de
obra, electricidad y otros gastos de potabilizacidon...comapa estd un poco
emproblemada por la tormenta que hubo lo que dandé dos bombas en Vista
Hermosa. que era la que le daba, este, agua a toda ia pesca. Y ademas de

que le daba agua a toda la pesca, me achorraba luz. 35i2 Eran dos que se
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abastecian. Las dos no ahorraban luz, eran 30 000 pesos por mes. No llega y
COMUpQ CUmpia Con e COMmpIomiso de dar esia agua g ia pesca. Frende ia
bomba de las tunas, zno?, Las tunas tiene una presién tan grande es mas lo
tienes que bajar porque si no rompe todas las bombas. las hace pedazos. Pero
gasta mucha luz. 3Si2 De 30 000 pesos que gostaba de luz. ahora tenao que
pagar 200 000 pesos para llevar agua. 352 Entre eso y la desactualizacién de
una, me da un poco de coraje de una desatencién al padrén de usuarios que
digo oye, porque hemos actualizado todos en tarifa doméstica, hoteles en
tarifa domeéstica, comercios en tarifa doméstica. 3Cémo alcanzo dinero?
2Cémo recaudo dinero yo? 35i2 No solo la pesca, la marina también tenia ese
problema, desatendido completamente el padrén de usuarios. me da coraje
porque si usfedes vieran ios numeros, que tU vengas a peieamos o a querer
decir que nos estamos gastando ese dinero, algo que no, sabes, menosprecia
el trabajo que estamos haciendo. Y danas, danas, realmente danas al equipo
y N0s Cargas, nos sobrecargas de frabdjo porque digo, ‘Oye, esperaie,
estamos en el Vamos actualizando, como podemos, caminando casa por
casa, hotel por hotel. 38 me explico2.- - - - - - - - - -
Prasidenta Municinal lic. Glynnis Georgina liménez VArquez. - Fntonces | o que
menciona el contador es lo siguiente, llegamos a nuestro punto de equilibrio
en Comapa. Comapa se estaba gastando 100 pesos y eran los mismos 10
pesos que recauddabamos. Hace algunas sesiones de cabildo anteriores, nos
habiamos quedado nosotros aqui, les comenté que Comapa, como o
menciond el contralor y lo ha mencionado en muchas ocasiones, Ia gerente,
tiene una situacion de recaudacion. Tenemos muchos usuarios que no pagan
el agua y hay ofros muchos que si pagan. Teniamos un probiema muy grave
en la pesca que se estd teniendo ahorita. - - - - - = - =
Habia muchos hoteles que tenian su tarifa como si fuera una casa. ;Qué tiene
un hofei¢ Digame, dona Emiiang, zque fiene un hofeie ... Tiene 30
habitaciones, fiene alberca y no era posible que estuviera pagando, por
ejemplo, zcudnfo paga usted de agua a don Emiliana¢ 80 y tantos. zTe

imaginas <i un hotel nogando 80 nesos2, entonces, scémo lo hociomos con o
imaginas st un hotel nagando 8() nasose, enfonces, 3CC ST

~
P 31 ¥ Tia BT X S et ad s

recaudacion para poder elevar nuestro punto y que, si la Comapa se estd
gastando 100, nosotros recaudar 150, 200. Entonces, es un proyecto que inicio
desde el ano pasado, desde el afio pasado todo el equipo de Comapa fueron
nada mds que eso si, es lento porque vamos casa por casi lo hacemos
caminando, no lo hacemos nada mds asi a la hay se va, porque obviamente
la ciudadania merece un merece algo de servicio y es lo que hemos estado
haciendo.- - - - - == = - - - - - - = - = = = =

Entonces, es por eso que no es que no recaude Comapa, es que los gastfos de
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Comapa son lo mismo que recaudamos porque la gente no tiene ese, 3cémo
se je puede decire... £sa Cuiliurg de pagar € agua a Hempo y 0agar Como
estan consumiendo. También tenemos muchos casos que, por ejemplo, tengo
un negocio y tengo mi casa arriba, pero sigo consumiendo como si solo tuviera
la casa cuando tengo un negocio de que te gusta camiceria, por ejemplo.

Sabes toda el agua que consume la camiceria, 3no?2, Enfonces, tenemos, por

ejemplo, también te pongo un ejemplo, no voy a decir a la persona, tenemos

o

una persona que tiene alberca en su casa. Tiene tenia 6, 7 meses sin pagar el
agua, se le cortaba y él solo se volvia a conectar y a conectary a conectary
seguia pagando 120 pesos, Entonces, teniamos ese problema con Comapa

que no recauddabamos para poder salir a flote con nuestros gastos y también

=R

el probiema que tuvimos el ano pasado con ia tormenta que nos eh dand dos
bombas, tuvimos que invertir un poquito mads en todo el tema de cloro, de todo
lo que se ufiliza para poder llevar el agua a la casa de cada ciudadano y eso
eievo nuestros gasios. Enfonces, si no fenimaos recaudacion y aparie que fue
un tema que se nos salid de las manos y que no comesponde ni a cada

municipio, es un tema de medio ambiente, llovié mucho, nos afectd, entonces,

'

.

porque no pagamos el agua. Entonces, se nos salié de las manos el tema nos

_——

porque quisiéramos, sino porque no estdbamos recaudando. Y rombfénQ
aprovecho el espacio para hacer mencién a la ciudadania. Eh, es muy facil

estar en casa y decir, "Queremos un buen servicio." Pero también se les pide a
todos, por favor, que puedan contribuir con su pago del agua y que entiendan
que es un dinero que se utiliza y que se regresa para ustedes. Es por eso que
hicimos los proyectos que ya fodos ustedes aprobaron y que la mayoria ya
estan casi por finalizar de los tanques elevados con pozos profundos de agua,
va a bajar mucho nuestro consumo tanfo de agua como de quimicos y eso va
a hacer que no probabiemente esfoy un 100% segura junfo con ei frabgjo que
hacen los contadores y Comapa, Comapa ya va a mantener un punto donde

los gastos van a ser menos y su recaudacion va a ser alta. Es un proyectfo que

ARN v actd rindiandn s friitne comn ca in
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mencioné al principio de la recaudacién que tuvo la pesca en diciembre.

Entonces, esa esla situacion que estd viviendo Comapa. zNo sé si el licenciado

[ id

quiera mencionar algo mdgs2.- - - - - - - - - - - - - -
Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Si, aunado que él,

e

perdén, aunado que la sesidon pasada,, en un proyecto en conjunto con la
contraloriac municipal y la secretaria de ayuntamiento, eh se menciond
cambiar el nivel de la zona turistica. Con esto, obviamente, va a haber una

mayor recaudacion, toda vez se la se convierte en zona turistica, ciertos lofes,
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como pues son los restaurantes, sobre todo y los eh hoteles, tienen que pagar
mas. Enjonces, en ese senfido va o haber und imejor reCaudacion. -

Regidor Graciano Pereida Portillo. - Este, ah con eh referente Es lo que me
comentaba el conftralor, contralor. Yo en ningdn momento vengo a decirles
que se estdn robando el dinern ni hacer menos el trabaio de nadie. Al
contrario, estoy aqui porque tengo toda la autoridad para pedir informacién

necesaria y la que yo solicite. Yo en ningun momento vengo a decirles Usted

%r/r//zi

acaba de mencionar que yo vengo a decir que se estan quedando con el

dinero, que no ha valido el frabagjo. Al contrario. Yo estoy aqui porque el pueblo

me eligié, porque el pueblo me puso y al cual yo le debo que tengo que Q}
enfregar eh resultados. Yo en ningin momento vine a decirles que ustedes
estan robando ei dinero como usted io acaba de dar a entender. Ai conirario,
vengo y pido la informacién porque tengo toda autoridad para pedira. Si, Por
eso y la voy a seqguir pidiendo cuantas veces yo vea que no me parece algo,
vOy G seguil el habiando y voy Q seguir pidiendo. Y §i eso me io foma usied

como que yo estoy diciendo, acusdndolo de algo, lo siento, pero yo lo voy a

ﬂ&@gﬁ

seguir haciendo. Respecto a lo que me decias, companera, sobre la luz, esto

me dice que 3De qué2 De 3De qué se nogd? 3De una deuda que habio? ;De

qué? zlos qué? Los 300 000 de comision, que me acaba de pasar. gDe queQ{
fuedee.- - - - - - - - - - - - - - - -
Gerente de Comapa Maria Guadalupe Sosa Rosiles. - Si...Fue de los servicios

de Comapa, los mayores servicios de Comapa, que es la planta potabilizadora

de Soto la Marina, la planta de las tunas y el rebombeo. Ah, okay. Entonces
tenemos tfres plantas. - - - - - - - - - - - - -

Regidor Graciano Pereida Poriilio. -Si, porque también, si no me equivoco,

habiamos comentado en sesiones pasadas que habian recibido a Comapa
con una deuda de 600 000 Si, 700 000 pesos de lvz.- - - - - -
Gerente de Comapa maria Guadaiupe Sosa Rosiies. 730.- - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - OK...Entonces yo me pregunto, spor qué
no hemos hecho comparecer al exgerente de Comapa, que estd trabajando

an Camana v e nne Ad s avnlicAciAn al nor nnd daid acn Aandn dea 700 000
S E 7 memrt 1 At J i FInsa i A il ke et 2 Sl pRS R as R S A R e
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pesos de devdade lvz.- - - - - - - - - - - A

Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - pero ya habia .

[l

comparecido.- - - - - - - - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - No, él le vino a explicamos lo sobre Ila
deuda del del de los de los 6500, mds no de lo de la luz., el precio del terreno.
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdazquez. - Okay, perfecto.
sQuieres que comparezcaé¢.- - - - - - - - - - - = -

Regidor Graciano Pereida Portillo. - Claro.- - - - - - - - -
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Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez - En la proxima
sesion secrefarnio o vamos o cilor of Ciudadano ivan para que venga y
comparezca y nos explique por qué dejo esa deuda. - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - sPor qué dejé esa deuda Si era en su
momento fie el gerente de Comana v él tiene que dor mds un por qué deid
de y él manejaba los ingresos, como usted nos dijo la vez pasada, usted
maneja los ingresos de las recaudaciones de Comapa, pues él tiene que ver
qué hizo con este dinero, por qué no dejé esa deuda tan grande?. - - -

Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico -. Si, enfonces el
presidente el presidente también del del consejo de administracién pasado,
el expresidente municipal que también tenia conocimiento. - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portiiio. - claro, o seq, yo aqui no vengo a defender
a nadie, aqui quien caiga quien caiga, simplemente que se aclaren las cosas,
porque son 700 mil 500 pesos que quedaron volando, donde estdn. Claro es
fodo es simpie y senciio. - - - - - - - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdazquez - Entonces,
queda como punto de acuerdo todos los presentes. Sindico, por favor,
también que siga la instruccién v secretario es parte de su tarea. . Por favor.
que comparezca en la proxima sesion de cabildo el ciudadano lvdn para que
nos pueda explicar de donde salié el problema. sQué les parece también, eh,
Cabildo, que la maestra Lupita y el contralor, secretario, por favor, zes parte
de su frabagjo, que los regidores escojan un dia de la préxima semana y se les
puede explicar aqui en la mesa cudl es el proyecto y cédmo vamos a trabajar
para que ustedes fambién puedan saber qué es lo que estd sucediendo en
Comapa¢ Ustedes fienen la puerta abierta de Comapa cualquier dia que
quieran ir para conocer, pero si me interesa que esta misma semana, bueno,
la semana que va a iniciar, vengan y conozcan aqui qué es lo que sucedio
con Comapa, que vean ios NUMmeros y como esfa frabajandoe Comapa y cudi
es el proyecto que traen. Entonces, por favor, secretario, es mas, no voy a dejar

que ustedes escojan el dia porque luego se nos olvida, como menciona el
regidor, zqué les parece silo proxvima semano nos vemos el midreoles 4 o los 2
de la tarde poraqui¢ .- - - - - - - - - - - - - -

s3i2 3Se queda bien? Entonces, miércoles 4 a las 2 de la tarde nos vemos aqui
en la oficina, ya queda también como un punto de acuerdo para que fodos
tengan conocimiento, se van a citar a todos por aqui. Eh, la secretaria del
secretario les va a mandar mensaje para que nos veamos el miércoles 4 a las
2 de la tarde con el equipo de contraloria que nos estd ayudando ahorita en
Comapa y con todo el equipo de Comapa para que nos vayan a explicar y

en la préxima sesién va a comparecer el ciudadano Ivan, zles parece? Muy
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bien.- - - - - - - - - - - - .-

Regidor Graciano Fereida Foriilio. - £sie... gHabIG ia fonma companena de que
me pueda este hacer llegar sobre todo los 2 millones restantes en lo que se
gastée - - - - - - - - - - - - - - - .
Gerente de Comana Maria Guadalupe Sosa Rosiles - §i pues es es o de §i
Regidor Graciano Pereida Portillo. - si, por ahi es lo que estd apuntado ahi si,
alguna forma, algun recibo, algo que yo pueda valorar y ver que realmente
se hicieron esos pagos. - - - - - - - - - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez - s Qué te parece
2Qué te parece si el miércoles 2 Lupita te trae todos los documentos para que
los puedas vere, Lupita también te pido que, asi como traes esa hoja saques
dos, cuatro, seis, ocho copias para que todos fengan su hoja que todos se
lleven la misma informacién, zte parece? .- - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - Y bueno, y también que pues que ya ah
pues porque no se Nos NoTfico sobre i0s Z miliones en an NO apioDamos ios 2
millones, okay. Estdan justificados ahi, me dice usted, pero en ningin momento
lo fue pasado por cabildo.- - - - - - - - - - - - - -

Precidenta Municinal lic. Glynnis Georgina liménez VAzauez. - regidor fue o
que acaba de mencionar el el licenciado eh Que el municipio puede hacer
Claro, que yo trabajar que el municipio se queda §Qué hago yo si el municipio
se queda sin agua y sin luzg ;:Cémo tevasqire.- - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - No, pues tienes que pagarla. Eso lo
sabemos.- - - - - - - - - - 4 - - - - - - - - .
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez - Exactamente.
Regidor Graciano Pereida Portilio. - Bueno, pero, creo que a lo mejor en este
momento no ha podido nofificarnos, pero en las siguientes sesiones se podria
haber nofificado.- - - - - - - - - - - - - - - - -
Presidenia Municipai Lic. Giynnis Georging Jiménez vazquer - Se ies ha esfado
mencionando siempre que nos quedamos después de las sesiones de cabildo
se los menciona.- - - - - - - - - - - - - - - -
Reqidor Graciono Pereida Portillo, - Pero no nos ha dicho como tal, nomds nos
comenta como un comentario. Tuve que pagar, tengo que pagar. - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdazquez - TU no me has
pedido la informacidn, yo cumplo con explicarte y decirte qué hago, pero no
me has pedido. Me mandaste un oficio hace no sé cudntos dias y se te estd
dando la informacién, aqui comparecieron tanto el tesorero como la gerente
para brindar la informacién. Te estoy diciendo que nos vemos el miércoles 4 a
las 2 de la tarde para poder darfe todos los documentos y que fe los puedas
llevar a tu casa y los puedas estudiar, ya que estdas aqui en la sesion de cabildo,

2
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enfonces te pido una disculpa por no haberte informado, pero como
Presidenia muniCipai fengo que ver por e Denelicio del municipio. Tengo que
ver que todos reciban su agua en casa en tiempo y forma, porque si no
empezamos con problemas de salud, empezamos con problemas en la
sociedad v si es un problema tener que dore un anovo extraordinario o
comapa como para para que todos puedan llegar a su casa y poder lavar
trastes, lavar y tener el vital liquido que es tan necesario, lo voy a seguir
haciendo, te lo informo en cada sesiéon de cabildo cuando terminamos y nos

quedamos aqui platicando qué es lo que sucede. Si no pones atencién y no

SR A,

me mandas el oficio, vamos a seguir teniendo este problema. El tema aqui es
hacer equipo como cabildo, poder ayudar al municipio y seguir trabajando,
como o menciono yo, con el corazdén por todos ustedes, entonces, enfrente

de los medios de comunicacién y de todo el cabildo que yo tengo aqui y de

Eozg s

fodos los sus companeros regidores, te pido una disculpa por, pero vuelvo y

repifo, NAgo mi frabGjO COMO presidenta MmuniCipdl y i0 que quiero es que ia

/

ciudadania no se quede sin el vital liquido, de hoy en adelante me voy a hace

cargo. Secretario, por favor, comparte su trabagjo, que cada tema se meta

2

bien en In sesidn de cabildo para que ustedes nuedan saber qué es lo que
sucede en tiempo y forma y se estén llevando la informacién, También les pido,

por favor, que pasen que no pierdan la informacién y solo cuando se

acordaron dicen, "Ay, yo quiero saber." También que nos pidan la informacion

=

en tiempo y forma para poder nosofros brindarla. - - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez - sLes parece si
paso al siguiente punto del orden del dig?.- - - - - - - - -

Regidor Graciano Pereida Poriilio. - Todo estd muy bien, fodo Io entiendo, este,

>

74
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pero creo que somos cabildo, somos parte de la mdxima autoridad del

/

ayuntamiento, asi como usted tiene todo el poder para hacer y decir, creo
que farmbien ei municipio del ayunfamienio no se mueve sin a vofacion de
nosotros y creo que es exacto lo que usted dice, no pedi la informacién. - -

Pero creo que si nos reunen aqui para pedimos la votacion y la aprobacién de

nilrinoy nhroy N Aa Alonin NrédctAamn ac nnrniie In nacacitnn Y rran niie ocnmn
QIgQuNQ oD o g2 Qgun pDroftomo s porque 10 necesiig Cre C

A e

nos citan y nos piden el apoyo o la votacion, también pueden fienen o ya

-

' Aawn

probamos esto aqui estd cada vez que la siguiente sesion, le enfregamos lo

que se pagad, lo que se hizo. Porque en este caso estd bien, yo no estoy en

Gol

contra de que se apoye el pueblo. Para mi siempre lo he dicho y lo vuelvo a
decir, que estoy a favor del pueblo, a favor de la gente y que se le apoye lo
mejor que podemos hacer. Pero siempre y cuando todo que sea transparente,

es0s 2 millones y esos millones 2 miliones quitando esto no se nos nofificaron. Se

B b

dicen ustedes que su usaron. En beneficio, okay, les creo, pero no se nos
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notificé. Por eso le dije la sesién pasada a usted nos dijo, "2 millones y medio de
pesos.” Ya. Dije, "Ay, canijo, dos gcomo que 2 miliones?" Y yo, "No, en ningdn
momento me acuerdo de haber aprobado millones y medio. Por eso dice,
"Pues a donde fue a dar ese dinero. sEn qué se gasté2” Por eso es que ya traian
de que compareciern aquilo comnafiera pora que nos explicoron - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Véazquez - Entonces,
quedamos como punto de acuerdo. El miércoles nos vamos a las 2 de la tarde.
Le voy a pedir a Lupita que te mande que te traiga en fisico todos los
movimientos que se hacen la de la cuenta de Comapa. Que al final del dia el
dinero que caiga a la cuenta de Comapa no se puede sacar. Vas a ver de
donde entro, a dénde se fue. Entonces, por favor, Lupita, otra vez te pido, asi
como le ios documentos al regidor, se los tragas a todos los regidores, ai
secretario e incluso al sindico para que ellos se puedan llevar la informacién a
sus casas. zle parece?, nuevamente te pido una disculpa por no haberte
informado en fiempo y forma. Te promeio y enfrente de todos fus companeros
que no volvera a suceder, que cada movimiento que se haga porque tiene
razén, al final del dia, como td lo mencionas, el nuestro punto importante aqui
es llevarle el heneficio o lo comunidad, 3no2 Fntonces, In estamos haciendn,
el agua falté algunos dias, pero de ahi para no volver a faltar y eso es lo que
nos importa, que la comunidad esté bien y que reciban el vital liquido. Tu lo
acabas de mencionar muy acertadamente, somos equipo, yo no puedo

hacer sin nada sin ustedes y los necesito para que todo el municipio se iba a

- . . . . .z S —
funcionar. Entonces, eh regidor, te pido una disculpa porla situacién, no vuelva

a pasar y sé que el secretario va a seguir haciendo su méximo trabajo para
que reciba ia informacion en fiempo y forma. Yo sé que a lo mejor es
informacion que también me toca a mi brindarles y también les toca a ustedes
preguntar, pero de lo que me conlleva se las voy a brindar en tiempo y forma,
sles pareces Y ai soio ies pido una discuipa por ia sifuacion. Puedo pasar ya
alsiguiente punto? Muchas gracias. - - - - - - - - - - -

Desahogado, analizado y esclarecido el presente punto, nos dispondremos a

abordar el siguiente asunto del orden del dio siendo:

et

ASO APROBACION DEL REGLAMENTO DE

VI.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU C
DE SOTO LA MARINA, TAMAU

PROTECCION CIVIL PARA EL MUNICIP!

3

IPAS

il e

ANTECEDENTES

Primero. Con bdase en lo establecido en el arficulo 115° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los municipios tienen personalidad
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juridica y patrimonio propio, y estdn facultados para organizar su
QUMINISITQCIOnN pUbica, expedin sus PDIopios regiamenios y dermads disposiciones

administrativas de observancia general, dentro de su dmbito competencial.

Segundo. La Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas reconoce y regula
la autonomia municipal, estableciendo que los Ayuntamientos tienen las
atribuciones necesarias para expedir y aprobar reglamentos en las materias
de su competencia, siempre que se encuentren en armonia con las leyes

estatales y federales aplicabies.

Tercero. La Ley de Proteccién Civil para el Estado de Tamaulipas en su numeral
30° fraccion primera faculta a los Ayuntamientos a regular la organizacion y
operacién de los Sistemas Municipales de Protecciéon Civil a través de sus
respectivos reglamentos, debiendo éstos contemplar, como minimo, la unidad
de proteccion civil de cardcter operativo, asi como las acciones de

prevencion, mifigacion, auxilio y recuperacion ante riesgos y emergencias.

Cuarto. La Consulta Publica del proyecto de Reglamento de Proteccién Civil
Municipal fue llevada a cabo en la presente semana. conforme al principio de
participacion civdadana establecido en el Cédigo Municipal en su articulo 49
fraccion tercera pdarrafo tercero para el Estado de Tamaulipas, que prevé la
realizacion de mecanismos de consulta cuando se promueven disposiciones

administrativas y posterior publicacion.
CONSIDERANDOS

I. Que es obligacién del Ayuntamiento garantizar la seguridad y bienestar de
la poblacién ante situaciones de riesgo, emergencias o desastres,
promoviendo acciones preventivas y correctivas que salvaguarden la vida,

infegridad fisica, bienes y el enforno de ios habitanifes dei Municipio.

ll. Que el proceso de consulta publica celebrado en la presente semana por
conducto de la pdgina oficial de gobierno y gaceta oficial fortalece su

legitimidad y pertinencia social.

ll. Que la expedicién del referido Reglamento, con un enfoque juridico-
GUITHIHSTIUTIVO Je DIGneaCion, DIevencion v COOrdiniaCion inifenisiil uCiondl, se
traduce en una hemramienta normativa eficaz para la gestion integral de

riesgos en el Municipio.

IV. Que, para dar pleno cumplimiento a las disposiciones constitucionales,

estatales y municipales sobre proteccidn civil, resulta indispensable contar con
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un marco normatfivo municipal actualizado, congruente con la Ley de
Frofeccion Civil para ef Esiado de Tamaulipas y ios prncipios de gobermanza
democrdtica, participaciéon ciudadana y transparencia en la gestién publica,
y por supuesto adecudndose a las necesidades bdsicas, reales y directas de

nuestro municinio marsoteio.

DERECHO

Articulos 115° de o Constitucidn Politica de Ins Fstados Unidos Mexicanos, 130°
131°y 132° de la Constitucion local de Tamaulipas, 2° 3° 5° 49°, 55° fraccién
tercera del Cédigo municipal para el Estado de Tamaulipas, 1° 4° fraccidn

tercera, 5°6° °, 8° 29° 30° 31° de la Ley de proteccién civil de Tamaulipas.

Dicho lo anterior solicito la comparecencia del C. Enrique Enriquez Herndndez
director de proteccién civil del gobierno municipal a fin de exponer el presente
L e A= 'f,f- d r=Taiiaiee -Af—- e B f-u- e iralaialraliate e Ta - -—-.'-‘\"N PA -

CiCyCl iU OrOpCICiGnaGso Con aGni

cuerpo colegiado.

Uso de la voz C. Enrique Enriquez Herndndez director de proteccidn civil.-

Pues si tiene alguna duda sobre el regiamento que se pretende este establecer
en el municipio, ya que actualmente el municipio no se encuentra con ningin
reglamento. Son 106 articulos. Este de cada uno de los municipios tiene sus
Propios nesgos y ese regiamento esfa basade y heche para este municipio. -
Presidenta Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez. - Eh, todos los municipios tienen
su ley. la ley nos permite a veces hacer movimientos que ahorita estamos

ntndne Aa maonn Par acn nia al rinAdnAd~ana Enrinnia ca ha actadA~ AnnAn I~
Tk e i e - is i e 4 N d e - - T 4 T & S el el e b 4 N h.‘l-.‘-.q-\.“_. - - 4 4 N vl N ek S el W A e

tarea de revisar bien la ley, basdndonos claramente en la ley de proteccién
civil del estado de Tamaulipas. zYa se les brindé la ley2 No. 3No2 ;No?
Entonces, por favor, secretario, que para previa de ayer. Ah, la previa de ayer.
Ah, si, cierto ayer se le brindé a doia Emiliana y al sefior Esteban, sverdad?
Ayer. Si. En la previa. Ah, entonces, Okay. Entonces, por favor, para que luego
se entregue la digo eh la Ley de Proteccion Civil para aqui y para Soto la
Marina, es casi idenfica a la de Tamaulipas eh, de hecho, aprovecho el
espacio hablando de proteccidn civil para que todos tengan conocimiento.
Fuimos beneficiados con el programa de CONAFOR, Enrique, sles puedes
explicar porque justo hoy iniCIo Ia temporada de incendios forestales 20262 Me
gustaria que Enrique tocara el tema muy répido aqui.- - - - - - -

Uso de la voz C. Enrique Enriquez Herndndez director de proteccién civil.- Ah,
OKQy. £n e en el esiado, de Necho, en ia NAacion se dan unos Gooyos que s

una brigada de incendios forestales. Son 10 personas eh que se ingresan por
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parte de la Federacion con pagos de la federacion, al municipio no le cuesta
nada, esie, ern e Cudi en se mefen POpeienas de febiero DA Poder esie en
recibir el apoyo. Afortunadamente, pues hicieron las diligencias pertinentes
para nosotros haber favorecidos. Este afio tenemos estas 10 personas que
estan trabaiondo para incendios forestales comao dice la licenciada. acaba
de iniciar la temporada de incendios forestales y nos veiamos rebasados con
el personal que teniamos. Entonces, esta brigada viene a apoyarnos. Eh,
denfro del programa viene lo que son herramientas, eh equipo de proteccion
personal, vehiculos y todo se estd haciendo eh conforme marca el
reglamento. Entonces, Soto la Marina estd muy favorecido con esta brigada.

Esta brigada abarca 8 meses anteriormente mas serdn tres. Eh, este ario ya nos
focé a nosofros de 8 meses. Empezamos en noviembre, diciembre y nos
quedan los otfros y ahi ya enero, nos quedan 5 meses todavia con esa deuda.
Presidenta Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez - Eh, también para
CONOCimienio de ustedes, hoy Nos dimos cuenia, fue aigo que esCuchamaos of
principio. Tenemos ofros dos grupos voluntarios, uno esta en la Esperanza y otro
en la Lobera, ellos son voluntarios, fueron ellos fueron y estdn siendo apoyados
por aohiernn del Fstado, por nuestro gobernador. el doctor América v este vo
es un tema federal. Eh, zcudntas personas fienes en el programa de CONAFOR
aqui en Soto la Marina? 10. son 10, para conocimiento también, por ejemplo,
el miércoles veniamos de Pancho Villa para que de aquella zona y en la
carretera habia cuatro incendios simultdneamente, hasta parece que fue
travesuraq, literal habia uno y luego al kilémetro habia otro y luego al kildmetro
habia otro y al kildbmetro habia otro y aparte habia uno en la camrretera Soto la
Marina ia Pesca, ahi es donde enfra fodo el equipo de CONAFOR mas, aparte
nuestro equipo de bomberos y obviamente todo el equipo de Proteccion Civil,

el ano pasado si tuvimos uno que otro incendio que se nos complicd porque

1T H

solo contdbamos con ef capital humano que tenia Profeccion Civil y en aigun
momento nos tocd también accionar con el equipo de servicios publicos y de
obras publicas, su servidora también andaba alld. Ya este ano, digo, el equipo
de obras piblicas y servicios publicos estd disponible siempre pora oyudor o
Proteccidn Civil, pero esperemos ya no tener que necesitarios porque ya esta
CONAFOR, aqui entonces para que tengan su conocimiento, de hecho, el
equipo tipo de CONAFOR ha estado haciendo brechas cortafuegos que nos
ayudan para que los incendios no se hagan mds grandes y era un tema que
queria aprovechar que esta aqui Proteccién Civil para que ustedes tengan
conocimiento que somos benéficos. Hoy me di cuenta que solo dos municipios
han sido beneficiados aqui en Tamaulipas, y que nosotros somos uno de ellos.

Muchas gracias.- - - - - = = = = = = - - - - - -
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Sindico municipal Jesus Antonio Hinojosa Arellano. - Enrique, yo no lo he leido,
PE10 Mie gusiana, No se si ie inciul en que echaras un visiazo a ias escueias, ie
comento esfo porque estaba viendo una materia en la universidad, que }).,
estaba seguridad escolar y funcién civil y me gustaria que si checaras que \\
todas las escuelas estén cumpliendo con su manual que todo o que lo que ﬁ
tiene que pedir, que estd actualizado y que tienes una visitadita a las escuelas H

que realmente estén bien, que no tengan algin riesgo de un preescolar a lo

que es el bachillerato. Ahi me gustaria que me echara la mano en eso que
queria salir la oportunidad.- - - - - - - - - - - - .

Uso de la voz C. Enrique Enriquez Herndndez director de proteccién civil. -
Denfro del reglamento, denfro del reglamento viene este lo que son las
inspecciones eh no soio a a empresas privadas, vienen io que son escueias. Eh,
por ahi las todas las escuelas, tienen, tienen una un departamento encargado
sobre seguridad escolar, de hecho, existe ese departamento, nada mds que

efl ese es pOf paite dei de (o que es el ia Secrefaria de Educacion Fobicq, £n,

W ey R

yo creo eh parece que aqui, si mal no recuerdo, eh estaba el compariero X
Pochongo, que era el encargado de seguridad este escolar. Ahi va eh lo que%»

son refugins temnorales eh nor noraque los escuelas, al final de cuentos
~ V , B LW W

cuando hay una emergencia son las que sirven, dentro de lo que es el |

—

reglamento que estamos haciendo es visitarlos y asesorarios y no solo —

asesorarlos, dar este capacitaciones o cursos, talleres a todas las escuelas. No
sé si se hayan fijado en las redes sociales, eh, apoyamos esta semana pasada,
antepasada, al Cbta, hicimos una capacitaciéon ahi. Entresemana también
fuimos a refirar un riesgo que habia en la escuela secundaria que eran unos
drboies que estaban podridos, enfonces, esie ano queremos empezar con {
todo eso porque como como decia la presidenta, el afo pasado careciamos
nos faltaba como que era personal, sobre todo por los incendios que luego se :
nos empaima. Enfonces, como ahorifa ya fenemaos esa brigada, efios pueaden

encargarse alo que son los incendios que haya en nuestra localidad y nosotros S

podemos hacer ofro tipo de apoyos a la ciudadania. Muy bien, muchas

grocios, seforito, - - - - - - - - - - - - - - - - - {

Uso de la voz alcaldesa municipal Lic. Glynnis Georgina Jimenez Vazquez. -
Aprovecho que estds aqui para que tengan conocimiento ustedes eh nosotros

contdbamos al inicio con una ambulancia que esa fue un comodato que

A L(.m

hicimos con Secretaria de Salud. El afo pasado recibimos una segunda
ambulancia que era el centro regulatorio de urgencias médicas, Crumb, mejor
conocido como Crum. La ambuiancia de Crumb no podiamos moverla, sino

primero marcaba hasta el 211 y era una emergencia, en pocas palabras, de

A n‘/ﬁ NnLo.
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vida o muerte, Hace 2 o 3 semanas un mes la ambulancia del Secretaria de
Salud que feniamos de puede funcionar, ya la estamos atendiendo para
poder usaria. Enfonces, ahorita estamos utilizando la ambulancia del Crum del
Cenfro Regulatorio de Urgencias Médicas. Eh, hace 2 semanas

aproximadamente el hospital IMSS de Soto la mafiana se quedd sin

nf" .} ~d S
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haciéndose cargo de fodos los traslados. Ayer salié a las 3 de la mafana la
ambulancia y regresé casi a las 7 de la mafiana, aparte de que el equipo de
Proteccion Civil se hace cargo, o sea, por eiemplo, si hay alguna persona que
necesita moverse urgentemente a Ciudad Victoria, no sale el equipo del
hospital. Se mueve nuestro paramédico, se mueve nuestro chofer y aparte
obviamente se mete a la ambulancia la enfermera que lleva al paciente del
hospital. Entonces, para que tengan ustedes conocimiento que el equipo de
proteccién civil ahorita estd haciendo el doble del trabajo que les

corresponde, Si a!guno de ustedes nos llega a solicitar la ambulancia para

frasiaaar g algun mo, si les pido que tengan un poquito de pocfenc::Q

porque ahorita fenemos una sola ambulancia que estd cubriendo |
necesidades del municipio, mds aparte las necesidades del hospital. Y, por

. P I
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U8 de anandg
estaba en Ciudad Victoria movilizando a un enfermo que si estd un poquit

grave. Entonces, para que ustedes tengan conocimiento y obviamente
también la poblacion tenga conocimiento. que ahorita nuestro equipo de
proteccion civil son los que estan haciendo todos los traslados del hospital, mds
aparte, el municipio estG encargado de movilizar la ambulancia y tambien
pagar la gasolina de cada traslado que se hace de cada persona enferma. A
parte también ahorita Cruz Roja estd de vacaciones, entonces, solo contamos
con una sola ambulancia para frasiados graves y urgentes en el hospital, mds
aparte los accidentes que estdn pasando aqui en la zona. Entonces, para que
usiedes fengan conocimiento fambién de eso y obviamenie pues gue ie
puedan agradecer a Enrique y a todo el equipo de Proteccidn Civil el trabajo

increible que hacen por soto la Marina. Muchas gracias. - - - - -

Toda vez que fue expuesto, analizado y discutido el presente reglamento
solicito al secretario del ayuntamiento someterio a votacién.- - - - - -

Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano, Secretario del Ayuntamiento dijo. - Por
instrucciones de la alcaldesa municipal se somete a consideracion el punfo
del orden del dia, porla via econdmica los que estén a favor levantar su mano.

En contra?2, Abstinencias?2. - - - - - - - - - - - - - - - - -
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CARGO PUESTO FAVOR | CONTRA| ABSTINENCIA
C. GLYNNIS GEORGINA PRESIDENTA MUNICIPAL o
| JIMENEZ VAZQUEZ ]
| C. ANTONIO DE JESUS | SINDICO MUNICIPAL | o | ' : '
HINOJOSA ARELLANO
C. YANNELI CEPEDA PRIMER REGIDOR o
CEPEDA
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o
C. PAOLA ANAIS VALDEZ TERCER REGIDOR 5
LEYVA
C. EMILIANA GARZA CUARTO REGIDOR o
CRIZANTO
C. GRACIANO PEREIDA QUINTO REGIDOR | o '
PORTILLO
C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR o

En virtud de lo anterior Informo presidenta y a este cuerpo colegiado que por
vnanimidad ha sido aprobado el presente punto del orden del dia, relativo a
la autorizacion del reglamento de proteccién civil del municipio de soto la

maring, Tamaviipas. - - - - - - - - - - - - - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina lJiménez Vdazquez expuso.-
Gracias civdadano secretario, asimismo, en atenciéon a que el presente
Reglomento de Proteccion Civil del Municipio de Soto ic Marng, Tomauiipas,
ha sido debidamente aprobado por este Honorable Cabildo, y a efecto de
asegurar su plena eficacia juridica, se le instruye para que, una vez que se

anrniantra AahidAamanta intanrndAn~ v farmmnalizad~ al Aacts ~AarracnnnAdianta
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a la presente sesion, lleve a cabo los tramites legales, administrativos y
registrales que resulten procedentes ante las auforidades, instancias y
organos competentes, asi como las acciones de publicacion y difusion

necesarias, para los efectos legales y administrativos a que haya lugar. - -

Desahogado y acordado el asunto abordamos el siguiente punto de orden
el dic GUE Veisd e
VIil.- LECTURA, ANALIIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LOS MANUALES DE
OPERACION DE LAS DIRECCIONES Y/O DEPARTAMENTOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE
SOTO LA MARINA TAMAILLIPAS.

ANTECEDENTES

Primero. Que, en téminos del Articulo 115° de la Constitucién Politica de Ios
Estados Unidos Mexicanos, Ios municipios son érganos de gobiemo con
personalidad juridica y patrimonio propio, facultados para organizar su

administracién publica y expedir reglamentos, manuales y demas
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disposiciones administrativas de observancia general dentro de su dmbito

SO,

Segundo. Que el Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas, en sus
articulos 3°, 4°, 49° y 55° establece que el Ayuntamiento es el oérgano
supremo de autoridad del Municipio y fiene entre sus atribuciones Ia
expedicion y aprobacién de reglamentos, manuales administrativos y
disposiciones que regulen la organizacién, atribuciones y procedimientos de
ias dependencias municipales, como lo es el presente punto que nos ocupa
en los manuales de operaciéon que fueron participados con antelacién a

esfe cuerpo colegiado.

Tercero. Que Ia Contraloria Municipal, en ejercicio de sus atribuciones de
vigilancia, control y evaluacién de la gestion publica, participd en la revision
y validacion de los Manuales de Operacion de las distintas Direcciones y
Departamentos, asegurando su congruencia nommatfiva, funcionai y

administrativa con los principios de legalidad, eficiencia y transparencia.

Cuarto. Que los Manuales de Operacién tienen como obijetivo establecer
de manera sistemdatica las funciones, procedimientos, competencias y
responsabilidades de cada drea del Gobierno Municipal, con la finalidad
de optfimizar la administracion publica y garantizar el adecuado

funcionamiento del Municipio en beneficio de la ciudadania.
CONSIDERANDOS

I. Que es obligacién del Ayuntamiento asegurar que la administracién
publica municipal opere con eficiencia, claridad y transparencia, evitando
duplicidad de funciones y estableciendo procedimientos uniformes en todas

las areas de gobiemo.

Il. Que los Manuales de Operacion constituyen hemamientas técnicas y
administrativas indispensables para delimitar funciones, establecer
procedimientos infermos, y garantizar la correcta aplicacion de los recursos

y la rendicién de cuentas.

iti. Que id intervencion de i Confraiona Municipal forfaiece ia vaiderz de ios
Manuales, al garantizar que su contenido se encuentre alineado con el
marco juridico aplicable, los principios de control interno y los lineamientos

de transparencia v legalidad.
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IV. Que la aprobacion de los Manuales permitird formalizar y homogeneizar
i esiruciuia organica y operaiiva de ias Direcciones y Depariamenios,
mejorando la coordinacién, eficiencia y eficacia en la prestacién de
servicios publicos municipales.

MOTIVACION

Que, en virtud de la necesidad de optimizar la gestion administrativa

municipal. se hace indispensable aprobar los Manuales de Operacién, o fin

de:

1. Delimitar claramente las competencias, funciones y atribuciones de
cada area del Gobiemo Municipdai.

2. Establecer procedimientos internos uniformes que fortalezcan la
eficiencia y transparencia administrativa.

D i Bt mpir omygimy  Bowen s Sl ames e g i e s i i et s o
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G

normativos claros para el desempeno de sus funciones.
4. Fortalecer los mecanismos de control interno, supervision y rendicién

de cuentas. en beneficio de la ciudadania.

La presente aprobacién responde al interés puiblico y se encuentra
plenamente justificada para mejorar la gobernanza municipal y la atencion
Q IQ peLigcion, Para unNg MAyor exposicion soiicifo ia comparecencia dei

contralor municipal Angel de la fuente Gonzdlez.

Uso de la voz Contralor municipal Angel Armando de la fuente Gonzdlez.-
Bueno, el tema este ya lo se nos habia comentado de los manuales, no sé si
recuerdan el manual del reglamento interno de control, que era el paso
nUmero uno y de ahi se iban a ir desprendiendo manual de cada direccién.
Eh, hasta ahorita pues hemos hecho una convivencia confraioria con cada
director y ah de esta manera hemos redactado los manuales.

Como quieran en la firma del acta de cabildo, pues podran ver los diversos

MGHUGHES GGG GOIGOUCIGT del ayuiildinieinio, 1000 vez gue yd oS
analizaron, asi como el cédigo de ética y conductas. Estdn por ahi cuando
si ocupan una copia o si ocupan alguna explicacién de algin
procedimiento. Mi oficina estd abierta pora todos ustedes. asi como
aprovecho el espacio para invitarios a los regidores que no han hecho su
declaracién patrimonial, pasen a mi oficina, por favor, a partir del martes;
estamos ligados a la direccidn de Sistema Anticorrupcion que nos obliga a
hacer nuestra declaracién patrimonial y nos dieron oportunidad de apenas

empezar a haceria inicial en este ano, zsi¢ De para pasarle usuario y

=7
=

il
—‘i%ﬁ

e~

,]P)

ﬁ f\7/0 n(| e Ga{vn"’



Pagina 27 de 41

puL

confrasena y ustedes se encargaran. Como saben, pues no hacerla tiene

procedimienios, sanciones y mulias administrativas, gverdad? 2350 fiene
alguna duda?... §i, le digo que ya habiamos platicado anteriormente y les
habia expuesto que iba a empezar a hacer este trabajo. Bueno, por uno
ohorita apenos llead este para abajo el 22 Fh, 22 manuales pero le digo si
es un trabajo pues es uno a uno, zverdad? Con cada director para ver qué
hace, qué se lleva a cabo. El cédigo municipal estd de forma general para
todos los municipios del estado de Tamaulipas asi que hay que adecuarlo al
municipio de nosofros.- - - - - - - - - - - - - . -
Entonces por eso estd un poco lento, sverdad? Pero pues ahi estdan, si gustan
verlos, se los van a hacer firnar, necesito que lo firme todo el cabildo. Si no
fienen ninguna pregunta, ies repito es para aprobacién en este punto de
acverdo de los manuales de operaciones de cada dependencia o
direccion de gobiemo, cddigo de ética y cédigo de conducta y manual
genergr de organizocion - - - - - - - - - - - - -
Presidenta municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - zYa se los
entregastee- - - - - - - - - - - - - - - - -
Uso de la voz Contralor municinal Angel Armanda de la fuente Gonzdlez -
los van a firmar ahorita que en la en el acta cuando firmen el acta de Ila
sesion este vienen ahi. Solo eran muchos para ddrselos es mucho papel para
ddrselos a todos. - - - - - - - - - - - - - - - -
Presidenta municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - 3 Yo creo
que se lo mandas por via digital para que todos lo fengan y lo puedan
revisar.- - - - - - - - - - - - - - - - - - -
Uso de ia voz Contralor municipal Angei Armando de ia fuente Gonzdiez. -
Aqui los tengo digitales sin problema.- - - - - - - - - - -
Presidenta municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. -no.
Mdandaseios por FOF a fodos. inciuso si ya fo fienes por ahl, Miriam fiene ei
grupo que elios tienen en WhatsApp para que se los manden antes de que

se vayan de aqui, por favor.- - - - - - - - - - - - -

Pracidanty miunircinal lic. Glunnic Genrainn liménaz VVozouer - 2 Alonian
residentao municingl lic, Glynnis Georgina limenez Vozquez, - 3AIQUIE

tiene alguna duda? Gracias, contralor, zalguna pregunta? Secretario,

someta la votacién, por favor.- - - - - - - - - - - - - -

Secretario del ayuntamiento Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano dijo.- Se
somete a consideracién de los integrantes de este pleno, favor de votar
levantando la mano derecha los que estén a favor de su aprobacion?e,

en confrag¢, abstencionesé¢.- - - - - - - - - - - = = =
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CARGO PUESTO FAVOR | CONTRA | ABSTINENCIA

€. GLYNNIS GECRGINA i DPRESIDENTA MUMNICIDAL | o

JIMENEZ VAZQUEZ

C. ANTONIO DE JESUS SINDICO MUNICIPAL o

HINOJOSA ARELLANO

C. YANNELI CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR o
| C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o

C. PAOLA ANAIS VALDEZ TERCER REGIDOR o

LEYVA

C. EMILIANA GARZA CRIZANT( CUARTO REGIDOR o

C. GRACIANO PEREIDA QUINTO REGIDOR o

PORTILLO

C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR o

Secretario del ayuntamiento Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano dijo.- En virtud
de lo anterior Informo presidenta y a este cuerpo colegiado que por
unanimidad ha sido aprobade y acordado ei presente punto def orden dei gia
que obra en la autorizacion de los manuales de operacion de las direcciones
y/o departamentos del gobierno municipal de Soto la Marina, Tamaulipas, asi

~oamn +nmh|cn ol f‘ﬂf'hﬂf\ Ial=) O"‘if‘(‘l ﬁndngn Ao condicto v maonnnl nanarnl Aa

e s =V AR R

organizacion.

tic. Glynnls Georgmo Jiménez Vazquez, Presidenta Municipal dijo - En esa tesitura
desprende de la presenfe sesion désele vista a las autoridades y érganos
gubermnamentales para su publicacidn, ahora bien procederemos a desvirtuar
el siguiente punto del orden del dia.- - - - - - - - - - - - -

VIIl.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA FIRMA DEL
CONTRATO DE MANDATO A TITULO GRATUITO Y CON PODER LIMITADO A FAVOR DEL
INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE (INSUS), PARA LA REGULARIZACION DE
LAS COLONIAS BARRIO BLANCO Y JUVENTUD REVOLUCIONARIA DEL MUNICIPIO DE
SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS.

Primero. El H. Ayuntamiento de Soto La Marina, Tamaulipas, fiene enfre sus

atribuciones procurar el desarrollo urbano ordenado y brindar certeza

ivridica en la tenencia de la tierra. en beneficio de las familias que habitan

dentro del territorio municipal.

Segundo. En el Municipio de Soto La Marina existen asentamientos humanos
ubicados en el Fundo Legal del Municipio, especificamente en las colonias
Barrio Blanco y Juventud Revolucionaria, cuyos habitantes carecen de

certeza juridica respecto a la propiedad de los predios que poseen,
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situacion que limita su acceso a servicios, programas y derechos

POITIMONigies.

Tercero.El Instituto Nacional del Suelo Sustentable (INSUS) es un organismo

niiblico federal focultodo pora llevar o cabo acciones de reqularizocion de
la tenencia de la tierra, mediante la celebracién de instrumentos juridicos
con los municipios, que pemitan formalizar la propiedad de los predios

ocupados de manera iregular.

Cuarto. Para efectos de que el INSUS pueda realizar los trdmites de

regularizacion comespondientes, resulta necesario que el Municipio otorgue

i M Amdrda Ao Ad i A b s A T A Mrdiiidba v A DAaAlAar] maib~naAlA o~ Flm o AlAa ~ia
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dicho Instituto actie en representacion del Ayuntamiento exclusivamente

para los fines de regularizacidén de las colonias antes senaladas.
DERECHO

El presente proyecto se sustenta en lo dispuesto por los 27° pdrrafo segundo
y tercero, 115° de la Constitucion Politica de los Estfados Unidos Mexicanos.,
58°y 59° Ley de vivienda para el Estado de Tamaulipas, 3° 49° fraccion XUl
del Codigo municipal para el Estado de Tamaulipas, 4° y 5° de la Ley de
bienes del Estado y municipios para el Estado de Tamaulipas, viene una
persona a comparecer, es el encargado de INSUS aqui en Soto la Marina, el
licenciado Teodoro Florentino Casfro Narvaez. Si puede, por favor, explicarie

a cabildo un poquito, por favor. - - - - - - - - - - - -

licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - Buenas fardes a todos.
Soy el representante de INSUS, aqui de representacion de Tamaulipas, aqui
en Soto la Marina, se abrid una oficina y estamos desde hace tiempo
trabajando con lo que mencionaba su presidenta. - - - - - - -

La regulacién de ese instituto ofrece muchos beneficios porque es a fitulo
gratuito la escritura. Y entonces es un beneficio que va a ser para foda la
gente, tiene todos los fundamentos para registrar la tierra, pero es necesario
que esté aprobado por Cabildo para empezar nosotros a hacer el mandato
para luego sometero a fiitma que autoricen al alcalde, la alcaldesa,
secretario y asi para que se ios que fiimen efmandagto. - - - - - -

Todavia por Cabildo, que se aprobarg por Cabildo y ya entramos nosofros

a regularizar. Todo lo que concierne a los lotes que maneja el municipio se

D
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tienen los archivos de los expedientes de cada lote para que no vaya a

haber duplicidad y la certeza todo viene de la propiedad del municipio. -
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Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. -3 Alguien tiene
unapreguniae- - - - - = « ¢ o o o « o o = - = - =
Sindico Municipal Lic. Antonio de Jesus Hinojosa Arellano . - entonces el

trémite de escrituracién es gratuito. - - - - - - - - . o - .

licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - Siempre y cuando sea
Nobilaito,. = <~ = = = & w = @ % % % & B % = & @ |5

Presidenta Municinal lic. Glynnis Georgina liménez Vazauez. - O seq, tiene
que ya tener construccion para que se... Si dices tU, "Ay, tengo un ferreno,

pero no tengo construccionynovivoahi.- - - - - - - - - <

licenciado Teodoro Florentino iro Narvaez INSUS. - si se escritura, pero
tiene uncosto.- - - - - - - - - . . - - . - . . . .

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgino Jiménez Vazquez. - pero si ti vives

shic Henes alain asentamicnto tiene cue ber construccidn como tal

licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - No, tiene que ser
especie de una casa que esté habitada. Ah, okay. Casa de construccién
no. enfra como si fuera baidio.- - - - - - - - - - . . -

Sindico Municipal Lic. Antonio de Jesus Hinojosa Arellano . Muy bien,
entonces ahi en Bario Blanco. Si. Entonces ahi la gente los que estén
viviendo a todo va a ser gratuito. - - - - - - - - - - - .

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - O seq, todas
las personas que vivan en Digo, hay muchos que estdn viendo la sesion de
cabildo. Todas las personas que vivan en Barrio Blanco y ya tengan su casa
hecha y habitada... (encargado de INSUS es correcto) ... Eh, pueden van a
entrar en esto y va a ser la escrituracion gratuita... Si. Tengo una pregunta, si,
por ejemplo, la casa estd hecha, pero no habitoahi. - - - - -

teminada. - - - - - - - - - 4 .« - - - . - o - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - Ah, okay,
perfecto.- - - - - - - - < - - - - 4 - « 4 4 - - -
Entonces, eh y es lo mismo para la juventud revolucionaria. Todas las
personas que ya tienen su casa hecha en la juventud, su escrituracion es
totalmente gratuita. Si tiene su terreno y no hay eh algun asentamiento

licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - Pues puedes sacar tu
escritura, pero va a tener un costo. El subsidio del 50% cuando va el mismo.
Sindico Municipal Lic. Antonio de Jesus Hinojosa Arellano . Ahi la juventud
son cierfas las palabras que van a Hay manzanas que nada mds van a

andar los iesgos. - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor juridico. - Para acreditar la
POSESIGN §i MO Se Cuenia Con documeniacion. - - - - - - - - -
licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - es el cabildo, aqui es
la sindicatura que nos va aindicar.- - - - - - - - - - - .
Presidenta Municinal Lic. Glynnis Georgina liménez Vazauer - Fh este fue el
tema que platicamos ayer y ocupaba yo platicar con la arquitecta Karina
la de desarrollo urbano, zverdad? Eh, para conocimiento por ahi estoy en
situacion con la Secretaria de Desarrollo Urbano, ya se me ya le pasé el tema
a la arquitecta hoy la saludé y le pase el documento que le va a venir,
esperemos que le dé prioridad. - - - - - - - - . . . . .
licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - Ahi es para nada mds
acelerario que es el plano, ia aprobacién dei piano de ia coionia San Benito
y la Raquel Alonso, que esto nos ha tardado un poquito mds para ya
empezar a elaborar escrituras y también. - - - - - - - - - . .
Fresidenia Municipai Lic. Giynnis Georgina Jiménez Vazquez - Ah, eso
también frae el tema de San Benito y Raquel Alonso la escrituracidn. Y es lo
mis mo con ellos, zverdad? Si tienes ya asentamiento es totalmente gratis la
escrituracion. Okay. sAlguien fiene alguna dudo2 - - - - - - - .
Cuarto Regidor Graciano Pereida Portilo . -z Tiene el costo el tramite2 O hasta
que llegue el croquis, No va a pagar nada uno ahorita en este. - - - -
licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - No, lo que se estd
manejando ahi internamente con los colonos es la forma en que tienen,
porque muchos ya no tienen de acuerdo con el plano, estamos haciendo
un plano...Estamos haciendo un plan. El instituto entra a partir de que se
firma el mandarto. Enfonces, fenemos una base, pero no es necesario.
Sindico Municipal Lic. Antonio de Jesus Hinojosa Arellano . Hay un San Benito,
ya no estd intestado, claro, ya.- - - - - - - - - - - - .

i

ficenciado Tecdoro Forenfino Castro Narvaez iNSUS. - No, ninguno esté
intestado.- -- - - - - - - - - - - - . - . - -
Sindico Municipal Lic. Antonio de Jesus Hinojosa Arellano . okay, nila Raquel
Gonzdlez tompoco. Ah, okay. - - - - - - - - - - o - . .
licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - Todos estan firmados
ya los mandatos. Como son particulares, pues eso pone ellos la firma. En este
caso, como aqui es el Entonces legal es propiedad del municipio. En la
Hacienda Publica se tiene que solicitar esa manera. - - - - - - - -
Cuarto Regidor Graciano Pereida Portilo . - Entonces ya no hay necesidad
de pagar lo que se estaba pagando. Lo que se pagaba en las juntas o si es
elcobro. - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - No, era una
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elaboracion de un plano, no se no eran juntas ni cosas ni era la elaboracién
GEURPINND, » » = = = = = = = = = = = = & = = = =
Cuarto Regidor Graciano Pereida Portilo . - § 7,000 que ibamos a pagar. No,
a lajuventud no. Es en la San Benito. - - - - - - - - - - -

que ahi se hicieron otro tipo de caso. Por ejemplo, en la San Benito se tuvo
que hacer mucho trabagjo para quedar de una vez y en la Raquel Alonso se
fuvo que pagar desde el juicio sucesorio. - - - - - - - - - - -
Cuarto Regidor Graciano Pereida Portilo . - S, mi pregunta es si alguien que
viva ahi aunque viva y no le haya pagado ese esa cantidad no va a poder
adquirir las escritura@s. - - - - - - - - - - - - - - - -
icenciado Teodoro Fiorentino Casiro Narvaez iNSUS. - Bueno, ahi fiene que
hablar con los duerios. Porque ellos estdn nadando en la carta del finiquito...
Y son los propietarios que dicen.- - - - - - - - - - - - . .
Fresidenta mMunicipai Lic. Giynnis Georgina Jiménez Vazquez. - iguai §i fiene
alguna otfra duda, el licenciado viene muy seguido a platicar con el
secretario de estos temas. O también en su oficina para que revise bien el
tema. - - - - - - - - - - - - 4 - 4 4 - - - e e .
licenciado Teodoro Florentino Castro Narvaez INSUS. - Antes estaba el ofro
instituto, ahorita estamos ahi al lado de comapa media cuadra. - - -
Cuarto Regidor Graciano Pereida Portilo . - Ah, muy bien. i, se dénde es.
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - Igual si
conoce a alguien que tenga alguna situaciéon por ahi, el licenciado los
puede atender. Muchas gracias, licenciado. Gracias. - - - - - -

CARGO PUESTO FAVOR | CONTRA | ABSTINENCIA
C. GLYNNIS GEORGINA JIMENEZ | PRESIDENTA MUNICIPAL o
VAZQUEZ
{ C. ANTONIO DE JESUS HINOIGSA SINDICO MUNICIPAL o '
ARELLANO
C. YANNELI CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR o
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o
C. PAOLA ANAIS VALDEZ TERCER REGIDOR o
LEYVA
C. EMILIANA GARZA CRIZANTO CUARTO REGIDOR o
. C. GRACIANC PEREIDA PCRTILLC| QUINTC REGIDOR | o
C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR o

Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano, Secretario del Ayuntamiento dijo.- En

virtud de lo anterior Informo presidenta y a este cuerpo colegiado que por
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vnanimidad ha sido aprobado y acordado el presente punto del orden del

ciia.

En uso de la voz la licenciada Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez. - para

desahogar el siguiente punto del proyecto del dia, ahora bien, para desahogar
L it iambe i imbm A i iarda rafarania
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IX.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO, MANTENIMIENTO, SERVICIOS
GENERALES Y PROFESIONALES, ASi COMO LA ADQUISICION DE COMBUSTIBLES Y
SERVICIOS BASICOS DEL MUNICIPIO.
ANTECEDENTES

Primero. En la Décima Primera Sesién de Cabildo, celebrada en el mes de
noviembre de 2025, este Honorabie Cabildo aprobd el Presupuesio de
Egresos del Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas, comespondiente al
Ejercicio Fiscal 2026, en el cual se contemplaron las partidas presupuestales
FIECESUIUs DU A CONMGIAcion de servicios, Uifeqidarnienios, adquisiCiones

y pago de servicios badsicos indispensables para el comrecto funcionamiento
de la administracién municipal.
Seagundo. Fste Avuntamiento de Soto Lo Marina. Tamaoulinas tiene a su
cargo la responsabilidad de garantizar el comecto funcionamiento
administrativo y operativo de las distintas dreas que conforman la
administracion municipal, asi como de mantener la prestacion eficiente,
continua y oportuna de los servicios publicos municipales, en beneficio de
la ciudadania.

Tercero. Derivado del andlisis de las condiciones actuales del parque
vehicuiar, del equipo de computo y de ia infraesfructura municipai, se ha
identificado que el Municipio no cuenta con los equipos y recursos
materiales suficientes para cubrir de manera directa todas las necesidades
opeiaiivas, IeCnicas y Qdminisiraiivas requerndas parQ ef cumpiimienio de
sus funciones.

Cuarto. En razén de lo anterior, resulta necesario autorizar la contratacion
de servicios de arrendomiento v nrestacidn de servicios esnecializados, aue

permmitan atender dichas necesidades, tales como:

« Amrendamiento de camidn recolector de basura.
« Renta de equipo de computo, impresoras y escaneres.
« Mantenimiento de equipo de computo y de aires acondicionados.

« Servicios de limpieza.

Camidmime ~Ala rals ~vbailid i ~lA - Al -
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« Servicios de impermeabilizacion, fumigacion y sanitizacion.
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e Servicios de mantenimiento de vehiculos.

e Servicio de insiaiacion de imparnas.

« Adquisicidn de combustibles (gasolina y derivados).

« Conftratacién de servicios profesionales administrativos y legales.

Quinfo. Asimismo, se considera indispensable autorizar el pago de los
servicios basicos, tales como agua potable, energia eléctrica y servicios
telefénicos, y adquisiciones de combustibles y sus derivados como ya se
menciono, los cuales se prestan en las diversas instalaciones del
Ayuntamiento, a fin de garantizar el comrecto funcionamiento de las dreas
administrativas, la continuidad de las operaciones municipales y la
seguridad de los espacios y equipos involucradcs.

Sexto. Las confrataciones, arrendamientos y pagos antes referidos se
realizaran de acuerdo con la solvencia presupuestal del Municipio,
observando en todo momento lo autorizado en el Presupuesto de Egresos

o 7 jot
v

WW%?LJ&

del Ejercicio Fiscal 2026, asi como las disposiciones legales y administrativas

Y

aplicables.

For lo anfes expuesto, se soficifa a esfe Honorabie Cabiido ia aprobacion de

la contratacién de los diversos servicios, arrendamientos, combustibles y
ofros para el mejoramiento de las actividades propias del Municipio de Soto

=

[ oy Marinoy, Tomaulinos
e, onng, 1amauipas.

DERECHO

Fe an mdaritn Aal Articiila 11829 Aa niiactra ~Aart manna niimarnlac AQ9 KO
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170° 172° del Cdédigo municipal para el Estado de Tamaulipas y demds

Pl

relativos,Si alguien tiene alguna observacion adelante, de lo contrario le

solicito al secretario lo someta a votacion.

9

Regidor Graciano Pereida Portillo.- en cuestion de servicios de arrendamiento,

sde qué estamos hablando? ;A qué se refiere2. - - - - - - - - - ;
Fiesidienia Municipal Lic, Glynnis Geoigind Jimenez VAzquer. - DOi ejeiiiio, (]
tenemos arendado donde estd la Ay, se me fue... tenemos una casa de

estudiantes varonil y femenil. Esas son eh arrendamientos que se hacen, son B
dos casas aue arrendamos v también tenemos Se me fue donde estd Alexia \_§
en nuestra juridico. La Procuraduria de la Defensa de Nifios, Ninas y \%

Adolescentes y Adultos Mayores, ese es un edificio que también se renta y
también tenemos amendamienfo donde se hace todo el proceso de las
becas de Bienestar. Era una solicitud que nos hizo la poblacién y para que.

ellos pudieran funcionar aqui se le renté un espacio, que es aqui enfrente.
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Ya todos nadie se tiene que mover, creo que se movian a Padilla, ya todos
Nacen su proceso aqui, An, y enira fambién hay cierfos comedores en
algunas colonias. Eso es un proceso que nos pide el gobiemo del estado.
Nosotros como municipio pagamos renta de cada comedor, agua, luz, gas
v creo que es nada mas. Pero a eso nos referimos con arrendamiento.
Regidor Graciano Pereida Porfillo . - Y eso es lo que fenemos en
arrendamiento nada mds del municipio, eso que Si.

Secretario del Ayuntamiento. - Y Proteccién civil. - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina lJiménez Vdazquez. - Ah, y
proteccion civil y transito. Si, cierto, perdén. Si. - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilo. - y en cuestiones turisticas generales.

Lic. Eduardo Daniei Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Es precisamentie eso,
el mantenimiento de sala Si. del de diferentes funcionamientos como es el
caso Del aire acondicionado. El aire acondicionado, el mantenimiento del
equipo de compuio, manfenimienio dei equipo de compufo. - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilo. - Tenemos algun monto mds o menos de
cudnto es eso que se gasta en esos servicios o en lo que vamos a pagar
ahorita?,

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - Eh, no, pero si
quieres también el miércoles que nos reunamos. - - - - - - - -
Secretario, por favor, como parte de su frabajo, les mencionamos Te hago
una lista de, por ejemplo, cudnto pagamos de renta de cada edificio y
cudanto estamos pagando de cada servicio.- - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilo. - Entonces, no traemos un total mas o
menos de cuanto es io que io que vamos a aprobar ahorita.

Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Pero de igual forma,
en el presupuesto de ingreso se aprobd Si.- - - - - - - - -
Presidenta mMunicipai Lic. Glynnis Georgina jiménez Vazquez. - O seq, 1U frae
Silo viste porque lo aprobaste en Ley egresos, pero en el en la lista en la ley
de egresos no fe lo No te lo desglosé, pero ya lo aprobaste. - - - -

Ranidor Grocinnn Peraidao Portiln, - N o va estcy oonmbodo noreso - -
e tA L T R L e == R B o e g e e

Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - Pero el presupuesfo
siviene desglosado, de hecho.- - - - - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez - Ah, o seq, la
ley de egresos si lo tiene.- - - - - - - - - - - - =
Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - El presupuesfo de
egresos si. Obviamente cada etiqueta ya mds particular, eso si se te en el
presupuesfo si estd, pero aparte se te puede que brillar §i, por favor. - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - O seq, en la
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ley de ingreso si tienes, por ejemplo, cudnto va a ser cudnto es de
QITendaiienio, Cuanio es en foial de amendaiienio, Pero ya muchiimo
mas desglosado te lo podemos presentar el miércoles. - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilo. - Si, porque vamos a probar, vamos a votar
algo v digo, pues cudnto es a cudnto asciende o de ahorita. Porque si en
ese Ccaso si ya lo probamos, pues para que vamos a votar otra vez.
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez. - No, no,
porque No, aprobaste la ley de ingreso, pero aparte tenemos que pasar
que también apruebas, por ejemplo, el que estoy amendando todos los
edificios. - - - - - - - - - S
Regidor Graciano Pereida Portilo. - Pues por eso mi pregunta. Eh, zcudnto es
de io que vamos a probar ahorita en eso¢ Porque Ah, okay, firmar asi es que
es como fodo cheque en blanco.- - - - - - - - - - =

Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - No, no, no, porque

la cantidad de la ley que depende la cantidad del presupuesto de ingresos,
de la ley de ingresos se ejerce presupuesto de egresos. Eso ese dato como
tal este puede varior un noco, digo, en o minimo, siempre posa - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - ya sabes, en
la ley de ingresos que firmaste y aprobaste ya viene el total, pero aqui nada
mds estoy pidiéndote tu aprobacion para, por ejemplo, si tener rentado
todos los edificios que te estoy pidiendo, si tener rentado el camién recto
lector, pero si tiene razén, no estd desglosado mds a fondo cudnto es de
cada cosa, pero el miércoles también te lo presentamos. - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Poriilo. - Si, porque aqui probamaos o que votamos,
pero scuanto es lo que se va a gastaré No sabemos.- - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdazquez - Ya, ya lo
flenes gprobado enia iey de ingresos.- - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilo. - Hemos aprobado todo el total de todo
lo que lo que viene. Entonces, si ya lo aprobamos, ;cémo dice usted? gPara
qué lo estamos nrobando otro vez?2

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdazquez. - Porque
necesito que apruebes la cada cosa. - - - - - - - - - -
Regidor Graciano Pereida Portilo. - Por eso, entonces, asi como me piden,
yo también pido que terminen de dar la informacién y de cuanto estamos
hablando en este punto.- - - - - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. - Si, esta bien
miércoles va a tener esta informacio- - - - - - - - - -

Lic. Eduardo Daniel Porras Cervantes, Asesor Juridico. - El miércoles lo
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Presidenia mMunicipal Lic. Giynnis Georgina Jiménez Vazquez. — Ok, For favor,
secretario, que sea otro de los temas que me toca eh el miércoles. - - - -
Secretario del Ayuntamiento Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano. - con
mucho gusto v puntual - - - - - - - . 5 & W %
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez. — sométalo a
votacion por favor secretario.- - - - - - - - - - - - - .
Secretario del Ayuntamiento Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano. - se
somete a consideracion de los integrantes de este Honorable Cabildo, los
que estén por la afimativa del presente punto del proyecto, por favor

levantar su mano? En contra¢,abstenciones?2. - - - - - - - - - -

CARGO PUESTO FAVOR | CONTRA | ABSTINENCIA
C. GLYNNIS GEORGINA JIMENEZ | PRESIDENTA MUNICIPAL o
VAZQUEZ
| C. ANTONIC DE JESUS HINCIOSA SINDICC MUNICIPAL o !
ARELLANO
C. YANNEL!I CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR o
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR o
C. PAOLA ANAIS VALDEZ TERCER REGIDOR o
LEWVA | i | I —
C. EMILIANA GARZA CRIZANTO CUARTO REGIDOR o
C.GRACIAND PEREIDA PORTILLD QUINTC REGIBOR | o
C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR o

En virtud de lo anterior Informo presidenta y a este cuerpo colegiado que
por mayoria ha sido aprobado y acordado el presente punto del orden del
dia consistente en la contratacion de servicios de arendamiento,
manienimiento, servicios generales y profesionales, asi cormo ia adquisicion
de combustibles y servicios bdsicos del municipio. - - - - - - - - - -
Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vazquez dijo .-

B 1 S AC I REL A FVWTERIS

ENSUCASC APRCBACION OE LA EXTENSION

TP STIEN A AT "Ilﬁl’\ll\l’

R.- LECTURA, ANALISIS, DISCUSICN
DE BENEFICIOS CONSISTENTES EN DESCUENTOS Y GRATIFICACIONES EN EL PAGO
DEL IMPUESTO PREDIAL PARA EL MES DE FEBRERO DEL 202é.

Obijetivo:

Dar continvidad y ampliar los beneficios fiscales aprobados por este
Cabildo en la Sesién Décima Primera, correspondiente al Punto VIl del
Orden del Dia, mediante el cual se autorizaron descuentfos en los recargos
generados por el impago del impuesto predial, con el fin de extender el

50% de descuento en recargos hasta el mes de febrero, fortaleciendo asi
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la recaudacién municipal, incentivando Ila regularizacién de los
confribuyenies y Drindando mayores faciidades para & cumpiimienio de
sus obligaciones fiscales. - - - - - - - - - - - - - - -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez .- Sométalo a

. .
~ameirAar~saAlAn Ala o Andes e
iU AT o ~

yaNnc SoNiavor, - - S - = -
Lic. Sergio Antonio Ruiz Balandrano, Secretario del Ayuntamiento dijo.- se

somete a consideracion de los integrantes de este Honorable Cabildo, los

que estén por la afimativa del presente punto del proyecto, por favor

levantar su mano, En contra?, abstencionese.- - - - - - - - -

| CARGO | PUESTO | FAVOR | CONTRA | ABSTINENCIA |
C. GLYNNIS GEORGINA JIMENEZ | PRESIDENTA MUNICIPAL | o | ‘ '
VAZQUEZ
C. ANTONIO DE JESUS HINOJOSA|  SINDICO MUNICIPAL o
ARELLANO
C. YANNELI CEPEDA CEPEDA PRIMER REGIDOR o
C. ANTONIO GALVAN MATA SEGUNDO REGIDOR °
C. PAOLA ANAIS VALDEZ TERCER REGIDOR o
LEYVA
C.EMIILIANA GARZA CRIZANTO CUARTO REGIUDOR o ! |
C. GRACIANO PEREIDA PORTILLO QUINTO REGIDOR o
| C. ESTEBAN RIVERA FLORES SEXTO REGIDOR o

i 1 ] ] ] |

En virtud de lo anterior Informo presidenta y a este cuerpo colegiado que
por unanimidad ha sido aprobado y acordado el presente punto del
orden relativo la extension de beneficios consistentes en descuentos y
gratificaciones en el pago del impuesto predial para el mes de febrero
del 2026.

Xl.- ASUNTOS GENERALES. -

Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdazquez .- No sé si
CIGuie 1 1eniga GIGGn CoMeniaio aiiles de naiizai ia sesiGn, No- - - -
Regidor Graciano Pereida Portillo. - licencia, no para comentarle. En una
sesion no acverdo cudl fue si fue la pasada, la antepasada, eh cuando
subimos el detalle de los motociclistas. sRecuerdn? Aid. Bueno, usted eh
comentd que se les iba a apoyar con unos cascos y que algo asi. Entonces,
se acercaron a mi, de hecho, la persona que usted me dijo que la que fue
encargada fue la que se acercé a miy me comenté que qué pasaba con
los cascos, que no habia llevado nada y que lo sigan esperando. Y por eso

le paso el mensgje de la persona.- - - - - - - - - - - - - -
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Presidenta Municipal Lic. Glynnis Georgina Jiménez Vdzquez .- Muchas
gracias, 0 ara que separn fodos, eh 1o se ios hemaos HINdado Porque se Nos
salié el control, nos presentaron casi 80 eh motociclistas, cada casco estd
casi en 1500 un buen casco y obviamente el mds econémico estd en 400,
pero si se Ios dov se me von a lastimar Fntonces solieron incliuso
motociclistas de Barrio Blanco, de Tampiquito y de ofros eh ejidos. Se nos
salié de la mano la convocatoria, yo habia platicado con Rodo, que se le
encargo que solo iban a hacer 10 a los cuales se les iba a brindar, pero por
ahi fodos empezaron a meter solicitud. Obviamente, el tema es atenderios
a fodos, nos hemos tardado, pero no quitamos el dedo del rengién, hemos
estado muy al pendiente de ustedes. Incluso se pueden dar cuenta que
después dei Uitimo incidente bajaron ios accidentes en motociciista con ios
motociclistas. Incluso ellos ya han puesto orden, eh ya no se ven tanto
quemando llanta, Eso ha sido gracias al trabajo un conjunto que ha hecho
fransifo y fambién su servidora que si giguien me ha visio por ia caiie, veo
algun motociclista sin casco y le grito que se ponga a su casco. Entonces,
son pequenas cosas que hemos estado haciendo y a mejorado. Si les debo
el casco, no se me ha olvidado, diles que estay todavio muy pendiente, que
esperemos que nos dé el recurso para poder atenderio antes de que
termine el 10 de febrero. Pero con mucho gusto y también agradeceries a
fodos los mofociclistas que estdn viendo la sesién de cabildo que han estado
mas al pendiente de cuidar su salud, de que no tengan algun accidente.

Por ejemplo, les comento, hubo una persona que se accidentd en La Periq,
por ahi, espero no sé por qué estoy hablando de él. Eh, tuvo un accidente,
se fracturo foda ia pierna, le pusieron ciavos y esta semana tuvo que ingresar
ofra vez a cirugia porque uno de los clavos se le rompid. Entonces, si es un
tema que nos interesa mucho, agradezco mucho que haya bajado el indice
de dccidenfes y Todo eso es gracias ¢ ¢ io que hacen eiios, que ya pusieron
un poquifo mas de orden y yo creo que todos debido a la dltima incidencia
que fuvimos también pusimos orden a esto y también agradecer a la

Ainrdin actotal Ana hare al anrovimoamiantn ~an tnAncg allne Fetrmne mans
QUCICHC 281010 Qie nOICe el - Ooroyimaornianioy £on 100s &S, ESIcinos iy

pendientes y sigo muy pendientes de ellos. Espero antes de que termine el

programa poder ya darles la atencién. gAlguien mase Okay. - - - -

Xil. CLAUSURA DE SESION. -

Toda vez que se han agotado y desahogado todos y cada uno de los puntos
de la orden del dia de la presente sesion, se clausura la presente siendo las
19:28 horas dei dia 30 de Diciembre dei ano 2026, declarando vaiidos ios

trabgjos y acuerdos tomados en la presente, fimando al calce para
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constancia legal quienes en ella intervinieron, turnesele al Secretario del

que realice los procedimientos administrativos ante los dérganos y
dependencias conducentes a fin de nofificar lo que en derecho comresponde,

muchas gracios - - - - - - - . . - - o e . @

ACUERDOS
PRIMERO: Aprobado por unanimidad el dictamen del orden del dia relativo a
la décima tercera sesidn ordinaria de cabildo del Gobierno Municinal de Soto
la Marina, Tamaulipas de conformidad con lo establecido en el articulos 42, ©
43°, 44 ° y demas relativos del Cédigo Municipal del Estado de Tamaulipas. -
SEGUNDO: Aprobado por unanimidad la dispensa de lectura del acta de
cabildo de la décima segunda sesién ordinaria, en apego a los numerales 42°,
43°, 44° y demas relativos del Codigo Municipal del Estado de Tamaulipas -
TERCERO: Aprobado por unanimidad el punto del orden del dia nUmero VI, %
referente a la autorizacién del reglamento de proteccidn civil para el %
municipio de Soto la Maring, Tamaulipas. - - - - - - - - . .
CUARTO. - Aprobado por unanimidad el punto del orden del dia nimero VI

relativo a la lectura, andlisis, discusibn y en su caso aprobacién de la ‘ ;{J
autorizacion de los manuales de operacidén de las direcciones y/

LW &w/JM %—g( %//7

=

f
departamentos del gobierno municipal de Soto la Marina, Tamaulipas, asi \u
como también el codigo de éfica, cédigo de conducta y manuai generai de
organizacion.- - - - - - - - - - - - - - - - -
QUINTO. - Aprobado por unanimidad el punto del orden del dia nimero VIiI

R |

ol oo X = i K s . . . - o - - - N —— WOTRREPTIUR. U [ . P S - A
reiaiivo Q ia ieciurg, andlisis, discusion y en su CasQ aproDacion pard id finma
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del contrato de mandato a titulo gratuito y con poder limitado a favor del
INSTITUTO NACIONAL DEL SUELO SUSTENTABLE, Unica y especialmente para los
tramites, nrocedimientos v/o reqularizacidn de los colonios Rarrio Blanco v

juventud revolucionaria del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas. - - -

SEXTO. - Aprobado por unanimidad el punto del orden del dia nimero IX }?
relativo a la lectura, andlisis, discusion v en su caso aprobacion para la \ (
contratacion de servicios de amendamiento, mantenimiento, servicios

generales y profesionales, asi como la adqguisicion de combustibles y servicios

-

var

bdasicos del municipio. - - - - - - - - N

SEPTIMO. - Aprobado por unanimidad el punto del orden del dia niumero X
relativo a la Presentacion, andilisis, discusiéon y, en su caso, aprobacidén para la
extension de beneficios consistentes en descuentos y gratificaciones en el

pago del impuesto predial para el mes de Febrero 2026.- - - - - -
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Firmas correspondientes al acta de la décima tercera sesidn ordinaria de
Cabiido
----DOY FE----
MIEMBROS DEL H. R. AYUNTAMIENTO DE SOTO LA MA
ADMINISTRACION/2024-202

7

PRESIDENCIA
MUNICIPALI

MARINA,

firma SECRETARIA

LIC. SERGIO ANTONIO RUIZ NO. DELAYUNTAMIENTO
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO BEL MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA,
TAMAULIPAS.

- PRIMER REGIDOR
- firma primer regidor
- C. YANNELI CEPEDA CEPEDA

- SEGUNDO REGIDOR
« firma segundo regidor Ar\ jgw o Ga /vo @

- C. ANTONIO GALVAN MATA

E TERCER REGIDOR

- C:ARTO REGIDOR
- rto regidor

- C. EMILIANA GARZA CRIZANTO

- C.GRACIANO PEREIDA PORTILLO

- SEXTO REGIDOR
- firma sexto regidor
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Diputada Local \u...'

CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIEAS0 0 T R

RECIB

PRESENTE.

[.a suscrita Diputada Lucero Deosdady Martinez Lopez. integrante del Grupo
Parlamentario de Morena de la Legislatura 66 del Congreso del Estado Libre y Soberano de
I'amaulipas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 64, fraccion I de la
Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; y 93. parrafos 1. 2 y 3 inciso c¢) de la Ley
sobre Ja Organizacion y Funcionamiento Internos del Congreso del Estado Libre y
Soberano de Tamaulipas. acudo ante este Pleno Legislativo a promover la presente

iniciativa de Punto de Acuerdo.

OBJETIVO

La presente accion legislativa tiene por objeto realizar una atenta y respetuosa solicitud a
los 43 Avuntamientos del Estado de Tamaulipas para que integren una comision de

diversidad sexual e inclusién, que de voz y participacion a la poblacion LGBTTTIQ+.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En la actualidad. el reconocimiento vy la proteccién de los derechos de las personas
LGBTITIQ+ (lesbianas. gais, bisexuales, transgénero, travestis y otras identidades de
género y orientaciones sexuales) constituyen un elemento fundamental en la lucha por la
igualdad y la dignidad humana. A pesar de los avances logrados ¢n diversas partes del

mundo, atn persisten desafios significativos que requieren atencion urgente.

Histéricamente, las personas LGBTTTIQ+ han enfrentado discriminacion, violencia y

estigmatizacién. La criminalizacién de la homosexualidad y la falta de reconocimiento de

™
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Lucero Deosdady Martinez Lopez
Diputada Local

identidades de género diversas han perpetuado un ciclo de marginalizacion. En muchos
paises, las leyes y politicas existentes no solo ignoran las necesidades especificas de esta
poblacién, sino que también fomentan un entormo de exclusion y violencia. Incluso
recordemos que la homosexualidad se encontraba dentro de la lista de enfermedades
mentales, hasta el 17 de mayo de 1990, cuando la Organizacion Mundial de la Salud la
elimind de la Clasificacion Internacional de Enfermedades (CIE), es por ello que cada 17

- . . ~ . -~ . |
de mayo se conmemora el dia internacional contra la homofobia y la transfobia.
Ante lo anterior se pronuncia diversas organizaciones del mundo indicando lo siguiente:

“El hecho de no respetar los derechos humanos de las personas LGBTI y de no protegerlas
de abusos, como la violencia y las leyes y prdcticas discriminatorias, son una grave
violacion de las normas internacionales en materia de derechos humanos y tiene un
impacto significativo sobre la sociedad, fomenrando una mayvor vulnerabilidad a las
enfermedades, incluyendo la infeccion por el VIH la exclusion social y econdmica, la
presion sobre las familias y comunidades, y también un impacto negativo sobre el
crecimiento econdmico, el trabajo decente y el progreso para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de cara al futuro. Bajo el derecho internacional. los Estados tienen
la principal obligacién de proteger a las personas ante situaciones de discriminacion y
violencia. Por ello, los gobiernos, los parlamentos, los poderes judiciales y las
instituciones nacionales de derechos humanos deben romar wedidas urgentes al respecto.
Los lideres politicos, religiosos y comunitarios, las organizaciones de trabajadores, el
sector privado, los profesionales de la salud, las organizaciones de la sociedad civil y los
medios de comunicacién también tienen un papel importante que desempefiar en esie

sentido. Los derechos humanos son universales - no pueden invocarse prdcticas y

; Ayances y desafios de la situacion de las personas LGBT a 15 afos de que la homosexualidad
dej6 de ser considerada una enfermedad. (2015) Organizacién Panamericana de la
Salud. pitus L ovew pale oratislosie s :
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creencias culturales, religiosas, morales ni actitudes sociales para justificar violaciones de

02

derechos humanos contra ningiin colectivo, incliyendo las personas LGBTI.

Los derechos de las personas LGBTTTIQ+ son derechos humanos. La lucha por su
reconocimiento y proteccién es un reflejo del compromiso hacia una sociedad mas justa y

equitativa.

Es imperativo trabajar como Estado y como sociedad en conjunto de manera concertada
para erradicar la discriminaciéon y promover la inclusion. Ya que solo a través de un
esfuerzo colectivo se podra garantizar un futuro en el que todas las personas, sin importar

su orientacién sexual o identidad de género, puedan vivir con dignidad y respeto.

Al respecto se han logrado en esta legislatura avances significativos en la proteccion de los
derecho humanos tales como la prohibicion de las llamadas terapis de conversion,
reconocimiento de feminicidio en las mujeres trans. y la aprobacién de la ley para el
reconocimiento y atencién de la poblacién LGBTTTIQ+, esfuerzos que buscan reconoce a
las personas de la diversidad, sus derechos humanos fundamentales y comisiona para el

establecimiento de acciones, programas y politicas publicas necesarias para su

i
v
S
cumplimiento. %
Estableciendo las bases para la coordinacion efectiva entre el poder Legislativo, el poder
S~/
=

Judicial, el poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas, los Municipios, Ayuntamientos y los
Organismos Constitucionales Auténomos que en la medida de sus atribuciones deberan
promover, proteger y garantizar de forma universal, progresiva, indivisible e
interdependiente el pleno ejercicio de Jos derechos humanos y libertades fundamentales de

las personas LGBTTTI+.

En corcordancia con los Objetivos para el Desarrollo Sostible en su numerales

5 Tgualdad de Género

2 poner fin a la violencia y a fa discriminacion contra las personas leshianas, gais, bisexuales, trans
e intersex. (2015).
OHCH.ORG. it L g : : ! R RN i
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10 Reduccioén de las desigualdade. y
16 Paz, Justicia e Instituciones Sdolidas.

Siendo los municipios la estructura base fundamental y de mayor contacto con el pueblo
tamaulipeco, es su tarea formular todos sus programas, acciones y servicios bajo la
perspectiva de género v con enfoque de derechos humanos vy la eliminacion de la
discriminacién hacia las personas LGBTTTI'; asi como capacitar y sensibilizar, a través de
sus areas de atencion a la diversidad sexual, a las personas servidoras publicas sobre los

derechos de la poblacion LGBTTTI~+.
Aunado a lo anterior, el Codigo Municipal del Estado de Tamaulipas, articulo 55 seniala:

“Los Presidentes Municipales. ademads de las fucultades y obligaciones que le sefialen las
diferentes disposiciones legales y reglamentarias aplicables, tendrdn las siguienies:
Fraccion XXV.- Proponer al cabildo la integracién de las comisiones, debiéndase reflejar
la pluralidad la igualdad sustantiva, asi como la mayor participacion de las mujeres y

evitar la discriminacion, en su integracion”

L9

Por lo que es imperativo, que tengan al menos una comisién de la diversidad sexual e
inclusién para formular programas y planes encaminados a estos objetivos, asf como areas

especificas para su atencion.

Si bien ya hay avances significativos en algunos de los ayuntamientos del estado que
cuentan tanto con una representacion. una comisién y un area de atencidn. falta que otros
realicen estas acciones para que sean garantizados planamente los derechos de la diversidad

en cada uno de los municipios de Tamaulipas.
PROYECTO RESOLUTIVO.

Habiendo expuesto los motivos de la presente iniciativa mediante los cuales se piantea el
punto de acuerdo de obvia resolucién descrito con antelacion, asi como los fundamentos

juridicos y detalles que lo justifican. con fundamento en el articulo 148 de nuestra ley



Lucero Deosdady Martinez Lopez
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interna, sometemos a la consideracion de ustedes, con dispensa de turno a comisiones, el

siguiente proyecto de:
PUNTO DE ACUERDO

ARTICULO UNICO. La Legislatura 66 del Congreso del Estado Libre y Soberano de
Tamaulipas, en uso de sus facultades emite una atenta y respetuosa solicitud a los 43
Ayuntamientos del Estado, a que, integren una comision de la diversidad sexual e inclusion
para formular programas y planes encaminados a la proteccién y atencién a la poblacion

LGBTTTIQ+.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. - El presente Punto de Acuerdo surtird cfectos a partir de su
expedicion.

ARTICULO SEGUNDO. — Se les solicita de la manera mas atenta a las autoridades que
informen a este Poder Legislativo. sobre las acciones implementadas al respecto, asi como
los resultados obtenidos.

Dado en el Recinto Oficial del Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, a 26

de Agosto de 2025.

ATENTAMENTE
"POR LA CUARTA TRANSFORMACION DE LA VIDA PUBLICA DE MEXICO"

A
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DIP. LUCERO DEOSBDADY MARTINEZ LOPEZ.
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GoUBREY Soe, Congreso del Estado Libre y Soberano de
2 Tamaulipas

s ;% Mesas Directiva

$ Presidencia

Oficio Numero: HCE/PMD/2A/AT-866
Cd. Victoria, Tam., 19 de enero de 2026.

Glynnis Georgina Jiménez Vazquez
Presidenta Municipal
Soto La Marina, Tam.

.
e
0.
Por este conducto y con fundamento en el articulo 22, numeral 1, inciso k, de
la Ley sobre la Organizacion y Funcionamiento Internos del Congreso del
Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, me permito comunicarle que en
Sesion Publica Ordinaria celebrada en esta propia fecha, se aprobé el Punto de U
Acuerdo No. 66-309, mediante el cual la Legislatura 66 Constitucional del \
Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, con pleno respeto a su
esfera de competencia, realiza una atenta y respetuosa solicitud a los 43 ~
Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas para que integren una comision de E\
diversidad sexual e inclusién, que dé voz y participacion a la pobiacién§

LGCBTTTIQ+.

Al respecto, se anexa copia del Punto de Acuerdo de referencia, Iniciativa, y

Dictamen, para los efectos correspondientes.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi consideracion atenta y
distinguida.
//'"._::_hﬂ .
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Tel: (834) 2620720 congresot amaulipas.gob.mx

Bivd. Praxedis Balboa No. 3100 Col. Parque _Bicentcnario C.P. 87083
Ciudad Victoria, Tamaulipas
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Presidencia

Oficio NuUmero: HCE/PMD/2A/AT-866

CispaTun®
Cd. Victoria, Tam., 19 de enero de 2026.
C.
Glynnis Georgina Jiménez Vazquez
Presidenta Municipal >
Soto La Marina, Tam. =

Por este conducto y con fundamento en el articulo 22, numeral 1, inciso k, de 9—»
la Ley sobre la Organizaciéon y Funcionamiento Internos del Congreso del
Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, me permito comunicarle que en
Sesion Publica Ordinaria celebrada en esta propia fecha, se aprobo el Punto de
Acuerdo No. 66-309, mediante el cual la Legislatura 66 Constitucional del
Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, con pleno respeto a su
esfera de competencia, realiza una atenta y respetuosa solicitud a los 43
Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas para que integren una comision de

diversidad sexual e inclusion, que dé voz y participacion a la poblacién%

LCBTTTIQ+.

Al respecto, se anexa copia del Punto de Acuerdo de referencia, Iniciativa, vy

Dictamen, para los efectos correspondientes.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi consideracion atenta y

distinguida.
/::,_——:-“r:::‘:\
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Tel: (B34) 2620720 congresctamaulipas.gob.mx

Bivd. Praxedis Balboa No. 3100 Col. Parque Bicentenario C.P. 87083
Ciudad Victoria, Tamaulipas




COMISION DE  ASUNTOS
MUNICIPALES.

GOBIERNO DE TAMAULIPAS
PODER LEGISLATIVO

HONORABLE ASAMBLEA LEGISLATIVA:

A la comision de Asuntos Municipales se turné, para estudio y dictamen, la Iniciativa
con proyecto de Punto de Acuerdo por el que se realiza una atenta y respetuosa
solicitud a los 43 Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas para que integren una
comision de diversidad sexual e inclusion, que dé voz y participacion a la poblacién
LGBTTTIQ+, promovida por la Diputada Lucero Deosdady Martinez Lépez, integrante
del Grupo Parlamentario del Partido Morena, de la Legislatura 66 del Congreso del
Estado Libre y Soberano de Tamaulipas.

-
b=
Al efecto quienes integramos la comisién ordinaria dictaminadora de referencia, con %
fundamento en lo dispuesto por los articulos 36 inciso c); 43 incisos e) y g); 44, 45,

numerales 1y 2; 46, numeral 1; y 95, numerales 1, 2 y 4, de la Ley sobre la %
Organizacion y Funcionamiento Internos del Congreso del Estado Libre y Soberano de \
Tamaulipas, sometemos a la consideracién de esta Honorable Asamblea Legislativa, §

el dictamen conforme al siguiente procedimiento:

Metodologia

I. En el apartado denominado “Antecedentes”, se sefiala el tramite del proceso
legislativo, desde la fecha de recepcién de la iniciativa, asi como su turno a las

comisiones competentes para la formulacion del dictamen correspondiente.

Il. En el apartado “Competencia”, se da cuenta de la atribucidon que tiene este Poder
Legislativo local para conocer y resolver en definitiva el presente asunto.

o
lll. En el apartado “Objeto de la accién legislativa”, se expone la finalidad vy los
alcances de la propuesta en estudio y se elabora una sintesis del tema que la compone. t_



PODER LEGISLATIVO
IV. En el apartado “Contenido de la Iniciativa”, y con el objeto de establecer el analisis

de la misma, se realiza una transcripcién integra de la exposicién de motivos de la

accion legislativa en el presente instrumento parlamentario.

V.Enelapartado “Consideraciones de la Comisién Dictaminadora”, los integrantes
de estas expresan los razonamientos, argumentos y juicios de valoracién de la iniciativa

n andlisis, en los cuales se basa y sustenta el sentido del dictamen.

V1. En el apartado denominado “Conclusién”, se propone el resolutivo que la comisién
somete a la consideracion del Honorable Pleno Legislativo.

DICTAMEN

l. Antecedentes

1. El 26 de agosto del presente afio, Ia Diputada Lucero Deosdady Martinez
Lopez, integrante del Grupo Parlamentario del Partido Morena, presento
Iniciativa con proyecto de Punto de Acuerdo por el que se realiza una
atenta y respetuosa solicitud a los 43 Ayuntamientos del Estado de
Tamaulipas para que integren una comisién de diversidad sexual e
inclusion, que de voz y participacion a la poblacién LGBTTTIQ+.

2. En esa propia fecha, la Presidencia de la Mesa Directiva con fundamento en
lo dispuesto por el articulo 22 incisos f) e i) de la ley que rige a este Congreso
del Estado, acordd turnar dicha iniciativa a la comisiéon de Asuntos
Municipales mediante oficio nimero, SG/AT-088, recayéndole a la misma el
expediente nimero 66-673, para su estudio y dictamen correspondiente.
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Il. Competencia

Este Poder Legislativo local es competente para conocer y resolver en definitiva el
presente asunto, con base en lo dispuesto por el articulo 58, fracciéon LXI, de la
Constitucion Politica local, el cual tiene la potestad de ejercer las facultades que le
sefalan, tanto la Constitucién General de la Republica, como la ley fundamental de
Tamaulipas y las leyes que emanen de ambas, tomando en consideracién que el
asunto en analisis, por su naturaleza, constituye una accién legislativa en torno a la
cual el Congreso del Estado es competente para conocer y resolver en definitiva,
ya que la misma tiene sustento en la Ley sobre la Organizacién y Funcionamiento
Internos del Congreso del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, por tratarse de
una Iniciativa que contiene un proyecto de Punto de Acuerdo, en términos del
articulo 83, numeral 3, inciso ¢) del citado ordenamiento.

Realizar una atenta y respetuosa solicitud a los 43 Ayuntamientos del Estado de

Tamaulipas para que integren una comisién de diversidad sexual e inclusion, que

P
A
‘\‘\
lll. Objeto de la accién legislativa %

de voz y participacion a la poblacion LGBTTTIQ+.
IV. Contenido de la iniciativa

A continuacién nos permitimos transcribir de forma integra la exposicién de motivos
de lainiciativa sujeta a analisis, en aras de no omitir las razones ni la intencién inicial §
/

de la accionante:

“En la actualidad, el reconocimiento y la proteccién de los derechos de las
personas LGBTTTIQ+ (lesbianas, gais, bisexuales, transgénero, travestis y
otras identidades de género y orientaciones sexuales) constituyen un
elemento fundamental en la lucha por la igualdad y la dignidad humana. A

: /
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pesar de los avances logrados en diversas partes del mundo, aun persisten
desafios significativos que requieren atencién urgente.

Histéricamente, las personas LGBTTTIQ+ han enfrentado discriminacion,
violencia y estigmatizacion. La criminalizacién de la homosexualidad y la falta
de reconocimiento de identidades de género diversas han perpetuado un
ciclo de marginalizacién. En muchos paises, las leyes y politicas existentes
no solo ignoran las necesidades especificas de esta poblacién, sino que
también fomentan un entorno de exclusién y violencia. Incluso recordemos
que la homosexualidad se encontraba dentro de /a lista de enfermedades
mentales, hasta el 17 de mayo de 1990, cuando la Organizacién Mundial de
la Salud la eliminé de la Clasificacién Internacional de Enfermedades (CIE),
es por ello que cada 17 de mayo se conmemora el dia internacional contra la
homofobia y la transfobia.

Ante lo anterior se pronuncia diversas organizaciones del mundo indicando
lo siguiente:;

"El hecho de no respetar los derechos humanos de las personas LGBT! y de
no protegerlas de abusos, como la violencia y las leyes y précticas
discriminatorias, son una grave violacién de las normas internacionales en
materia de derechos humanos y tiene un Impacto significativo sobre la
sociedad, fomentando una mayor vulnerabilidad a las enfermedades,
incluyendo la infeccién por el VIH, la exclusién social y econémica, la presion
sobre las familias y comunidades, y también un impacto negativo sobre el
crecimiento econdémico, el trabajo decente y el progreso para alcanzar los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de cara al futuro. Bajo el derecho
internacional, los Estados tienen la principal obligacién de proteger a las
personas ante situaciones de discriminacion y violencia. Por ello, los
gobiemos, los parlamentos, los poderes judiciales y las instituciones
nacionales de derechos humanos deben tomar medidas urgentes al
respecto. Los lideres politicos, religiosos y comunitarios, las organizaciones
de trabajadores, el sector privado, los profesionales de |a salud, las
organizaciones de la sociedad civil y los medios de comunicacion también
tienen un papel importante que desempenfiar en este sentido. Los derechos
humanos son universales - no pueden invocarse précticas y creencias
culturales, religiosas, morales ni actitudes sociales para justificar violaciones

de derechos humanos contra ningun colectivo, incluyendo las personas
LGBTI.

Los derechos de las personas LGBTTTIQ+ son derechos humanos. La lucha
por su reconacimiento y proteccién es un reflejo del compromiso hacia una
sociedad més justa y equitativa.

4
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Es imperativo trabajar como Estado y como sociedad en conjunto de manera
concertada para erradicar la discriminacién y promover la inclusién. Ya que
solo a través de un esfuerzo colectivo se podré garantizar un futuro en el que
todas las personas, sin importar su orientacion sexual o identidad de género,
puedan vivir con dignidad y respeto.

s

Al respecto se han logrado en esta legislatura avances significativos en la
proteccion de los derecho humanos tales como la prohibicién de las llamadas
terapias de conversién, reconocimiento de feminicidio en las mujeres trans, y
la aprobacién de la ley para el reconocimiento y atencién de la poblacién
LGBTTTIQ+, esfuerzos que buscan reconoce a las personas de la diversidad,
sus derechos humanos fundamentales y comisiona para el establecimiento

de acciones, programas y politicas publicas necesarias para su
cumplimiento.

-
AN
Estableciendo las bases para la coordinacién efectiva entre el poder
Legislativo, el poder Judicial, el poder Ejecutivo del Estado de Tamaulipas,
los Municipios, Ayuntamientos y los Organismos Constitucionales
Auténomos que en la medida de sus atribuciones deberén promover,
proteger y garantizar de forma universal, progresiva, indivisible e
interdependiente el pleno ejercicio de los derechos humanos y libertades %

fundamentales de las personas LGBTTTI+.

En concordancia con los Objetivos para el Desarrollo Sostenible en su
numerales 5 Igualdad de Género 10 Reduccion de las desigualdades, y 16
Paz, Justicia e Instituciones Solidas.

Siendo los municipios la estructura base fundamental y de mayor contacto
con el pueblo tamaulipeco, es su tarea formular todos sus programas,
acciones y servicios bajo la perspectiva de género y con enfoque de derechos
humanos y la eliminacién de la discriminacién hacia las personas LGBTTTI+:
asi como capacitar y sensibilizar, a través de sus dreas de atencion a la
diversidad sexual, a las personas servidoras publicas sobre los derechos de
la poblacion LGBTTTI+.

Aunado a lo anterior, el Cédigo Municipal del Estado de Tamaulipas, articulo
55 seriala: C\J ;
2

“Los Presidentes Municipales, ademas de las facultades y obligaciones que e
le senalen las diferentes disposiciones legales y reglamentarias aplicables,

tendran las siguientes: Fraccién XXV- Proponer al cabildo la integracion de

las comisiones, debiéndose reflgjar la pluralidad la igualdad sustantiva, asi L,..\_
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como la mayor participacion de las mujeres y evitar la discriminacion, en su
integracion”

Por lo que es imperativo, que tengan al menos una comision de la diversidad
sexual e inclusién para formular programas y planes encaminados a estos
objetivos, asi como dreas especificas para su atencion.

Si bien ya hay avances significativos en algunos de los ayuntamientos del
estado que cuentan tanto con una representacion, una comisién y un area de
atencion, falta que otros realicen estas acciones para que sean garantizados
planamente los derechos de la diversidad en cada uno de los municipios de
Tamaulipas.”

V. Consideraciones de la Comisién Dictaminadora.

Del analisis efectuado a la accién legislativa que nos ocupa y como integrantes de
esta Comisién tenemos a bien emitir nuestra opinién respecto a la propuesta de
merito, a través de las siguientes consideraciones:

Nuestra Constitucion Federal es categorica al establecer que se encuentra
prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religién,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

Bajo esa tesitura, es que personas, grupos y colectivos de la comunidad LGBTIQ+
han luchado incansablemente para que sus derechos humanos sean reconocidos y
respetados, asi como también, para que las distintas formas de discriminacién
desigualdad, estigmatizacién, misoginia, violacién, discursos de odio, etcétera, sean
erradicadas.
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Ello, en virtud de que a través de los discursos de odio y la discriminacién se
vulneran también, ademas de los derechos a la vida e integridad personal, la
identidad de género auto-percibida y la expresién de género de las personas, asi
como todos los derechos vinculados a ello.

De acuerdo con la Comision Interamericana de Derechos Humanos “/as personas
lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex han estado histéricamente sometidas
a discriminacién por su orientacion sexual, identidad y expresién de género y
diversidad corporal, y continian siendo sujetas a discriminacién, violencia,
persecucion, y otros abusos; en clara vulneracién a sus derechos humanos

protegidos en los instrumentos internacionales e interamericanos.”

En ese sentido, desde este Poder Legislativo, se han impulsado y materializado
diversas acciones legislativas que tienen como finalidad fortalecer y proteger los
derechos de las personas que integran la comunidad LGBTTTIQ+.

No obstante, es necesario que todas las instituciones, organismos y demas
entidades publicas, se sumen a la tarea de proteger y reconocer los derechos de
las personas LGBTTTIQ+.

Lo anterior, en virtud de que existe una ausencia de una representacién formal y
permanente dentro de los ayuntamientos, lo cual, limita la posibilidad de que las
demandas y problematicas de este grupo vulnerable sean escuchadas y atendidas

directamente por las autoridades municipales.

Asimismo, se dificulta la construccién de politicas publicas realmente efectivas que
respondan a sus necesidades especificas, tales como programas de prevencion de
la violencia, promocion en la igualdad de oportunidades, acceso a servicios de salud

y mecanismos para garantizar su seguridad y bienestar.
7
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Adicionalmente, la falta de espacios para el dialogo y la participacion de esta
comunidad contribuye a perpetuar situaciones de exclusién y vulnerabilidad, pues
se pierde la oportunidad de construir una sociedad mas diversa, inclusiva y
respetuosa de los derechos humanos.

En este sentido, la Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion
e Intolerancia, ratificada por México, establece en su Articulo 9 que “Los Estados
Partes se comprometen a asegurar que sus sistemas politicos y legales reflejen
apropiadamente la diversidad dentro de sus sociedades a fin de atender las
necesidades especiales legitimas de cada sector de la poblacion”. Por ello, es
responsabilidad de este Ayuntamiento adecuar su estructura para dar voz y atender
de forma directa a la comunidad LGBT+ jocal.”

Es asi que, la-creacion de una comisién especializada que funcione como un canal
permanente de interlocucién y dialogo es fundamental para avanzar hacia una
transformacion donde todas y todos tengan representacion, sean escuchados vy
puedan participar activamente en el desarrollo de politicas publicas incluyentes y
sensibles a sus realidades.

En este sentido, la propuesta de creacion de una Comisién de la Diversidad Sexual
e Inclusién en todos los municipios de nuestro Estado, nace como respuesta a la
deuda histoérica que se tiene con todas aquellas personas que por razén de su
orientacién sexual o identidad de genero, han sido invisibilizadas o ignoradas.

Esto constituira un avance significativo para Tamaulipas se consolide como una
entidad que escucha, actta y desarrolla politicas publicas que garanticen que nadie
s€ quede atras ni afuera, asi como también, se garantiza que la diversidad sexual

S€ respeta cabalmente y se integra como parte de nuestra sociedad.
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Por tal motivo, esta Comision dictaminadora es coincidente con el promovente, a fin
de que esta Legislatura realice una atenta y respetuosa solicitud a los 43
Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas para que integren una comision de

diversidad sexual e inclusion, que dé voz y participacion a la poblacién LGBTTTIQ+.

=

st
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Para concluir, es preciso mencionar que la presente propuesta se encuentra en
armonia con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028, y los Objetivos del Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030, referente a los Objetivos niimero 16 “Paz, Justicia e ﬁ
Instituciones sélidas”, con énfasis en la meta 16.7 Garantizar la adopcion en todos
los niveles de decisiones inclusivas, participativas y representativas que respondan
a las necesidades”y 10 “Reduccién de las Desigualdades”, con énfasis en la meta
10.3 “Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir la desigualdad de
resultados, incluso eliminando las leyes, politicas y préacticas discriminatorias y <
promoviendo legislaciones, politicas y medidas adecuadas a ese respecto.” ¥
De esta manera, el Congreso de Tamaulipas, reafirma y refrenda su compromiso %
de legislar con perspectiva y enfoque de Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, Q
en conjunto con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),

realizando los ajustes legislativos suficientes y necesarios tendentes a satisfacer el
compromiso de alcanzar los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

VI. Conclusién

Finalmente, quienes integramos este érgano dictaminador somos coincidentes con

la promovente, en relacién al asunto que nos ocupa, por lo que sometemos a su

>

.

consideracion el siguiente proyecto de:

e



; GOBIERNO DE TAMAULIPAS
/ PODER LEGISLATIVO

PUNTO DE ACUERDO

ARTICULO UNICO. La Legislatura 66 Constitucional del Congreso del Estado Libre
y Soberano de Tamaulipas, con pleno respeto a su esfera de competencia, realiza
una atenta y respetuosa solicitud a los 43 Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas
para que integren una comisién de diversidad sexual e inclusién, que dé voz y
participacion a la poblacién LGBTTTIQ+.

10



PODER LEGISLATIVO

TRANSITORIO

ARTICULO UNICO. El presente Punto de Acuerdo surte efectos a partir de su

expedicion.
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Dado en la Sala de Comisiones del Congreso del Estado Libre y Soberano de

Tamaulipas, a los 4 dias del mes de noviembre de 2025,

COMISION DE ASUNTOS MUNICIPALES

NOMBRE A FAVOR EN CONTRA ABSTENCION
/

DIP. URSULA PATRICIA SALAZAR
MOJICA
PRESIDENTA

DIP. VICTOR MANUEL GARCIA FUENTES
SECRETARIO

DIP. MARCO ANTONIO GALLEGOS
GALVAN
VOCAL

DIP. LUCERO DEOSDADY MARTIN
LOPEZ
VOCAL

DIP. VICENTE JAVIER VERASTEGUI
0STOS
VOCAL -

DIP. JUDITH KATALYNA MENDEZ
CEPEDA

VOCAL

DIP. JUAN CARLOS ZERTUCHE ROME(:@E;/ '(\\
L1 {
\ o+

VOCAL

HOJA DE FIRMAS DEL DICTAMEN RECAIDO A LA INICIA TIVA CON PROYECTO DE PUNTO DE ACUERDO POR
EL QUE LA LEGISLATURA 66 CONSTITUCIONAL DEL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
TAMAULIPAS, CON PLENO RESPETO A SU ESFERA DE COMPETENCIA, REALIZA UNA ATENTA Y
RESPETUOSA SOLICITUD A LOS 43 AYUNTAMIENTOS DEL ESTADO DE TAMAULIPAS PARA QUE INTEGREN

UNA COMISION DE DIVERSIDAD SEXUAL E INCLUSION, QUE DE VOZ Y PARTICIPACION A LA POBLACION
LGBTTTIQ+.
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GOBIERNO DE TAMAULIPAS
PODER LEGISLATIVO

LA LEGISLATURA SESENTA Y SEIS CONSTITUCIONAL DEL CONGRESO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS, EN USO DE LAS FACULTADES
QUE LE CONFIEREN LOS ARTICULOS 58, FRACCION LXI DE LA
CONSTITUCION POLITICA LOCAL; Y 119 DE LA LEY SOBRE LA
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO INTERNOS DEL CONGRESO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS, TIENE A BIEN EXPEDIR EL
SIGUIENTE:

PUNTO DE ACUERDO No. 66-309

ARTICULO UNICO. La Legislatura 66 Constitucional del Congreso del Estado Libre y
Soberano de Tamaulipas, con pleno respeto a su esfera de competencia, realiza una
atenta y respetuosa solicitud a los 43 Ayuntamientos del Estado de Tamaulipas para
que integren una comision de diversidad sexual e inclusion, que dé voz y participacion
a la poblacion LGBTTTIQ+.

TRANSITORIO

ARTICULO UNICO. EI presente Punto de Acuerdo surtira efectos a partir de su

expedicion.
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GOBIERNO DE TAMAULIPAS
PODER LEGISLATIVO

SALON DE SESIONES DEL CONGRESO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS
Cd. Victoria, Tam., a 19 de enero del ano 2026

DIPUTADA PRESIDENTA

SILVIA ISABEL CHAVEZ GARAY

DIPUTADO SECRETARIO DIPUTADA SECRETARIA
L &}%0\5\3-
JOSE ABDO SCHEKAIBAN ONGAY MAYRA BENAVIDES VILLAFRANCA

HOJA DE FIRMAS DEL PUNTO DE ACUERDO No. 66-309, MEDIANTE EL CUAL LEGISLATURA 66 CONSTITUCIONAL DEL
CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TAMAULIPAS, CON PLENO RESPETO A SU ESFERA DE
COMPETENCIA, REALIZA UNA ATENTA Y RESPETUOSA SOLICITUD A LOS 43 AYUNTAMIENTOS DEL ESTADO DE
TAMAULIPAS PARA QUE INTEGREN UNA COWMISION DE DIVERSIDAD SEXUAL E INCLUSION, QUE DE VOZ Y
PARTICIPACION A LA POBLACION LGBTTTIQ+.
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Manual General de Procedimientos para la
Direccion de Desarrollo Economico y Turismo del
Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas

Introduccion

La Direccion de Desarrollo Econdmico y Turismo del municipio de Soto la Marina, Tamaulipas,
desempefia un papel estratégico en la promocion del crecimiento econémico local y el
fortalecimiento del sector turistico. En el contexto actual, caracterizado por una estructura
operativa reducida —integrada por un director y dos auxiliares—, la eficiencia, la claridad en los
procedimientos y la alineacion con el marco normativo vigente resultan esenciales para
maximizar el impacto institucional. Este manual tiene como objetivo establecer las bases legales,
la mision, vision, objetivos generales y especificos, asi como los procedimientos y formatos
necesarios para el desarrollo de las actividades sustantivas del area, garantizando su operatividad,
transparencia y alineacion con las politicas piblicas estatales y federales.

El documento se estructura en secciones que abordan el fundamento legal aplicable a nivel &3

municipal, estatal y federal; la mision y vision institucionales; los objetivos generales y
especificos; y los procedimientos clave para la ejecucion de las actividades prioritarias.
Asimismo, se incorporan referencias normativas y mejores practicas, adaptadas a la realidad de
una direccion pequena, pero con alto potencial de incidencia en el desarrollo local.

Fundamento Legal

1. Marco Constitucional y Municipal
La base juridica para la existencia y funcionamiento de la Direccién de Desarrollo Economico y
-]

Turismo se encuentra en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
particularmente en el articulo 115, que otorga a los municipios la facultad de organizar su

administracion publica, expedir reglamentos y disposiciones administrativas, y promover el

desarrollo economico y social en su territorio. E1 Cédigo Municipal para el Estado de 7
Tamaulipas refuerza esta autonomia, estableciendo que los municipios son la unidad basica de

la organizacién politica y administrativa estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, y

Z i

que pueden crear dependencias y organismos para el cumplimiento de sus fines.

El articulo 49 del Codigo Municipal sefiala como facultad de los ayuntamientos el fomento de

actividades productivas y la promocion del desarrollo economico y social, asi como la

expedicion de licencias, permisos y autorizaciones en el ambito de su competencia. Ademas, los

articulos 182 a 196 establecen la obligacion de formular y ejecutar planes municipales de N
\\ L)
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desarrollo, en congruencia con los sistemas nacional y estatal de planeacion, y la posibilidad de
crear comités de planeacion para coordinar esfuerzos entre los tres niveles de gobierno y los
sectores social y privado.

2. Marco Estatal

A nivel estatal, la Ley para el Desarrollo Economico y la Competitividad del Estado de
Tamaulipas es el principal instrumento normativo que regula las acciones de fomento
economico, competitividad, innovacién y apoyo a emprendedores y MIPyMEs. Esta ley
establece como objetivos prioritarios la promocion de un desarrollo econémico equilibrado y
sustentable, el apoyo financiero y la capacitacion a empresas tamaulipecas, la generacion de
infraestructura estratégica, la atraccion de inversiones y la coordinacion entre los ordenes de
gobierno.

La ley otorga atribuciones a la Secretaria de Desarrollo Econémico estatal para integrar, ejecutar
y evaluar programas de desarrollo econémico, estimular la creacion y consolidacion de
MIPYMES, promover la modernizacion e innovacion, impulsar la capacitacion y la vinculacion
con camaras empresariales, y fomentar la participacion ciudadana en la planeacion y ejecucion
de politicas publicas. Ademas, regula la operacion del Fondo Tamaulipas, instrumento clave
para el financiamiento de micro, pequefias y medianas empresas, asi como para el apoyo a
emprendedores y grupos solidarios.

En materia turistica, la Ley de Turismo del Estado de Tamaulipas establece las bases para la
planeacion, promocion y desarrollo de la actividad turistica, la coordinacién entre los tres niveles %
de gobierno, la promocion de la inversion privada y social, la mejora de la calidad de los

servicios turisticos, la capacitacion de prestadores de servicios y la proteccion del patrimonio
natural y cultural. Esta ley reconoce a los municipios como actores clave en la elaboracion y
ejecucion de proyectos de infraestructura turistica, la promocion de destinos, la integracion de
consejos consultivos municipales y la celebracion de convenios de colaboracion con los sectores
publico, social v privado.

3. Marco Federal

A nivel federal, la Ley General de Turismo es el instrumento rector para la politica, planeacion
y desarrollo de la actividad turistica en México. Esta ley establece las bases de coordinacion
entre la Federacion, los estados vy los municipios, promueve la sustentabilidad, la competitividad

y la diversificacion de la oferta turistica, y fomenta la inversién publica, privada y social en el
sector. Asimismo, regula la creacion de zonas de desarrollo turistico sustentable, la proteccion

PV

del patrimonio natural y cultural, la promocion de la calidad y la profesionalizacion de los
servicios turisticos, y la inclusion de grupos vulnerables en el turismo social y accesible.

En materia de desarrollo econémico y apoyo a emprendedores y MIPyMEs, la Ley para el st
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa y la Ley R S
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General de Sociedades Cooperativas establecen los lineamientos para la creacion,
formalizacion, financiamiento y fortalecimiento de empresas y cooperativas, asi como la
promocion de la economia social y solidaria.

4. Reglamentacion y Normas Complementarias

« Normas Oficiales Mexicanas (NOM) en materia turistica: Regulan la calidad,
seguridad, higiene y operacion de los servicios turisticos, incluyendo campamentos,
hospedaje, guias de turistas, turismo de aventura y buceo, entre otros.

» Reglamentos municipales: Cada ayuntamiento puede expedir reglamentos especificos
para el funcionamiento de sus dependencias, la expedicion de licencias y permisos, la
regulacion de actividades comerciales y turisticas, y la proteccion del entorno urbano y
ambiental.

» Programas sectoriales: El Programa Sectorial de Turismo 2025-2030
(PROSECTUR) y los programas estatales y municipales de desarrollo economico y
turistico, alineados al Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Estatal de Desarrollo,
orientan las acciones y prioridades en la materia.

Mision Institucional
La mision de la Direccion de Desarrollo Econémico y Turismo de Soto la Marina es:

"Impulsar el desarrollo economico y turistico sostenible del municipio, promoviendo la
generacion de empleo, el fortalecimiento de las capacidades locales, la atraccion de
inversiones, la formalizacion y competitividad de las empresas, y la promocion de los
atractivos y productos locales, mediante la gestion eficiente de programas, la vinculacién
institucional y la participacion de la comunidad, en un marco de legalidad, transparencia y
responsabilidad social."

Esta mision responde al contexto local de Soto la Marina, caracterizado por una economia
basada en actividades primarias, el potencial turistico de la playa La Pesca y otros recursos

naturales y culturales, y la necesidad de diversificar la economia, generar oportunidades de
autoempleo y mejorar la calidad de vida de la poblacion. La estructura operativa reducida exige
un enfoque practico, flexible y orientado a resultados, priorizando la colaboracion
interinstitucional y el aprovechamiento de los programas estatales y federales disponibles.

Vision Institucional

il
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"Ser una dependencia municipal reconocida por su capacidad de gestion, innovacion y
articulacion de esfuerzos para consolidar a Soto la Marina como un referente regional en
desarrollo econémico y turismo sostenible, con una economia diversificada, empresas
formales y competitivas, una oferta turistica de calidad, infraestructura adecuada y una
comunidad participativa y orgullosa de su identidad y patrimonio."”

Esta vision se fundamenta en la aspiracion de transformar el potencial natural, cultural y
productivo del municipio en oportunidades reales de desarrollo, empleo y bienestar, mediante la
planeacion estratégica, la gestion de recursos, la promocion de inversiones y la integracion de los
sectores publico, privado y social. A largo plazo, se busca que Soto la Marina cuente con una
infraestructura turistica moderna, productos turisticos diversificados (playa, ecoturismo, turismo
deportivo, gastronémico y cultural), empresas locales fortalecidas y una imagen consolidada
como destino atractivo y competitivo.

=
Objetivos Generales %

1. Promover el desarrollo econémico sostenible del municipio, impulsando la creacion,
formalizacion y fortalecimiento de empresas locales, la generacion de empleo y la

atraccion de inversiones.

~

Fomentar el desarrollo y la diversificacion de la actividad turistica, mediante la
promocion de los atractivos naturales y culturales, la mejora de la infraestructura y la
calidad de los servicios turisticos, y la integracion de la comunidad en la cadena de valor

turistica
3. Fortalecer las capacidades y competencias de la poblacion, a través de programas de
capacitacion, formacion para el autoempleo y vinculacion con bolsas de trabajo y ferias
o

de empleo.
4. Impulsar la economia social y solidaria, promoviendo la creacién y consolidacion de
cooperativas, asociaciones y redes productivas locales.

5. Promover la identidad y el consumo de productos locales, mediante la organizacion de
bazares, ferias y campaiias de "Lo hecho en Soto la Marina".

\7\/\._

facilitando el acceso de emprendedores y empresas a recursos para su desarrollo y

6. Gestionar y canalizar apoyos financieros y técnicos de programas estatales y federales,
expansion.

\(}—'

Objetivos Especificos L
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A continuacion, se presentan los objetivos especificos alineados con las actividades prioritarias
de la Direccion, considerando la estructura operativa y el contexto local:

1. Capacitaciones para el desarrollo profesional y autoempleo

« Organizar y coordinar talleres, cursos y programas de capacitacion en habilidades
técnicas, empresariales v digitales, en colaboracion con instituciones educativas, camaras
empresariales y organismos estatales y federales.

e Promover la formacion para el autoempleo y el emprendimiento, priorizando a jovenes,
mujeres y grupos vulnerables.

2. Bazar para emprendedores

o Planificar y ejecutar bazares periodicos para la exhibicion y venta de productos locales,
facilitando la participacion de emprendedores y microempresarios.

o Promover la comercializacion de productos "Hecho en Soto la Marina" y fortalecer la
identidad local.

3. Ferias de empleo

« Coordinar la organizacion de ferias de empleo en colaboracion con el Servicio Nacional
de Empleo, la Secretaria del Trabajo estatal y empresas locales, facilitando la vinculacion
entre buscadores de empleo y empleadores.

4. Jornadas de reclutamiento

« Implementar jornadas de reclutamiento sectorizadas, atendiendo las necesidades de
empresas y sectores productivos locales.

« Brindar asesoria para la elaboracion de curriculums y preparacion para entrevistas.
5. Vinculacion con bolsas de trabajo

« Mantener actualizada la informacién sobre vacantes y oportunidades laborales en el
municipio y la region.

« Facilitar el acceso de la poblacién a bolsas de trabajo estatales y federales, asi como a
plataformas digitales de empleo.

D"“ 6. Atraccion de inversiones

« Identificar y promover oportunidades de inversion en sectores estratégicos del municipio,
elaborando expedientes y presentaciones para potenciales inversionistas.

« Gestionar la participacién del municipio en programas de incentivos fiscales y promocion
de inversiones estatales y federales.
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7. Fomento para la formalizacion de empresas

« Brindar asesoria y acompaiiamiento a emprendedores y empresarios en los tramites de
constitucion, registro y formalizacion de empresas, incluyendo la obtencion de licencias
de funcionamiento, uso de suelo y cumplimiento de normativas sanitarias y de proteccion
civil.

« Promover la cultura de la legalidad y los beneficios de la formalizacion, como el acceso a
financiamiento y programas de apoyo.

8. Vinculacion institucional con cAmaras, cooperativas y asociaciones empresariales y
productivas

« Establecer y fortalecer alianzas con camaras empresariales, cooperativas, asociaciones de
productores y organismos de la sociedad civil, para la ejecucion de proyectos conjuntos y
la representacion de intereses locales.

e Participar en redes y plataformas estatales y nacionales de desarrollo economico y
turismo.

9. Promocion de productos locales (""Lo hecho en Soto la Marina'')

o Desarrollar campaiias de promocion y comercializacion de productos locales en ferias,
eventos y platatormas digitales.

« Impulsar la certificacion y mejora de la calidad de los productos locales para su acceso a
nuevos mercados.

10. Apoyo para ingresar al programa Fondo Tamaulipas

« Difundir los requisitos y beneficios del Fondo Tamaulipas y otros programas de
financiamiento estatal y federal.

« Asesorar a emprendedores y empresas en la integracion de expedientes y la gestion de
solicitudes de crédito y apoyo financiero.

11. Impulso a la creacion de cooperativas para la economia social

« Promover la constitucion de sociedades cooperativas, brindando informacion, asesoria y
acompanamiento en el proceso de integracion, registro y operacion.

« Fomentar la economia social y solidaria como alternativa de desarrollo y generacion de
empleo.

T o= P

12. Integracion y desarrollo de comerciantes y empresarios

« Facilitar la integracion de comerciantes y empresarios en asociaciones, redes y cadenas

v

productivas.
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» Promover la capacitacion, innovacion y adopcion de buenas practicas empresariales.
13. Desarrollo de productos turisticos (ecoturismo, turismo de playa, ete.)

» Identificar y desarrollar productos turisticos innovadores, aprovechando los recursos
naturales, culturales y gastronomicos del municipio.

o Impulsar el ecoturismo, el turismo de playa, deportivo, gastronomico y cultural, en
coordinacion con prestadores de servicios y comunidades locales.

14. Programas y capacitaciones para la calidad turistica

e Organizar y promover programas de capacitacion y certificacion en calidad turistica, en
colaboracion con la Secretaria de Turismo estatal y federal.

o Fomentar la adopcion de distintivos y sellos de calidad, como el Distintivo H, Punto
Limpio y Moderniza.

15. Participacion en ferias turisticas estatales y nacionales
» Gestionar la participacion del municipio y sus prestadores de servicios en ferias turisticas
estatales y nacionales, promoviendo los atractivos y productos locales. :
16. Organizacion de festivales y eventos de temporada
+ Planificar y coordinar la realizacion de festivales, eventos deportivos, culturales y %
gastronomicos que fortalezcan la identidad local y atraigan visitantes.
Lol
%

« Garantizar el cumplimiento de los protocolos de seguridad, proteccion civil y normativas
aplicables.

17. Promocion de lugares turisticos

« Desarrollar materiales promocionales y campanas de difusion de los principales
atractivos turisticos del municipio, como la playa La Pesca, la zona arqueologica El

Sabinito y otros sitios de interés.

o Mejorar la sefializacién turistica conforme a las normas oficiales mexicanas y las mejores
practicas internacionales.

g 18. Ampliacion de la infraestructura turistica local

« Gestionar proyectos de inversién pablica y privada para la mejora y ampliacién de la
infraestructura turistica, incluyendo accesos, servicios basicos, mobiliario urbano y
equipamiento turistico.

« Coordinar acciones con dependencias estatales y federales para la ejecucion de obras —

prioritarias. %
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Procedimientos y Formatos Clave

Dada la estructura operativa reducida, los procedimientos deben ser claros, sencillos y adaptados
a la capacidad de gestion del area. A continuacion, se describen los procedimientos esenciales
para las actividades prioritarias, asi como los formatos y registros recomendados.

1. Procedimiento para la Organizacion de Capacitaciones
Pasos:

1. Identificacion de necesidades de capacitacion mediante diagnostico participativo con la
comunidad y sectores productivos.

2. Contacto y gestion con instituciones capacitadoras (Secretaria de Economia, Secretaria
del Trabajo, universidades, camaras empresariales).

3. Elaboracion de calendario y temario de cursos.

4. Difusion de la convocatoria a través de medios locales y digitales.
5. Registro de participantes mediante formato de lista de asistencia.
6. Aplicacion de la capacitacion y evaluacion de satisfaccion.
7. Elaboracion de informe de resultados y seguimiento a participantes. Q
Formato sugerido: Lista de asistencia a capacitacion (nombre, firma, fecha, curso, contacto).
2. Procedimiento para la Organizacion de Bazares y Ferias '
Pasos: QJ
o
o0
V)—

1. Definicion de fecha, lugar y logistica del evento.

12

Convocatoria y registro de emprendedores y expositores.

Asignacion de espacios y elaboracion de directorio de participantes.

(]

4. Coordinacion con Proteccion Civil y autoridades sanitarias para permisos y cumplimiento
de normativas.

5. Promocion del evento en medios locales y redes sociales.
6. Supervision durante el evento y levantamiento de incidencias.

7. Evaluacion de resultados y retroalimentacion a participantes.

Formato sugerido: Registro de expositores (nombre, producto, contacto, requisitos cumplidos).
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3. Procedimiento para la Vinculacion Laboral y Ferias de Empleo
Pasos:

1. Identificacion de vacantes y necesidades de personal en empresas locales.

2

Coordinacion con el Servicio Nacional de Empleo y la Secretaria del Trabajo estatal.
3. Planeacion y logistica de la feria o jornada de reclutamiento.

4. Difusion de la convocatoria a buscadores de empleo.

5. Registro de asistentes y empresas participantes.

6. Aplicacion de entrevistas y talleres de orientacion laboral.

7. Seguimiento a la colocacion y evaluacion de resultados.

Formato sugerido: Registro de vacantes, lista de asistentes, formato de seguimiento a
colocacion.

4. Procedimiento para la Formalizacion de Empresas

2. Apoyo en la integracion de expedientes para tramites municipales (uso de suelo, licencia
de funcionamiento, proteccion civil, salud).

3. Canalizacion a la Ventanilla Integral de Atencion (VIA MIPYMES) y plataformas

estatales o federales para tramites en linea.
4. Seguimiento al avance de los tramites y resolucion de incidencias.
5. Registro de empresas formalizadas y actualizacion de directorio local.
Formato sugerido: Checklist de requisitos para formalizacion, expediente digital o fisico.

< ;:
Pasos: X
I. Asesoria inicial sobre los requisitos v beneficios de la formalizacion.

5. Procedimiento para la Gestién de Apoyos y Financiamiento

.
> Pasos:
Q-

1. Difusion de convocatorias y requisitos de programas como Fondo Tamaulipas, Nacional

(8]

<
o, ot
Financiera, programas federales y estatales
Asesoria personalizada para la integracién de expedientes y llenado de solicitudes. \@,—
3. Revision y validacion de documentos. t_

4. Canalizacion de solicitudes a las instancias correspondientes.
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Estructura Operativa y Roles

Dada la estructura reducida de la Direccion (un director y dos auxiliares), la distribucion de
funciones debe ser clara y flexible, permitiendo la atencion eficiente de las actividades
prioritarias.

Director

+ Representa a la Direccion ante autoridades municipales, estatales y federales, asi como
ante camaras y asociaciones.

« Define la planeacion estratégica, los objetivos y prioridades del area.
» Supervisa la ejecucion de programas y proyectos.
» Gestiona recursos y alianzas institucionales.

« Rinde informes periodicos al presidente municipal y al cabildo.

Auxiliares

+ Apovan en la organizacion y logistica de eventos, capacitaciones y ferias.
« Realizan tareas administrativas, registros y seguimiento de expedientes.
» Brindan atencion y asesoria a emprendedores, empresarios y ciudadanos.
G

» Elaboran reportes, listas de asistencia y formatos requeridos.
« Participan en la promocion y difusion de actividades.

La colaboracion y la polivalencia son esenciales para cubrir la diversidad de funciones con un
equipo reducido. Se recomienda la capacitacion continua del personal y el uso de herramientas
digitales para optimizar procesos y registros.

Referencias Normativas y Bibliografia

fp\/\/

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115.

« (Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.

 Ley para el Desarrollo Economico y la Competitividad del Estado de Tamaulipas.
o Ley de Turismo del Estado de Tamaulipas.

« Ley General de Turismo (DOF 17-06-2009, dltima reforma DOF 01-04-2024).

o Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
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e Ley General de Sociedades Cooperativas (reforma 2025).

« Normas Oficiales Mexicanas en materia turistica (NOM-O6-TUR-2017, NOM-07-TUR-
2002, NOM-08-TUR-2002, NOM-09-TUR-2002, NOM-010-TUR-2001, NOM-011-
TUR-2001, NOM-012-TUR-2016).

e Programa Sectorial de Turismo 2025-2030 (PROSECTUR).

o Manuales y guias de organizacion y procedimientos de direcciones municipales de
desarrollo econémico y turismo.

« Reglamentos municipales de desarrollo econémico, turismo, licencias y funcionamiento.
+ Plataforma VIA MIPYMES Tamaulipas.
» Fondo Tamaulipasy programas de financiamiento estatal.

« Convenios y programas de capacitacion y vinculacion empresarial (CCMX, Santander,

MipymesMX).
e Protocolos y guias para la organizacion de eventos y festivales.
<=

« Normativas sobre sefializacion y seguridad en espacios publicos y turisticos.

Consideraciones Finales

Este manual constituye una herramienta fundamental para la gestion eficiente, transparente y
alineada con la normatividad vigente de la Direccién de Desarrollo Econémico y Turismo de
Soto la Marina. Su aplicacion permitira fortalecer la planeacion, ejecucion y evaluacion de las
actividades prioritarias, optimizar el uso de los recursos disponibles y potenciar el impacto
institucional en el desarrollo econémico y turistico del municipio.

-

[a actualizacion periodica del manual, la capacitacion del personal y la integracion de nuevas
tecnologias y mejores practicas seran clave para mantener la pertinencia y eficacia de los
procedimientos, en un entorno dindmico y competitivo. Se recomienda la revision anual del
manual y su adecuacion a los cambios normativos, programaticos y contextuales que se

presenten.
Anexos: Ejemplo de Formatos ;%é

Formato de Lista de Asistencia a Capacitacion

-

Nombre del Curso: ,% L‘d
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Formato de Lista de Asistencia a Capacitacion

Fecha: Lugar:

Nombre del Participante : Firma Teléfono/Correo

Descripcion: Este formato permite registrar la asistencia de los participantes a las capacitaciones
organizadas por la Direccion, facilitando el seguimiento y la evaluacién de impacto de las
acciones formativas.

Checklist de Requisitos para Formalizacion de Empresas
1. Identificacion oficial vigente
2. Comprobante de domicilio

3. Dictamen de uso de suelo

5. Visto bueno de Proteccion Civil

4. Licencia de funcionamiento %_{b

6. Permisos sectoriales adicionales (si aplica)

7. Pago de derechos

8. RFC y alta ante el SAT
9. Aviso de funcionamiento ante COFEPRIS (si aplica)
Descripcion: Este checklist orienta a los emprendedores y empresarios en el proceso de

formalizacion, asegurando el cumplimiento de los requisitos legales y administrativos para

operar en el municipio.

2 :
- )
N = g
Formato de Registro de Expositores en
Bazar
Requisitos C lid o
Nombre del Expositor Producto Contacto (;;'?1::; SIS ®
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Formato de Registro de Expositores en
Bazar

Descripcion: Este formato facilita la organizacion y control de los participantes en bazares y
ferias, permitiendo la trazabilidad y evaluacion de los eventos.

Glosario de Términos Clave
e MIPYME: Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

 Fondo Tamaulipas: Instrumento estatal de financiamiento para emprendedores y
empresas.

« VIA MIPYMES: Ventanilla Integral de Atencién para MIPYMES en Tamaulipas.

« Distintivo H: Reconocimiento a establecimientos de alimentos y bebidas que cumplen
con estandares de higiene.

« Distintivo Punto Limpio: Certificacion de buenas practicas de higiene en empresas
turisticas.

o INAES: Instituto Nacional de la Economia Social.

« COFEPRIS: Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
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Bando de Pohcla Yy Buen Goblerno

Introduccion y Marco Normativo

El presente Manual General de Procedimientos constituye una herramienta técnico-
administrativa que integra y sistematiza los procesos administrativos y operativos para la
correcta aplicacion de las disposiciones del Bando de Policia y Buen Gobierno del
municipio de Soto la Marina, Tamaulipas. Su finalidad es proporcionar a las autoridades
municipales, funcionariado y cuerpos de seguridad publica una guia detallada para
estandarizar la actuacion institucional, promover la transparencia y fortalecer el Estado de
Derecho en la vida cotidiana del municipio, todo ello bajo el respeto a los derechos

humanos y la legalidad vigente.

Este manual esta elaborado conforme a los principios constitucionales establecidos en la m/
fraccion 1l del articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, la Ley que Establece las
Bases Normativas en Materia de Bandos de Policia y Buen Gobierno para el Estado de
Tamaulipas, asi como el Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas, la Ley de
Coordinacion del Sistema de Seguridad Publica del Estado, otras leyes estatales especificas
%

y los propios reglamentos municipales complementarios.

El objetivo general de este manual es integrar procedimientos claros, organizados y
jerarquizados para la aplicacion del bando en sus distintas materias: seguridad publica,
orden urbano y convivencia, regulacion de comercio, proteccion ambiental, eventos
publicos, régimen sancionatorio, inspeccion y vigilancia administrativa y la coordinacion

interinstitucional. En cada seccion se precisan las actividades, responsables, instrumentos,

criterios de actuacion y articulacion con las leyes estatales o federales aplicables.

1. Marco Legal de Referencia %
Las bases de los procedimientos aqui contenidos estan fundamentadas en el siguiente marco (}/
legal: L
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Constitucion Polltlca de los Estados Umdos Mexlcanos Art. 115 fraccion Il

(Facultad reglamentaria municipal).

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas. -

Ley que Establece las Bases Normativas en Materia de Bandos de Policia y
Buen Gobierno para el Estado de Tamaulipas (altima reforma 2023).

Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas (ultima reforma 2021).

Ley de Coordinacion del Sistema de Seguridad Publica del Estado de
Tamaulipas (2022).

Leyes y Reglamentos Estatales Suplementarios: incluyendo la Ley de Proteccion
al Ambiente, Ley de Salud, Ley de Responsabilidades Administrativas y Ley de
Seguridad Publica para el Estado de Tamaulipas.

Reglamentos y Bandos Municipales vigentes, como el propio Bando de Policia y
Buen Gobierno, reglamento interior del ayuntamiento, reglamento de comercio,

transito, proteccion civil, desarrollo urbano, ecologia y otros afines.

Este marco normativo faculta al municipio para definir, aprobar y ejecutar los

procedimientos aqui descritos, en respeto a la autonomia municipal y las competencias

estatales y federales.

2. Estructura Organica y Roles Institucionales

2.1 Organigrama Municipal Aplicado al Bando

El municipio de Soto la Marina opera bajo la siguiente estructura relevante para la

aplicacion del bando:

»

PV

H. Cabildo: Organo de decision y aprobacion de bandos, reglamentos, politicas
v supervision de la gestion administrativa.

Presidencia Municipal: Ejerce la representacion juridica y politica, dirige y
supervisa la operativa municipal, aplica sanciones y dictamina medidas
preventivas junto con los jueces calificadores.

Secretaria del Ayuntamiento: Encargada de la tramitacion de permisos,

constancias, certificaciones, gestion documental y enlace con otras

dependencias. N

LA® ARINA

TRAIAJANOO COK [L COHAZON -

.

@a
[

]

‘_—



. .

. SOTO

e Yy

‘44 SOTO LA MARINA LA™ ARINA

TPABAJANDO CONMN EL CORAZON

e Contraloria Mummpal Flscahzamon rend1c10n de cuentas, auditoria interna y

vy

seguimiento de legalidad y eficacia en la administracion.

- Direccion de Seguridad Publica y Transito: Operacion, prevencion, vigilancia y
aplicacion policial del Bando de Policia v Buen Gobierno.

» Direccion de Proteccion Civil: Gestion y mitigacion de riesgos, supervision de

eventos, evacuaciones y aplicacion de la normativa de proteccion civil.

’ Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia: Supervision y regulacion del uso
del suelo, obras publicas, licencias de construccion, proteccion del ambiente.
> Areas de Servicios Publicos: Limpieza, recoleccion de basura, saneamiento de

areas verdes, parques y mantenimiento urbano.

Cada una de estas instancias ejecuta procedimientos especificos, interactuando en procesos

transversales y bajo la supervision del Cabildo y la Presidencia Municipal.

2.2 Principales Responsables Operativos

Secretaria del Ayuntamiento Tramites administrativos, permisos, comunicacion

interna

Contraloria Interna Vigilancia  del  cumplimiento  normativo vy

anticorrupcion

Direccion Seguridad Pdblica y Vigilancia, operativos preventivos, ejecucion de

Transito arrestos

PV

Proteccion Civil Prevencion y respuesta a emergencias

Desarrollo Urbano y Ecologia Gestion del desarrollo urbano y proteccion ambiental

Servicios Publicos Mantenimiento y limpieza urbana

3. Procedimientos de Seguridad Publica Municipal

Cargo / Dependencia Responsabilidad principal en el Bando \
Juez Calificador Calificacion y sancion de faltas administrativa %
S

3.1 Procedimientos Preventivos b\\
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» Vigilancia y patrullaje: Implementacaon dlana de rondas en zonas prioritarias

Aras

LS

(centros urbanos, espacios puablicos, eventos masivos), basado en analisis de
georreferenciacion de faltas, quejas ciudadanas y estadisticas de incidentes.

» Atencion a faltas administrativas: Al detectarse una conducta infractora (perturbar el
orden, consumir alcohol en la via, escandalos), la policia previene la reincidencia
mediante didlogo y apercibimiento, pero si persiste la actitud infractora, se procede
conforme a los protocolos establecidos.

» Detencion y conduccion ante el Juez Calificador: En caso de flagrancia, peligro para
la seguridad o reincidencia, los agentes ponen al infractor a disposicion del Juez
Calificador para el tramite sancionador, respetando la garantia de audiencia y la

integridad de la persona.
3.2 Atencion de Solicitudes Ciudadanas

Los procedimientos de recepcion y atencion de solicitudes o reportes son estructurados

segun el siguiente flujo:

» El ciudadano presenta una queja, denuncia, reporte (de acto contrario al bando) por
escrito o via digital/telefonica al area de Seguridad Publica. %

» La solicitud es registrada, analizada y canalizada a la unidad operativa competente. %

» El mando supervisa/verifica la competencia y viabilidad de la accion.

» Se genera la respuesta mediante visita, patrullaje o intervencion directa segun el

€aso.

3.3 Protocolos de Operatividad Policial

B

= Para la intervencion policial en faltas o situaciones de alteracion al orden se siguen pasos

B\’ normativos:

» Identificacion y aseguramiento de la escena.

=
» Proteccion de los derechos de las personas involucradas.
» Uso proporcional y legal de la fuerza, sélo cuando sea necesario. \@_
» Documentacion escrita de la incidencia, conforme a formatos y protocolos de

homologacion policial.

» Registro estadistico para fines preventivos y analisis de incidencia. %
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4. Procedimientos de Orden Urbano y%ﬂdﬁ;ivencia

4.1 Control del Espacio Publico

Las acciones orientadas a preservar el orden, la limpieza y la infraestructura urbana

incluyen:

» Monitoreo y sancion de uso indebido del espacio puablico (tirar basura, consumo o
venta ilicita, ocupacion sin permiso).

# Supervision de actos que dafien la imagen urbana (grafitis no autorizados, deterioro
de monumentos, jardines, destruccion de mobiliario publico).

» Intervencion para evitar escandalos o disturbios en la via, manejo adecuado de la

ocupacion de plazas, parques y jardines.
4.2 Implementacion de Normas de Convivencia

Quebrantar reglas minimas de convivencia (ruido excesivo, propiedad con basura o

areas urbanas) activa protocolos que van de la amonestacion a la sancion por reincidencia,

seglin la gravedad.

A
escombros, maltrato animal, venta ambulante sin permiso, transito indebido de ganado por R’

El procedimiento operativo es:

1. Deteccion (por inspeccion, patrullaje o denuncia).

=~

Registro y notificacion al infractor.

Requerimiento de regularizacion/cese de la conducta.

= W

Si persiste la infraccion, apertura del procedimiento sancionador.

L

5. Regulacion de Comercio en la Via Publica -

El comercio ambulante y en espacios publicos es regulado bajo los siguientes criterios y

procedimientos:

S
5.1 Otorgamiento de Permisos para Comercio Ambulante 3\
» Solicitud formal: El interesado presenta solicitud escrita al Ayuntamiento, L

especificando giro, ubicacion, horario, y productos a comercializar. ;




(]
-

n
O
-
(o

€ _:;’gg SOTO LA MARINA LA™

» Revision de compatlbihdad Las areas de Desarrollo Urbano y Ecologia, Salud, y

Comercio analizan la procedencia conforme a planes urbanos, impacto ambiental y

normativas vigentes.

\%

Dictamen Técnico y Social: Se considera la afectacion posible a vecinos, transito y
servicios publicos, solicitando anuencia vecinal si aplica.
» Pago de derechos: El permiso implica contribucion segin la Ley de Ingresos

Municipal.

h 74

Expedicién del permiso: Se otorga un documento oficial y en su caso un gafete,
especificando ubicacion, horarios, condiciones y obligaciones del comerciante (no

obstaculizar, mantener limpieza, respetar giro, no vender productos prohibidos).

El permiso puede ser cancelado ante infraccion, reincidencia, ocupacion indebida, venta de

productos no permitidos o por denuncia fundada de vecinos.

5.2 Supervision y Sancion en Materia de Comercio %@

» Las inspecciones de comercio verifican que cada puesto o actividad fisica, semifija
o ambulante, cuente con autorizacion vigente.

» La violacion a las condiciones del permiso o realizar actividad sin autorizaciones
deriva en multa, decomiso de mercancia o revocacion de permiso.

> La reincidencia o resistencia activa puede ser sancionada con arresto administrativo

6.1 Inspeccion, Permisos y Sanciones

P\/\,

El municipio promueve una cultura de proteccion ambiental, apoyado en la Ley de
Desarrollo Sustentable y el Cédigo para el Desarrollo Sustentable de Tamaulipas. Los

procedimientos relevantes incluyen:

» Supervision sobre derrames, disposicion de residuos solidos, quema de basura o J !

hasta por 36 horas
6. Proteccion Ambiental Municipal
S

hojarasca, proteccion de zonas de reserva, areas verdes, rios, lagunas y uso de suelo. L
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» Otorgamiento y v1g11anc13 de penmsos para actmdades suscepubles de impactar el

n

ambiente (construccion, extraccion, quema controlada), incluyendo la denuncia de

afectaciones medioambientales.
6.2 Procedimiento para la Evaluacion e Intervencion por Dafio Ambiental

1. Recepcion de la denuncia o informe de posible dafio ambiental.

i Visita y verificacion ocular del é4rea sefialada por personal de Ecologia
municipal y/o estatal.

3. Solicitud de documentos probatorios al usuario/propietario/citadino (permisos,

licencias, contratos).

4. Elaboracion de actas y evidencias fotograficas.

5. Determinacion de la infraccion y aplicacion de la sancion correspondiente.

6. En dafios graves, canalizacion a la Procuraduria Ambiental y Urbana estatal o
federal.

7. Procedimientos para la Autorizacién y Supervision de Eventos Publicos
7.1 Solicitud y Tramitacion de Permisos

3
ES
=

Para la realizacion de eventos publicos (festividades, ferias, espectaculos, concentraciones,

bailes, celebraciones en via publica, procesiones) se deben seguir estos pasos:

8 Solicitud formal: Presentada por el interesado ante la Secretaria del

Ayuntamiento con nombre, tipo de evento, responsable, fecha, horario y croquis

del lugar. \'
A 2 Revision interdisciplinaria: Se analizan expediente, antecedentes, posible .
b impacto urbano/social, autorizaciéon de ocupacion de espacio, anuencia vecinal
Q- si procede.
27 Dictaminacion y autorizacion: Previo informe de Seguridad Puablica, Proteccion

regulacion del transito), se emite la autorizacion o negativa.
4. Pago de derechos: Pago de derechos municipales segin la Ley de Ingresos. L

S
Civil vy Desarrollo Urbano (verificando seguridad, prevencion de riesgos, i@fﬁ

S
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S Expedicion de permiso: El permiso incluye condiciones (duracion, aforo,

medidas de seguridad, limites de ruido, horarios, instalaciones temporales
autorizadas).
6. Vigilancia e inspeccion: Verificacion durante el evento del cumplimiento de

normas, revalidacion en caso de prolongacion o modificacion de condiciones.

8. Régimen Sancionador: Tipologia y Procedimiento
8.1 Tipos de Infracciones
El Bando de Soto la Marina clasifica las infracciones de la siguiente manera:

1. Contravenciones al orden publico.

to

Faltas al régimen de seguridad de la poblacion.

Acciones contra las buenas costumbres y el decoro publico.

Contravenciones sanitarias. %

Infracciones a la regulacion laboral y comercial.

Faltas contra la integridad personal. §
%o
B

Dafios a la propiedad publica o privada.

00 =4 Oy [T e

Omisiones o acciones que afectan la prestacion de servicios publicos.
8.2 Proceso Sancionador
La imposicion de sanciones administrativas sigue los siguientes principios y etapas:

1. Deteccion de la infraccion: Por denuncia, acto de autoridad, inspeccion o

flagrancia.

t2

Notificacion al presunto infractor: Apercibimiento para regularizar la situacion o

comparecer voluntariamente.

P\/\/

oido, presentar pruebas, alegar lo que a su derecho convenga y comparecer

3. Comparecencia ante Juez Calificador: El presunto infractor tiene derecho de ser
asistido. §

4. Audiencia oral y publica (salvo razones de moralidad/privacidad): Se valoran

elementos probatorios y testimoniales. %
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3. Resolucion fundada y mdt&ada El Juez dlcta sancion administrativa, detalla
hechos, valoracion juridica y fundamento.
6. Imposicion de Sanciones:
a. Amonestacion o apercibimiento (advertencia formal).
b. Multa econémica (de 1 a 20 dias de salario minimo o UMA).
¢. Arresto hasta 36 horas, prohibida la incomunicacion.
d. Trabajo comunitario (como conmutacion de arresto/multa, maximo 18
horas).
e. En su caso, decomiso de productos, suspension o revocacion de permisos,
clausura de comercios.
p Entrega de resolucion al interesado.
8. Recurso de inconformidad: El sancionado puede impugnar la decision ante la

Presidencia Municipal.

8.3 Tabla de Infracciones, Sanciones y Medidas de Seguridad

= N
Infraccion  (art. 10 | Apercibimiento | Amonestacion | Multa (dias | Arresto ‘é

Bando) salario) (max. 36 h)
Perturbar el orden /|* * "
escandalizar
Necesidades ¥ * 1-3 -
| fisiologicas publicas .
Exhibicion indecorosa | * 2 1-10 *
Actitudes obscenas . ¥ 1-10 .
Alcohol / drogas en via | * i 1-15 .
) publica
> Violencia contra | * A 1-20 . gm
(l, vulnerables
Faltas de respeto a la | * * 1-20 ¥ -
autoridad \@P;
Basura/desechos " . 1-20 . \;
peligrosos :
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Molestias por animales | * o L --—-------‘~—-—~--1--;10 *
Comercio sin permiso | * * 1-10 *

Prostitucion * ® 1-20 *

Penetrar en  zonas | * * 1-5 ®

prohibidas

Daiiar * * 1-20 *

monumentos/propiedad

publica

Pirotecnia/sustancias * * 1-20 *

peligrosas

Dario ambiental ¥ * 1-20 *

9. Mecanismos de Inspeccion y Vigilancia Administrativa

9.1 Inspecciones Ordinarias y Extraordinarias %

Las inspecciones administrativas son herramientas clave para supervisar el cumplimiento

del Bando y los reglamentos:

» Planeacion: Programacion anual y extraordinaria de visitas seglin zonas criticas,
denuncias recibidas y relevancia estratégica.

» Notificacion: En la medida de lo posible, las inspecciones se notifican con
antelacion para visitas rutinarias; en casos de flagrancia o denuncia, pueden ser
sorpresivas.

» Desarrollo: El personal inspector (de seguridad publica, desarrollo urbano, salud, k

ecologia, comercio) se identifica y documenta resultados en actas.

Registro: Se documentan hallazgos, recomendaciones, requerimientos de

Al
regularizacion e inicio de procedimientos sancionadores si corresponde. 3}
» Seguimiento: Se supervisa la implementacion de las recomendaciones y la

P\/L/
A

regularizacion, sancionando la reincidencia o el desacato.

9.2 Quejas, Denuncias y Seguimiento t
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El municipio mantiene canales de atencnon para denum:ias ciudadanas, inspecciones de

oficio y mecanismos de vigilancia interinstitucional (incluyendo colaboracion con la

fiscalia estatal para hechos que puedan constituir delito).

La Contraloria Municipal ejecuta auditorias, verifica la legalidad de las actuaciones

administrativas y canaliza hallazgos a las areas competentes para sancion o recomendacion.

11. Capacitacion y Formacion del Personal Municipal

La profesionalizacion del personal es un requisito para la eficacia de los procedimientos:
» Programas permanentes de capacitacion en derecho administrativo, marco
normativo estatal, derechos humanos, género, gestion del conflicto, liderazgo y

herramientas tecnoldgicas de administracion y control policial.

Participacion en talleres y actualizaciones sobre mejores practicas municipales,

“f

mejora regulatoria y simplificacién administrativa.

A%

Evaluacion periodica con base en indicadores de desempefio y control de calidad de

servicios publicos. “

12. Buenas Précticas y Mejora Continua
El municipio promovera:
» La revision periodica de procedimientos y manuales conforme a cambios legales,

tecnologicos y sociales.
» La consulta ciudadana para detectar areas de oportunidad y fortalecer la eficacia de

la normatividad local.

VL

La transparencia y acceso a la informacién sobre permisos, sanciones y
reglamentos, favoreciendo la rendicion de cuentas y el uso responsable de los §

‘f

servicios municipales.
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Alcoholes

FUNDAMENTO LEGAL

e Leyes Federales
o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
o Codigo Nacional de Procedimientos Penales
o Plan Nacional de Desarrollo.
e leyes Estatales
o Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.
o Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Tamaulipas.
o Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Tamaulipas
o Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado.
o Ley para la Operacion y Funcionamiento de Establecimientos de Bebidas
Alcoholicas para el Estado de Tamaulipas.
o Coédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.
e Regulaciones Municipales
o Plan Municipal de Desarrollo.

o Bando de Policia y Buen Gobierno.

Mision

Regular, supervisar y controlar la venta, distribucion y consumo de bebidas alcoholicas en
el municipio, garantizando el cumplimiento de la normatividad vigente, la proteccion del

orden publico y la promocion de una convivencia social responsable.

'[7\/\/

Vision
Ser una instancia municipal eficiente, transparente y respetada, que contribuya al desarrollo

economico ordenado y a la seguridad ciudadana mediante la aplicacion justa y oportuna de

e—

 la normativa sobre bebidas alcohdlicas.

A
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Objetivos

1. Normativos: Aplicar de manera estricta y equitativa las disposiciones legales en
materia de alcoholes, conforme a la Ley sobre Bebidas Alcoholicas del Estado y

demas ordenamientos aplicables.

(]

D
b
o
Administrativos: Otorgar, renovar, suspender o revocar licencias y permisos para
la venta y consumo de bebidas alcoholicas, conforme a criterios técnicos y
legales.
3 Preventivos: Coordinar acciones con otras dependencias para prevenir el
consumo nocivo de alcohol, especialmente en menores de edad y zonas
escolares.
4. Supervisores: Realizar inspecciones periddicas a establecimientos para verificar
el cumplimiento de horarios, condiciones de operacion y requisitos legales.
5. Sancionadores: Imponer sanciones administrativas conforme a la ley, calculadas '

con base en la UMA vigente y la gravedad de la infraccion.

SN
Q?\ .
L
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Procedimientos

Permiso eventual de alcohol.

Responsable Direccion de Alcoholes

Objetivo Establecer las normas para el correcto otorgamiento del permiso

eventual de alcohol conforme a las disposiciones en vigor.

Alcance A nivel externo al contribuyente con la solicitud del importe a pagar
y a nivel interno a la Direccion de Alcoholes con el otorgamiento del

permiso.

Descripcion de Actividades

Paso 1. El contribuyente acude a ventanilla con los requisitos en mano.

Paso 2. El asistente procede a ingresarlos en el sistema para emitir el pase de caja.

Paso 3. Le entrega el documento y procede a realizar el pago en la caja general de la
Direccion de Ingresos.

Paso 4. Una vez realizado el pago recibe dos recibos, la copia la entrega en ventanilla de la
Direccion de Alcoholes y el original lo resguarda como comprobante.

Para poder solicitar el permiso eventual de alcohol, el contribuyente debe presentar los
siguientes requisitos:

« INE solicitante (persona fisica).

« Constancia de situacion fiscal (moral).

« Datos del evento; tipo de evento, nombre del lugar, direccion (calle, nimero y colonia),
fecha y horario.

El tramite es un permiso para consumir alcohol en un evento social y se hace de manera

presencial en ventanilla de la Direccion de Alcoholes ubicada en las instalaciones de
Palacio Municipal de lunes a vienes de 08:00am a 4:00pm.

Sera responsabilidad del contribuyente cumplir con los lineamientos establecidos por el

PV

comité estatal de seguridad vigente.

Debera solicitar el permiso antes del evento.

El costo del permiso es de 10 UMA'S.

La vigencia del permiso no debera exceder las 2:00 am.

En cierre de calle no se otorga permiso de alcohol, sera responsabilidad del contribuyente

T Y= APt EL

el consumo durante el evento.
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Para fines de acreditacion, inspeccion y venﬁcacmn el conmbuyente debera conservar su

recibo oficial del pago

Carta de anuencia de alcoholes.

Responsable Direccion de Alcoholes

Objetivo Establecer las normas que deberan de cumplir los responsables del
area para la correcta ejecucion del cobro y emision de la carta de

anuencia de alcoholes.

Alcance A nivel externo al contribuyente con la solicitud del importe a pagar
y a nivel interno a la Direccion de Alcoholes con el otorgamiento del

permiso.

Descripcion de Actividades

Paso 1. El contribuyente acude a ventanilla con los requisitos en mano.
Paso 2. Entrega la documentacion y se verifica que estén en orden.

Paso 3. El inspector verifica que el establecimiento cumpla con todos los lineamientos

Alcoholicas.

Paso 4. Se le notifica al ciudadano si cumple con los requerimientos

Paso 5. La asistente procede emitir el pase de caja.

Paso 6. Le entrega el documento y procede a realizar el pago en la caja general de la
Direccion de Ingresos.

Paso 7. Una vez realizado el pago recibe dos recibos, la copia la entrega en ventanilla de la
Direccion de Sanidad y Alcoholes y el original lo resguarda como comprobante.

Paso 8. Regresa al paso de 5 dias habiles para recoger su carta correspondiente.

P

Paso 9. El asistente procede a realizar dicho documento y lo pasa al Jefe de Departamento
para su autorizacion y firma.

Paso 10. El asistente le entrega la constancia original y ella se queda con una copia con la
firma, hora y fecha de quien recibio.

Para poder solicitar la carta anuencia, el contribuyente debe presentar los siguientes
requisitos:

=
conforme a la Ley para la Operacion y Funcionamiento de Establecimientos de Bebidas Q
N

1. Constancia de situacion fiscal.
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3. Croquis del establecimiento.
4. Contrato de arrendamiento notariado y recibo de pago del predial actualizado.
5. Carta SIEM, segun la Camara de Comercio correspondiente.
6. Contrato de recoleccion de basura y residuos toxicos expedida por la Direccion de

Medio Ambiente de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente.

7. Fotos interior y exterior del establecimiento.

8. Copia de INE de propietario.

9. Constancia de visto bueno expedida por la Coordinacion de Proteccion Civil y
Bomberos.

10. Constancia de uso de suelo v licencia de construccion expedida por la Secretaria de
Obras Publicas.

I1.Carta de antecedentes por faltas administrativas al bando de policia y buen
gobierno expedida por la Secretaria del Ayuntamiento.

12. Constancia de no adeudos fiscales expedida por la Oficina Fiscal del Gobierno del

Estado.

Qpyr 25—

13. Constancia de propiedad y manifiesto expedida por la Direccion de Predial y
Catastro.
14. Constancia de anuncio luminoso expedida por la Direccion de Ingresos de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria.
15. Licencia de funcionamiento expedida por la Direccion de Medio Ambiente de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente.
El tramite es solo un requisito para tramitar la licencia de alcoholes expedida por el

Gobierno del Estado y se hace de manera presencial en ventanilla de la Direccion de

P\/\/

Alcoholes ubicada en las instalaciones de Palacio Municipal de lunes a viernes de 08:00am

a 3:30pm. \Jk

]. Restaurantes, centros recreativos y deportivos, cines VIP, club social, salones de

fiestas y eventos, billares y boliches. 44 UMA'S. _
2. Los bares de los hoteles y moteles 60 UMA’S (y
3. Los centros nocturnos y discotecas 165 UMA’S \:
4. Los centros de especticulos y establecimientos con cruce o captacion de apuestas _
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165 UMA’'S

5. Fondas, taquerias o coctelerias y otros establecimientos similares que tengan por

giro la venta y consumo de alimentos no comprendidos en la fraccion anterior 16.5
UMA’'S

Cafeterias 18.5 UMA'S

Supermercados y tiendas de conveniencia 49.5 UMA’S

Minisuper y abarrotes. 22 UMA'S

0o T BN

Licorerias y depositos 44 UMA'S

10. Las agencias, agencias distribuidoras, almacenes, envasadoras y fabricas. 165
UMA’S

11. Cantinas, cervecerias, bares y otros establecimientos similares no comprendidos en
las

12. fracciones Il y IV de este articulo. 77 UMA’S

13. Restaurantes bar. 57 UMA’S

%
14. Salas de degustacion para La venta exclusiva de cerveza artesanal y tiendas de Q
cerveza artesanal. 22 UMA’S
Sy

15. Microfabricas 57 UMA’S

16. Palapas o salones con alberca 19.2 UMA’S
El establecimiento debera estar establecido, tener el 85% de mercancia y no estar ubicado
a una distancia menor de 200 metros de planteles educativos, centros culturales, hospitales,
sanatorios, hospicios, asilos centros asistenciales, centros de trabajo con mas de cien

empleados, templos religiosos, centros de convivencia o instalaciones deportivas, edificios

PV

publicos, asi como en zona residencial.
Para fines de acreditacion, inspeccion y verificacion el contribuyente debera conservar su

recibo oficial del pago.

.

—___.__—
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Desarrollo Rural Sustentable

FUNDAMENTO LEGAL

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, fraccion II, que
dispone que los municipios deben contar con asesoria juridica y representacion legal para la
defensa de su patrimonio y la validez de sus actos.

naturales y dignifiquen la vida de las comunidades, en armonia con la identidad cultural y
los valores del municipio.

Vision

Ser una direccion estratégica, reconocida por su capacidad de articular el crecimiento

agroindustrial con la conservacion ambiental, el fortalecimiento comunitario y la
innovacion rural, posicionando a Soto la Marina como referente de desarrollo sustentable

Mision
Impulsar el desarrollo integral del medio rural mediante politicas publicas que fortalezcan
la produccion agropecuaria, promuevan el aprovechamiento sustentable de los recursos

en Tamaulipas.
Objetivos Institucionales

. Fomentar la productividad agropecuaria mediante asistencia técnica,
capacitacion y vinculacion con programas estatales y federales.

. Promover practicas sustentables en el uso del suelo, agua y biodiversidad, w

respetando los ciclos naturales y la vocacion territorial.

) . Impulsar la organizacién comunitaria para fortalecer el tejido social y facilitar el
> acceso a apoyos gubernamentales.
. Preservar el patrimonio rural mediante acciones que valoren la cultura,
Q——‘ tradiciones y saberes locales.
. Facilitar el acceso a tecnologias apropiadas que mejoren la eficiencia productiva
sin comprometer el equilibrio ecologico. : )
. Coordinar proyectos estratégicos que integren produccion, comercializacion y &5’3
conservacion en beneficio de las familias rurales.
. Fortalecer la soberania alimentaria local mediante el impulso a cadenas cortas,
mercados campesinos y produccion diversificada.
(),
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DIRECCION DE DESARROLLO RURAL

Atencion a ciudadanos en zonas rurales

e et £ S A e e T ¢ £ B T et wat

Paso Responsabié ' - Actividad
1 Atiende al ciudadano y/o titulares de drea,
Auxiliar Administrativo registrando los asuntos para hacérselos llegar al

| Dlrector de desarrol]o rural

2 bt di bl ol Rrsl | ecibe de parte ‘del Auxiliar administrativo los
 asuntos que llegan a la Jefatura

3 7 . ' e s Atiende los diferentes temas que re uieren de su
Director de Desarrollo Rural | q q
atencion personal.

Recepcién de Documentos

R e B A e e e e A e B s o i e s |

Paso 'I‘lespbn‘sabiei Actmdad
1 | | El Auxiliar Administrativo recibe los documentos, y 5
Auxiliar Administrativo entera al Director de la dependencia de la
 informacién que llega a la misma. %:,
2 - -E El Director de la dependenma recibe la informacion,
Director de Desarrollo Rural = la analiza v da indicaciones de acuerdo al tema que @
| se trate.
3 El Auxiliar recibe indicaciones del Director de la
Director de Desarrollo Rural = dependencia, para realizar lo conducente con los
documentos recibidos.
Apoyos ;4 Convocatorias .
> Paso 'Responsat;lé N mwKéfde&"_' e o e e
1 I : El Auxiliar Administrativo revisa las convocatorias, y
> Auxiliar Administrativo "entera al Director de la dependencia de la
Q) - informacion sobre las mismas.
y) " El Director de la dépéhdéhcia recibe la infomiaciéh, j ,
Director de Desarrollo Rural = la analiza y da indicaciones sobre como canalizar %J\
- dicha informacion.
3 _ El Auxiliar recibe indicaciones del Director de la
Director de Desarrollo Rural | dependencia, para realizar lo conducente con las | 2
' convocatorias analizadas. b
N
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Direccion de Desarrollo Urbano Ecologlco

FUNDAMENTO LEGAL

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, fraccion II, que
dispone que los municipios deben contar con asesoria juridica y representacion legal para la

defensa de su patrimonio y la validez de sus actos.

Mision

Ordenar y potenciar el crecimiento urbano del municipio mediante la planeacion,
regulacion y gestion de espacios, infraestructura y servicios, garantizando entornos seguros,
accesibles y armonicos, que conserven el patrlmomo local y mejoren la calidad de vida de

la ciudadania.

Vision %
Ser una Direccion de Desarrollo Urbano reconocida por su capacidad de impulsar un
~
S

modelo de ciudad inclusiva, sostenible y resiliente, donde la modernizacion coexista con el

respeto a la identidad rural y agroindustrial de Soto la Marina.

Objetivos Institucionales

1) Ordenamiento Territorial

PV

a. Disefar y actualizar el Plan de Desarrollo Urbano Municipal.

b. Clasificar y zonificar usos de suelo segiin vocacion y expansion controlada.
2) Planeacion de Infraestructura y Servicios

a. Priorizar redes de agua, alcantarillado y electricidad en zgnas emergentes.

b. Coordinar proyectos de vialidad, drenaje pluvial y espacio Lpubllcos

3) Regulacion y Control del Crecimiento
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a. Otorgar y supervisar llcem:las de construccion bajo normatividad local y

federal.
b. Vigilar el cumplimiento de normas de alineamiento, densidad y altura.
4) Movilidad y Espacios Publicos
a. Fomentar sistemas de transporte eficiente y vialidades seguras para peatones
y ciclistas.
b. Disefiar, rehabilitar y mantener parques, plazas y areas recreativas.
5) Conservacion del Patrimonio y el Paisaje Urbano
a. Identificar y proteger inmuebles y zonas de valor historico o arquitectonico.
b. Integrar criterios de paisajismo con especies locales y espacios verdes.
6) Participacion Ciudadana y Transparencia
a. Impulsar mesas de consulta vecinal para la toma de decisiones urbanas.
b. Publicar avances de obras y normativas en medios municipales.
7) Sostenibilidad y Resiliencia
a. Promover soluciones de infraestructura verde (captacion de agua, techos y
muros verdes).

b. Evaluar riesgos ante fenémenos naturales y disefiar planes de mitigacion.

LAN ARINA

TRABAJANDO CON EL CORAZON

~
R




.
.

; hage

' %4 SOTO LA MARINA LA

[} f ¢ LB ~ -
TRABAJANDO CON EL CORAZION

o

\7\/\/

Direccion de Desarrollo Urbano Ecolégico

SOTO

Nombre del procedimiento: Licencia de Uso de Suelo

No.

(]

4
5
6

Descripeion:

El uso y aprovechamiento destinado a usos urbanos o la edificacion en cualquier predio
ubicado en la entidad.

Descripcion de Actividades

Actividad Responsable Observaciones
Formato tnico de solicitud, firmada porel  Interesado

propietario y/o representante legal y/o

perito (D.R.O.)

Verificar ubicacion. tipo y area de uso. Dictaminador Procede o no Procede
Calculo de costo, entrega de orden de pago  Administrativo

y recepeion de pago en tesoreria

Recepcion de pago en tesoreria. Administrativo
Elaboracion de Constancia. Administrativo
Entrega de Constancia. Administrativo

Requisitos Personas Fisicas

1

2

h =

6

Formato tnico de solicitud, firmada por el propietario y/o representante legal y/o perito
(D.R.O.)

Documento que acredite la posesion de la propiedad (escritura inscrita en el registro publico
de la propiedad o IFREM o carta notarial o carta de arrendamiento notariado o traslado de
dominio.)

Identificacion oficial del propietario o acta constructiva.

Boleta predial vigente.

Si el tramite no es realizado por el propietario debera presentar carta poder en original, con
copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos testigos 0 en su caso poder
notarial.

Dictamen unico de factibilidad (en su caso).

Requisitos Personas Juridico-Colectivas

1

2

th & W

6

Formato tnico de solicitud, firmada por el propietario y/o representante legal y/o perito
(D.R.OL)

Documento que acredite la posesion de la propiedad (escritura inscrita en el registro publico
de la propiedad o IFREM o carta notarial o carta de arrendamiento notariado o traslado de
dominio.)

Identificacion oficial del propietario o acta constructiva (inscrita en el [FREM)

Boleta de predial vigente.

Si el tramite no es realizado por el propietario debera presentar carta poder en original. con
copias de identificacion oficial poderdante. apoderado y dos testigos o en su caso poder
notarial

Dictamen tnico de factibilidad (en su caso)

Requisitos Instituciones Piblicas

N/A
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Direccion de Desarrollo Urbano Ecolégico
Nombre del procedimiento: Constancia de Alineamiento
Descripcion:
Tiene por objeto delimitar las colindancias del inmueble determinando con la via publica
adyacente. asi como precipitar su restriccion de construccion y el nimero oficial que le

e LS P S NG AN I

corresponde.

Descripcion de Actividades
No. Actividad Responsable Observaciones
1 Solicitud por escrito. anexando los Solicitante

requisitos para el tramite.

Verificar ubicacion. Dictaminador

Entrega de orden de pago. Administrativo

Recepcion de pago en tesoreria. Administrativo

Elaboracion de Alineamiento Administrativo

Entrega de Alineamiento Administrativo

Requisitos Personas Fisicas

1 Formato Unico de Solicitud. firmada por el propietario y/o representante legal y/o perito
(D.R.O.).

=2V R NP

=S

b N
Registro Publico de la Propiedad o IFREM o Carta Notarial o Carta de Arrendamiento %
Notariado o Traslado de Dominio, Contrato de Compra — Venta).
3 Identificacion oficial del propietario o acta constructiva.
Boleta predial vigente.
5
copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos testigos 0 en su caso poder Q)
notarial.
Requisitos Personas Juridico-Colectivas
(D.R.O.).
2 Documento que acredite la posesion de la propiedad (escritura inscrita en el registro publico
de la propiedad o IFREM o carta notarial o carta de arrendamiento notariado o traslado de (/
Lt

2 Documento que acredite la posesion o propiedad del inmueble (escritura inscrita en el
Si ¢l tramite no es realizado por el propietario deberé presentar carta poder en original. con
1 Formato Unico de Solicitud, firmada por el propietario y/o representante legal y/o perito
dominio.)

Identificacion oficial del propietario o acta constructiva (inscrita en el IFREM)

Boleta de predial vigente.

Si el tramite no es realizado por el propietario deberé presentar carta poder en original, con

copias de identificacion oficial poderdante, apoderado y dos testigos o en su caso poder

notarial

Requisitos Instituciones Publicas

1 Formato Unico de Solicitud, firmada por el propietario y/o representante legal y/o
perito (D.R.O.).

2 Documento que acredite la posesion de la propiedad (escritura inscrita en el registro publico
de la propiedad o IFREM o carta notarial o carta de arrendamiento notariado o traslado de
dominio.)

3 Identificacion oficial del propietario o acta constructiva (inscrita en el IFREM)

4 Boleta de predial vigente.

h oda
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Direccion de Desarrollo Urbano Ecologico
Nombre del procedimiento: Licencia de Construccion de obra nueva, modificacion,
ampliacion menor a 60.00m2 o que afecte elementos estructurales.

Descripcion:

Autorizacion que solicita cuando se requiere una modificacion de proyecto de una licencia de

construccion autorizada que conste 60.00 o menos metros cuadrados.

Descripcion de Actividades

No. Actividad Responsable Observaciones
1 Solicitud por escrito, anexando los Solicitante
requisitos para el tramite.
2 Verificar tipo y area de construccion. Dictaminador Procede o no Procede
3 Si procede, se acepta el tramite y revision  Director
del proyecto. No procede. se entera al
solicitante.
4 Se calcula el costo por m2. Director
- Recepcion de pago en tesoreria. Administrativo
6 Se elabora la licencia de construccion. Dictaminador
7 Se anexa una copia del recibo de pago o Dictaminador ~
datos del pago.
8 Entrega de la licencia. Administrativo \
Requisitos Personas Fisicas :
1 Solicitud debidamente requisitada y firmada por el propietario o representante legal.
2 Documento que acredite la personalidad del solicitante.
3 Si el tramite no es realizado por el propietario deberd presentar carta poder en original, con
copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos testigos. %

4 Documento que acredite la propiedad o posesion del predio debidaménte inscrito en el R.P.P.
o IFREM con pago impuesto predial vigente.

5 Licencia de uso del suelo vigente.

6 Constancia de alineamiento y namero oficial

7 Copia de licencias, planos autorizados anteriores y constancia de términos de obra.
8 Planos o croquis arquitectonicos.

Requisitos Personas Juridico-Colectivas
1 Solicitud debidamente requisitada y firmada por el propietario.

2 Documento que acredite la personalidad del solicitante.
' ) 3 Acta Constructiva de la sociedad o asociacion, tratandose de personas morales, juridico
colectivas. asi como poder notarial del representante legal. \
= 4 Si el tramite no es realizado por el propietario o representante legal deberd presentar carta
(_L poder en original. con copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos

testigos
5 Documento que acredite la propiedad o posesion del predio debidamente inscrito en ¢l R.P.P.
o IFREM con pago impuesto predial vigente
Licencia de uso de suelo vigente.
Constancia de alineamiento y namero oficial.
Copia de licencias, planos autorizados anteriores y constancia de términos de obra.
Planos o croquis arquitectonicos
Requisitos Instituciones Publicas
1 Solicitud debidamente requisitada y firmada por el propietario.
2 Documento que acredite la personalidad del solicitante.
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3 Acta Constructiva de la socaedad 0 asociacion, tratandose de personas morales, juridico

colectivas, asi como poder notarial del representante legal. 7

4 Si el tramite no es realizado por el propietario o representante legal debera presentar carta
poder en original. con copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado v dos
testigos

5 Documento que acredite la propiedad o posesion del predio debidamente inscrito en el R.P.P.

o [FREM con pago impuesto predial vigente

Licencia de uso de suelo vigente.

Constancia de alineamiento y nimero oficial.

Copia de licencias. planos autorizados anteriores y constancia de términos de obra.

Planos o croquis arquitectonicos

R -RE- -BEN BE- )
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Direccion de Desarrollo Urbano Ecologlco

Nombre del procedimiento: licencia de construcciéon de obra nueva, modificacién, ampliacién
mayor a 60.00m2 o que afecte elementos estructurales.
Descripcion:
Autorizacion para la Licencia de Construccion con base a las Normas de aprovechamiento
del Uso del suelo y Restricciones que marque el Alineamiento dentro del territorio municipal.
en su caso se generara dicha licencia acompaiiada por licencia de uso de suelo y constancia
de alineamiento y nimero oficial en las cuales se especificara la norma de uso y las
restricciones de construccion dentro del predio.
Descripcion de Actividades

No. Actividad Responsable Observaciones
1 Solicitud por escrito. anexando los Solicitante
requisitos para el tramite.
2 Verificar tipo y drea de construccion. Dictaminador Procede o no Procede
3 Si procede, se acepta el tramite y revision  Director
del proyecto. No procede, se entera al
solicitante.
4 Se calcula el costo por m2. Director
5 Recepcion de pago en tesoreria. Administrativo
6 Se elabora la licencia de construccion. Dictaminador
7 Se anexa una copia del recibo de pago o Dictaminador
datos del pago.
8 Entrega de la licencia. Administrativo
Requisitos Personas Fisicas
1 Solicitud debidamente requisitada y firmada por el propietario o representante legal.
2 Documento que acredite la personalidad del solicitante.
3 Si el tramite no es realizado por el propietario debera presentar carta poder en original, con

copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos testigos.

4 Documento que acredite la propiedad o posesion del predio debidamente inscrito en el R.P.P.

o [FREM con pago impuesto predial vigente.

Licencia de uso del suelo vigente.

Constancia de alineamiento y nimero oficial

Planos Arquitectonicos del proyecto firmados por director Responsable de Obra.

Planos arquitectonicos del proyecto en los que se indiquen los pisos, departamentos,

viviendas o locales que seran dreas privativas o del dominio exclusivo de los condominos, los

elementos comunes de la construccion y las areas de uso comun del inmueble, asi como tabla
de indivisos, firmados por el director Responsable de Obra y/o corresponsable de obra, en el
caso de construcciones de régimen de propiedad en condominio.

9 Planos estructurales, firmados por Director Responsable de Obra y/o corresponsables de obra

10  Planos de instalaciones hidraulicas. sanitarias, eléctricas y especiales, firmados por el director
Responsable de Obra.

11 Evaluacion técnica de factibilidad de agua. drenaje alcantarillado y tratamiento de agua
residuales o documento que acredite la existencia y dotacion de agua potable para el
desarrollo que se pretende. asi como incorporacion a los sistemas de agua potable y
alcantarillado emitido por la Comision del Agua del Estado de México y Municipios

12 Bitdcora de obra con los datos de la obra y firmada por el Director Responsable de Obra.

13 Registro de Director Responsable de Obra.

14  Carta convenio emitida y firmada por el Director de Obra Responsable

@ ~1 &
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15 Copia de Licencias. planos autonzados anténores-'ﬁ coﬁstaﬁma de termino de obra
Requisitos Personas Juridico-Colectivas

1 Solicitud debidamente requisitada y firmada por el propietario o representante legal.

2 Documento que acredite la personalidad del solicitante.

3 Acta Constructiva de la sociedad o asociacion, tratandose de personas morales, juridico
colectivas. asi como poder notarial del representante legal.

4 Si el tramite no es realizado por el propietario o representante legal debera presentar carta
poder en original. con copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos
testigos

5 Documento que acredite la propiedad o posesion del predio debidamente inscrito en el R.P.P.

o IFREM con pago impuesto predial vigente

Licencia de uso de suelo vigente.

Constancia de alineamiento y niimero oficial.

Planos arquitectonicos del proyecto firmados por Director Responsable de Obra

Planos arquitectdonicos en los que se indiquen los pisos. departamentos. viviendas o locales
que serdn areas privativas o del dominio exclusivo de los condominos. los elementos
comunes de la construccion y las areas de uso comun del inmueble, asi como tabla de
indivisos firmados por el Director Responsable de Obra y/o corresponsable de obra, en el
caso de construcciones de régimen de propiedad de condominios.

10  Planos estructurales firmados por el Director Responsable de Obra y/o corresponsable.
11 Planos de instalaciones hidraulicas, sanitarias. eléctricas y especiales. firmados por el

- R B

Director Responsable de Obra.

12 Evaluacion técnica de factibilidad de agua drenaje, alcantarillado y tratamiento de agua
residuales o documento que acreditela existencia y dotacion de agua potable para el
desarrollo que se pretende. asi como incorporacion a los sistemas de agua potable y
alcantarillado emitido por la Comision del Agua del Estado de México y Municipios.

13 Biticora de obra. con los datos de la obra firmada por el Director Responsable de Obra.

14  Registro de Director Responsable de Obra.

15  Carta Convenio, emitida vy firmada por el Director Responsable de Obra.

16  Copia de Licencias, planos autorizados anteriores y constancia de término de obra. "
Requisitos Instituciones Publicas
1 Solicitud debidamente requisitada y firmada por el propietario o representante legal.
2 Documento que acredite la personalidad del solicitante.
3 Documento que acredite la personalidad de .la institucion publica, tratindose de personas
juridico colectivas asi como poder notarial del representante legal.

4 Si el tramite no es realizado por el propietario o representante legal debera presentar carta \J
poder en original, con copias de identificacion oficial del poderdante, apoderado y dos

N
testigos k
Documento que acredite la propiedad o posesion del predio debidamente inscrito en el R.P.P.
o IFREM con pago impuesto predial vigente
Licencia de uso de suelo vigente.
Constancia de alineamiento y nimero oficial.
Planos arquitectonicos del proyecto firmados por Director Rcsponsable de Obra
Planos arquitecténicos en los que se indiquen los pisos, departamentos. viviendas o locales
que serdn dreas privativas o del dominio exclusivo de los condéminos. los elementos
comunes de la construccion y las dreas de uso comin del inmueble, asi como tabla de
indivisos firmados por el Director Responsable de Obra y/o corresponsable de obra, en el
caso de construcciones de régimen de propiedad de condominios.
10 Planos estructurales firmados por el Director Responsable de Obra y/o corresponsable.
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Planos de instalaciones hldrauhcas samtanas eleclncas y cspecnales firmados por el

Director Responsable de Obra.

Evaluacion téenica de factibilidad de agua drenaje, alcantarillado y tratamiento de agua
residuales o documento que acreditela existencia y dotacion de agua potable para el
desarrollo que se pretende. asi como incorporacion a los sistemas de agua potable y
alcantarillado emitido por la Comisién del Agua del Estado de México y Municipios.
Bitécora de obra, con los datos de la obra firmada por el Director Responsable de Obra.
Registro de Director Responsable de Obra.

Carta Convenio, emitida y firmada por el Director Responsable de Obra.

De Licencias, planos autorizados anteriores y constancia de término de obra.
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MARCO NORMATIVO
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos el articulo 3° establece que
todo individuo tiene derecho a recibir educacion, el Estado (Federacion) Estados y
municipios impartirin la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y
superior. Conforman la educacion basica y obligatoria, preescolar, primaria y secundana. s
un derecho de la niiez v es responsabilidad de cada Fstado concientizar sobre su
importancia. Ademds de que la educacion sera inclusiva, publica, gratuta y laica; fomentara

el amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades y la cultura de paz.
LEY FEDERAL GENERAL DE EDUCACION

Dentro de la Lev General de Educacion, menciona que constituye ¢l sistema educativo
nacional: los educandos v educadores, autoridades educativas, planes vy programas
educativos, instituciones v organismos  descentralizados. Fs atribucion de la autoridad
educativa federal, determinar planes v programas de estudio de la educacion bésica;
establecer un calendario escolar aplicable en todo el pais, elaborar y mantener actualizados
los libros de texto. Los recursos lederales recibidos por cada entidad federativa deberan ser

utilizados unica v exclusivamente en ese rubro.

OBJETIVO GENERAL:

Planificar, coordinar v ejecutar politicas publicas y programas para procurar el derecho a una
educacion integral, con apego al marco juridico que regula la materia, haciendo sustentable y

sostenible ¢l Ejercicio Educativo Municipal que permita a las ninas, ninos, adolescentes y

jovenes del municipio de San Luis Potosi vivir plenamente y alcanzar el maximo de bienestar

posible asegurando su interés superior.
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MISION
Contribuir en la mejora de la calidad educativa de nuestro municipio, tanto en la cabecera

como en las zonas rurales, con apego a los principios del ejercicio democritico y

participativo, tratando de evadir el rezago en la educacion de nuestra poblacion, mediante
implementacion de programas enfocados al apoyo educativo.
VISION
Mejorar la calidad y cobertura de la educacion en nuestro municipio, transformando a
Ocotlin, mediante el apoyvo del Consejo de Participacion Social en la Lducacion,
%h‘

considerando los principios de equidad ¢ inclusion, evitando la desercion escolar.
PROCEDIMIENTO 1: Realizacion de Eventos Civicos y Educativos.

PUESTO O
N° DESCRIPCION DE ACTIVIDAD DOCUMENTO

Direccion de Plan Anual de

1 Planea los eventos civicos educativos. _ 5
Educacion Actividades
. Presidencia
2 Analiza y aprueba el proyecto o
Municipal
NO SE APRUEBA
o ' . o Presidencia
3 Explica los motivos. Fin del procedimiento -
Municipal
SE APRUEBA
Direccion de
4 Presenta logistica
Educacion —
—r_2D
) : Direccion de
_5 5 Entrega recursos mateniales R
Administracion
> . = Direccion de
&(‘ 6 Fjecuta el plan de difucion ) 3
Educacion
: : Direccion de \(a'
7 Realiza el evento =
Educacion =

8 Presenta informe de actividades Presidencia
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PROCLEDIMIENTOS: Atencion ciudadana.
No. e Documento
Responsable Descripcion
Act. O anexo

Fl ciudadano mediante una solicitud escrita pide a la

Direcciéon de Educacion, apoyo para la gestion de: ¥
Oficio de la

Interesado 1 Infraestructura escolar, becas escolares, ingreso a las g
e . ; : : solicitud
instituciones educativas, gestiones labores, equipamiento
escolar y/o peticiones generales.
22 Se recibe solicitud y se comprueba mediante sello
Auxiliar B . Acuse de
o 2 especificando hora, dia y nombre de la persona que recibe el .
administrativo o o recibido
oficio de solicitud.
Auxiliar ; - . 3 Acuse de
Ak 3 Se registra el oficio en una base de datos para su facil acceso. =%
administrativo recibido
Direccion de i . o ' ) ' o
) Se remite la solicitud a la Directora de Educcion para su Oficio de la
educaciéon 1 ) o
] valoracion. sohcitud
(titular)
Una vez valorada la solicitud se labora una respuesta escrita
et donde se dicta la resolucion a lo solicitado y se determina: :
Direccién de : e i 5 '\
3 _ 6. No: La solicitud es improcedente y se concluye el Oficios de
) procedimiento archivando ésta junto a la respuesta emitida. respuesta
7. Si: es procedente y se determina en la respuesta escrita el
apoyo que se le dara.
) Recibe notificacion sobre si su solicitud es procedente o Ohcios de
Interesado )
> improcedente. respuesta
O il O
Direccién de j ik : -
) Se hace la gestion de apoyo solicitando, dandole respectivo
educacién 9 e
: seguimiento.
(titular) \O/
o 10 Se genera expediente de la solicitud para archivo. \;
administrativo
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Servicios bibliotecarios. Préstamo de libros a domicilio.

7.- Si: Solicita a la bibliotecaria proceder

Responsable | No. Act. Descripcién Documento o anexo
Solicita mformes a él, o la bibliotecaria
de los requisitos para adquirr la
Usuario 1
credencial de préstamo de libros a
domicilio.
Documentos
oficiales, Credencial,
CURP, acta de
Informa sobre los requisitos v los recibe
Bibliotecaria 2 nacimiento,
por parte del usuario
comprobante de
domiciho y
fotogratias.
Documentos
Entrega requisitos a bibliotecaria como lo oficiales,
son: credencial de elector y en caso de Credencial, CURP,
Usuario 3 ser menor de edad la de su tutor, CURP, | acta de nacimiento,
acta de nacimiento y comprobante de comprobante de
domucilio. domicilio y
fotografias.
Registra en su biticora los datos del
Bibliotecaria 1 usuario al que se le elaborara su Biticora,
credencial.
Revisa que el usuario cumpla con todos Documentos
Coordinador los requisitos. oficiales,
de > 6.- No: En caso de no cubrir los Credencial, CURP,
biblioteca. requisitos, termina el proceso. acta de nacimiento,

comprobante de
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ala elabomc:on de ]a cvedcnual de domicilio y
préstamo de libros. fotografias.
Elabora llenado del formato de la Formatos de
Bibliotecaria 8 credencial, anexando fotografias tamano | credencializacion y
infantil del usuario fotogratias
Coordinador
Informa al usuario para la entrega de su -
de 9 _ = Credencial y sello
credencial y la sella para hacerla oficial.
biblioteca.
, Recibe su credencial de préstamo de ’
Usuario 10 : . Credencial
libros a domicilio.
A través de la biticora revisa el nimero
Director de de usuarios que solicitaron y obtuvieron .
11 ) : Biticora.
educacion. su credencial de préstamo de hibros a
domicilio.
Terminar Proceso
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Fomento Deportivo Municipal

FUNDAMENTO LEGAL
Leyes Federales

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Reglamento de la Comision Nacional del Deporte.

Reglamento de la Ley General de Cultura Fisica y Deporte.

€S S NN

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.
Leyes Estatales

Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.
Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Tamaulipas.

%‘-ﬁ
Ley Estatal del Deporte de Tamaulipas.
Reglamento Interior del Instituto Tamaulipeco del Deporte.
Plan Estatal de Desarrollo.
Lo
i

Y TR

Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Regulaciones Municipales

PV\’

v" Plan Municipal de Desarrollo.
Mision
Promover y facilitar el acceso a la practica deportiva y la actividad fisica en Soto la Marina,
impulsando el bienestar integral de la comunidad a través de programas inclusivos,

infraestructura adecuada y alianzas con instituciones educativas, sociales y productivas del

municipio.

Vision N t_
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Ser referente regional en promomon deportwa y cultura fisica para 2030, consolidando una

Cwerre

red de espacios, eventos y alianzas que fortalezcan la identidad local, fomenten el talento

juvenil y contribuyan al desarrollo social y economico sustentable de Soto la Marina.

Objetivos
v Integrar la red de espacios deportivos municipales con estindares de seguridad y
accesibilidad.

v' Disefar programas deportivos anuales que promuevan la salud preventiva y el

desarrollo de habilidades deportivas desde la infancia hasta la tercera edad
v Fortalecer la colaboracion con productores agroindustriales, escuelas y asociaciones
civiles para patrocinios, logistica y difusion de actividades deportivas.
v Fomentar la capacitacion continua de entrenadores, arbitros y promotores en valores
de inclusion, equidad de género y respeto ambiental.
§

v" Organizar torneos locales, regionales y actividades recreativas que dinamizen la

economia local y refuercen el sentido de pertenencia.
v Establecer mecanismos de medicion y evaluacion de impacto en salud, cohesion
social y participacion ciudadana.

Procedimientos

Autorizacion para el uso de las diferentes Unidades Deportivas.

No. | Responsable Descripcion de Actividades Formato

1 Direccion Recepcion de Solicitudes de Autorizacion de | Solicitud

las Unidades Deportivas del municipio de

pvL

Zacatlan

2

Direccion Se remite a la agenda, para verificar que el dia
y hora en que fue solicitada la Unidad
Deportiva esté disponible.

NO SE AUTORIZA RECURSO

g
5 Direccion Rechaza la solicitud de autorizacion y explica \(.é,

los motivos.

Direccion Se da una alternativa de fecha y hora para

—_— — oy
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SE APRUEBA PROYECTO
6 Direccion Entrega oficio de autorizacion al solicitante. Autorizacion
Realizacion de Eventos Deportivos
No. | Responsable | Descripcion de Actividades Formato
1 Direccion Planea Eventos Deportivos. Proyecto del plan
Anual de
Actividades
2 Direccion Elige el evento a realizar. Cronograma  del
' Plan Anual de
Actividades
3 Direccion Presenta proyecto vy presupuesto para | Presupuesto
aprobacion.
4 Presidencia Analiza proyecto y presupuesto Proyecto y
Municipal Presupuesto
NO SE AUTORIZA RECURSO
5 Direccion Gestiona recursos econdmicos con empresas | Presupuesto
privadas
_) AUTORIZA RECURSO
e 6 Tesoreria Se otorga el recurso Presupuesto
Q— Municipal
AUTORIZA RECURSO
7 Direccion Ejecuta Plan de Difusion directa e indirecta. Publicidad.
8 Direccion Ejecuta Plan de logistica . Requisicion de
recursos materiales
9 Direccion Realiza el evento.
10 | Direccion Presenta informe de resultados Presentacion
11 | Direccion Presenta informe financiero Informe
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~ Rastro Municipal

FUNDAMENTO LEGAL
La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, fraccion II, que
dispone que los municipios deben contar con asesoria juridica y representacion legal para la
defensa de su patrimonio y la validez de sus actos.
Mision
Garantizar el sacrificio de ganado bajo condiciones higiénico-sanitarias optimas, conforme
a la normativa vigente, para abastecer de carne segura y de calidad a la poblacion,
fortaleciendo la cadena agroindustrial local y respetando los valores tradicionales del
municipio.
Vision
Ser un rastro municipal modelo en Tamaulipas, reconocido por su eficiencia operativa,
cumplimiento normativo y compromiso con la salud publica, la sustentabilidad y el
desarrollo agropecuario, en armonia con las costumbres y el entorno rural de Soto la
Marina.
Objetivos Institucionales
e Sanidad e inocuidad: Asegurar que el proceso de sacrificio cumpla con las normas
oficiales mexicanas (NOM) y los lineamientos de SENASICA.
e Orden y trazabilidad: Verificar la documentacion sanitaria del ganado, garantizando
su procedencia legal y condiciones optimas.
e Infraestructura funcional: Mantener y mejorar las instalaciones del rastro para
ofrecer un servicio digno, seguro y eficiente.
e Apoyo al productor local: Facilitar el acceso al servicio de matanza a ganaderos del
municipio, promoviendo la economia agropecuaria regional.
e Cultura del respeto animal: Fomentar practicas de sacrificio humanitario, en apego a
la legislacion vigente y al respeto por la vida animal.
e Transparencia y legalidad: Operar bajo principios de legalidad, -eficiencia

administrativa y atencion ciudadana.

e Educacion y mejora continua: Capacitar al personal en buenas practicas de manejo,

sanidad y atencion al usuario. N
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Red de procesos:

Proceso - Subproceso

e AT R e P T T TR T 5

~ Procedimiento

sy

T B e T e S,

- Recaudacién y control
" administrativo de ingresos

- propios | refrigeracion

pvL

' Recaudacion de ingresos por

el sacrificio de ganado y

- Recepcion del cobro de

3 sacrificio de ganado bovino. |

- Recepcion del cobro de

sacrificio de ganado porcino.

- Recepcion del cobro de

i {
- sacrificio de ganado caprino. |

? Recepcion del cobro por

. servncno de refngeracmn
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PROCEDIMIENTOS DE SACRIFICIOS CANADO VACUNO. i
RESPONSABLE = NO. ACTIVIDADES | ~ REGISTRO
T g e T R i i e S S —
Introductor o I | Presenta ganado y guna de ganado. | _
interesado
Inspector de 2 Recibe la guia de ganado vacuno,  Guia
~ganado verifica que estén correctas la
- procedencia, el fierro (sello de la
- ganaderia), arete y destino.
Introductor o [3 [Se ;ﬁreseﬁtei en el area de recepcion de | {
interesado - ganado del Rastro Municipal.
Auxiliar 4 | .Recibe pégo, elabora y' entregé originéi =
administrativo - de Cfdi (sella de pagado).
Arreador/Mozo 5 1 Difi_ge el gar;adoma la tramﬁa de -

sacrificio. K
- Matancero 6 | Sacrificael ganado cfni-p—-na p'ié_tola de | ;
- perno cautivo y descornado. (envia) | %
Matancero 7 ' Cuélga la fés, deééngi‘édor,ﬁdeséabeza y _ %
quita las patas delanteras y enjuaga. |
J (envia)
Matancero g Dégpfendé”e'l cuero pbr el pecho y—”pérte_ M

 de las patas delanteras y enjuaga.

Py

(envia)
Matancero 9 - Dééprehde el cuero bér la pané dolas

piernas corta las patas traseras, enjuaga

~

y cuelga sobre ganchos. (envia) \—SJTD
Matancero 10 Desprende el cuero por los costados, - = i
panza y enjuaga. (envia) ; ' ' Q/
| Despréﬁdé' el cuero por la_-pzir{e trasera y B \:

- enjuaga. (envia)







.
.

Feex o) SOTO

‘%4 SOTO LA MARINA LA™ ARINA

TRAIAJAHDO CON EL COEAZON
Elessesct — m‘fﬁl‘:"' e e L T T
Matancero 12 Primer corte del pecho para sacar las

- visceras y menudo, los cuales envia al
' médico veterinario.
- Matancero 13 Acarrea menudo para limpiar las

' visceras. (Tira desechos).

Médico 7| Taspeociona y evalta.
- Veterinario .
Matancero 15 | Trasladay almacena la cabezayla

asadura al cuarto frio.

 Matancero 16 Corte Final de la Res por la parte i = ¥ .
| trasera, por la mitad, limpieza y lavado,

| envia a bascula para registrar su peso.

“Almacenista | 17 | Llena control, fecha, peso, marcade | Cuademo |

| carniceria (destino) e introductor y la
- envia a cuarto frio. =
Almacenista 18 | Se ehcérgd de acomodar en cuarto frio =
|  los canales.
Almacenista 19 | Lleva control de entrada de los canales,

'y la salida del producto, extiende orden

frio.
FINALIZAR PROCESO

P\/\__

' de salida, por dia(s) de uso del cuarto Qf

O

5 &
o
5
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Inicio de proceso

' Introductbr 0 7'

- Ganado

PROCEDIMIENTO GANADO PORCINO:
Responsable No. Actividades 7 e | Regfétm ”

e T = T e e

| Presenta ganado y guia de ganado. ‘ Guia
Interesado ‘

TR © Recibe la gui'a de gzinédo Pofcinb, verifica
Inspector de

(B9 ]

~que estén correctos la procedencia y

. destino.

Inspecciona y evalta.
veterinario

| Sacrifica el ganado con una pistola de

Introductoro | Se presenta en el drea de recepcion de
Interesado ey ganado del Rastro Municipal.

- Arreador. T4 Dmge el ganado a la tfaﬁi;ia de sacrificio. | L]
~ 7o — 5 e |

_ ' perno cautivo, desprende cuero, grasa,
Matancero R : B
visceras y lavado, envia al camion

- desperdicios. (envia al almacenista)
' Llena control, fecha, peso, introductor y la
Almacenista 7 | . 2 - Cuaderno
envia a cuarto frio.

' Se encarga de acomodar en cuarto frio los 3 M

Almacenista 8
- canales.
[Tleva control de entrada de los canales, y la |
Almacenista 9  salida del producto, extiende orden de
salida, por dia(s) de uso del cuarto frio. |
:'Findéproceso : e GRS =] "




,m.,b;,zi_ SOTO
%4 SOTO LA MARINA LA™ ARINA
" 'rnn.aunnoo CON EL CORAZON |
" PROCEDIMIENTO GANADO CAPRINO: i
' Responsable ~ No. Actividades N LY Reglstro
.7 Iniéiode pr&,e_so 2, T R e e e B b N e P 1 R N LS A PRI bt W 201 0 AP B S T P, 5 LB AT 200 N | T e e et
Introductoro ‘ 7
1 Presenta ganado y guia de ganado. Guia
Interesado
' Recibe la guia de ganado caprino, verifica
~ Inspector de ; ‘
: 2 que estén correctos la procedencia y
Ganado | :
- destino.
Introductoro 3 1'Se presentaen el area de rec'ep-ci(').n' de -
Interesado - ganado del Rastro Municipal.
: Auxiliar . Rembe -pa'go, elabora“y é-r-ii;fé'ga orlgmal de

Administrativo recibo oficial (sella de pagado).
‘Arreador. 5  Dirige el ganado a la trampa de sacrificio. |
b TR R s R,

6  Inspecciona y evalla.

veterinario 3 ' X
Matancero 7 Sacrifica el animal. (envia al almacenista) =~ %
LY
i
D =

' Llena control, fecha, peso introductor y la
Almacenista a2 1 Cuademo
- envia a cuarto frio.
Se encarga de acomodar en cuarto frio los |
Almacenista 9
canales.

VL

" Lleva control de entrada de los canales, yla =~
~ Almacenista 10  salida del producto, extiende orden de

 salida, por dia(s) de uso del cuarto frio.

Fin de proceso
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Transito y Vialidad

FUNDAMENTO LEGAL

e Leyes Federales
o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
o Codigo Nacional de Procedimientos Penales
o Plan Nacional de Desarrollo.
e Leyes Estatales
o Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.

o Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Tamaulipas.

o Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de < '
Tamaulipas }
wid
-

o Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado.
o Ley de Transito.
o Coédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.
e Regulaciones Municipales
o Plan Municipal de Desarrollo.
o Bando de Policia y Buen Gobierno.
Mision

Garantizar la movilidad y vialidad seguras, ordenadas y adaptadas a la realidad de Soto la

P

Marina, conectando la cabecera municipal con sus comunidades rurales y la zona costera,
mediante el control eficiente del transito, la aplicacion transparente de la normativa y la
promocion de una cultura de respeto vial entre conductores, peatones y ciclistas.

e Administrar y regular el flujo vehicular para optimizar tiempos de traslado entre la

cabecera y poblados ribererios.

e Aplicar sanciones con criterios de legalidad, equidad y cero tolerancia a la \i\'(

corrupeion. N
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Atencion Ciudadana

Responsable Direccion de Transito y Vialidad

Objetivo Atender las denuncias y peticiones ciudadanas en materia de

seguridad vial que llegan al centro de mando por medio de la linea
del centro de mando o del 911 y brindar informacion referente a

tramites y/o servicios.

Alcance Central de Radio de la Direccion de Transito y Vialidad desde la

recepcion de las llamadas que realiza el C5 o la ciudadania hasta la

canalizacion al area correspondiente.

Descripcion de Actividades

El Ciudadano (a) o el C5, realizan la llamada al centro de mando.

Central de Radio recibe la llamada.

El Ciudadano (a) expone su denuncia, peticion o solicita informes referentes a
tramites y/o servicios.

El C5 realiza su reporte en base a la linea de emergencia del 911.

Central de Radio brinda informacion de tramites y servicios.

Central de Radio en caso de reportes o denuncia, solicita datos del lugar (calle,
nimero y colonia) y datos del vehiculo (color, marca y estado en el que se
encuentra) o datos de la situacion reportada, asi como pregunta si hay lesiones o
fallecimiento.

El Ciudadano (a) o en su caso el C5 proporciona ubicacion exacta, datos del
vehiculo y/o datos de la situacion reportada.

Central de Radio canaliza segun sea el caso, al Comandante en Turno de Transito
Operativo, al Comandante en Turno del Departamento de Peritaje, a Proteccion
Civil y Bomberos, a la Guardia Estatal y/o solicita el servicio de Ambulancia
cuando sea necesario.

Atiende la peticion, denuncia ciudadana y/o reporte del CS.

Central de Radio registra las llamadas por turno y por dia.

R
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Carta de No Infraccion S —

Responsable Administrativo de Transito y Vialidad.

Objetivo Expedir constancia de No Infraccion de acuerdo al tipo; para
personas o para vehiculos.

Alcance La Coordinacion Administrativa de Transito y Vialidad hara constar

la existencia o inexistencia de alguna infraccion por transgredir lo
dispuesto en el Reglamento de Transito y Vialidad Municipal, desde

la solicitud hasta la expedicion del documento

Descripcion de Actividades

El interesado (a) acude a las oficinas a solicitar informacion para realizar el

® tramite.
e Informa los requisitos y el costo del tramite.
e FElinteresado (a) regresa con la documentacion solicitada.
e Revisa que cuente con la documentacion correcta y que no tenga alguna
e infraccion pendiente
e En caso de contar con alguna infraccion pendiente se hara una observacion en la
e constancia especificando la infraccion y el articulo transgredido.
e Entrega un pase de caja para acudir a realizar su pago en las oficinas
¢ recaudadoras.
e ElInteresado (a) pasa a pagar directamente a caja la constancia de No Infraccion.
e Elinteresado (a) regresa y muestra el recibo de pago de la constancia.
e Expide la constancia y se acusa una copia.
e Archivala copié de la constancia.
Requisitos:

Documentacion para Ciudadanos:

Licencia de Conducir vigente.

Documentacion para Vehiculos:

Tarjeta de Circulacion.

Identificacion oficial vigente.
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Permiso de Carga y Descarga.

Responsable Administrativo de Transito y Vialidad.

Objetivo Expedir permiso para realizar maniobras de carga y descarga a

transportes de. mercancias que realizan maniobras en el primer
cuadro de la ciudad estos permisos pueden ser: diarios, mensuales,

semestrales y anuales

Alcance La Direccion de Transito Vialidad expedira los permisos de carga y
descarga a transportes de mercancia y con ello agilizar el comercio y
no entorpecer el flujo vehicular en el primer cuadro de la ciudad,

desde la recepcion de la solicitud, hasta la entrega del permiso.

Descripcion de Actividades

. El interesado acude a las oficinas a solicitar informacion para realizar el
tramite.
. Informa los requisitos y el costo del tramite.
. El interesado regresa con la documentacién solicitada.
. Revisa que cuente con la documentacion completa y se entrega un pase de caja
para acudir a realizar su pago en las oficinas recaudadoras.
. El interesado después de realizar el pago regresa y entrega copia del recibo.
. Recibe la copia del recibo de pago y se anexa al permiso para pasarlo a firma
del Director.
. El interesado recibe el permiso firmado.
. Indica como colocarlo y cuando tendra que renovarlo.
) Requisito:
> Documentacion para vehiculos Nacionales: ,
g_’ . Tarjeta de circulacion. -B')T:’
. Constancia de situacion fiscal.

Documentacion para vehiculos Extranjeros:

. Titulo original o copia.

. Constancia de situacion fiscal.
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Tramite para Examen de Conducir.

Responsable Administrativo de Transito y Vialidad.

Objetivo Evaluar si se cuenta con las aptitudes y conocimientos sobre las
normas de circulacion y de sefializacion vial que les permita obtener

la acreditacion para poder conducir un vehiculo automotor

Alcance Aplica para toda la ciudadania, donde la Direccion de Transito y
Vialidad a través de la Jefatura de Departamento de Licencias es la
encarga de intervenir en este procedimiento desde la solicitud hasta

la aplicacion de la prueba.

Descripcion de Actividades

. El interesado (a) acude a las oficinas a solicitar informacién sobre el tramite
para presentar el examen. S \
. Informa los requisitos y el costo del tramite, asi como contar con vehiculo que
cuente con documentacion al corriente para la aplicacion del examen practico. %
. El interesado (a) regresa con la documentacion requerida.
. Revisa que cuente con la documentacién completa, se entrega una hoja de datos R
del solicitante para examen para la licencia, que debe llenar el interesado y se
otorga pase de caja para acudir a realizar su pago. Q
. El interesado (a) acude a las oficinas recaudadoras a realizar su pago.
. Recibe copia del pago y se aplica el examen de conducir tedrico.
. El interesado (a) presente el examen tedrico y en caso de aprobarlo procede a
presentar el examen practico.
. En caso de ser aprobados los exdmenes se entregard constancia firmada y
sellada, en caso de no aprobarse, el interesado regresara en 1 mes para poder
volver a presentar el examen. 5
=

. El interesado (a) acude a la Oficina Fiscal del Estado a tramitar su licencia.

Requisito:

Documentacion para mayores de edad:
. Acta de nacimiento

i :

(
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. CURP
. RFC
. Comprobante de domicilio
. 2 fotografias.
Documentacion para menores de edad:
. Acta de nacimiento
. Credencial de estudiante
. INE del tutor
. CURP
. RFC
. Comprobante de domicilio
. 2 fotografias.
. Poliza de seguro
Documentacion para extranjeros:
. Acta de nacimiento %
. CURP
. Residencia permanente X
. Comprobante de domicilio _ %
. » 2 fotografias
’J W
o
" O
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Tramite para Permiso para Clrcular sin Placas

Responsable Administrativo de Transito y Vialidad.

Objetivo Otorgar un permiso a los propietarios de vehiculos que les permite

transitar por 30 dias en todo el pais sin contar con matricula.

Alcance La Jefatura de Departamento de Licencias se involucra en la

realizacion de este tramite, desde la solicitud por parte del
ciudadano, hasta la expedicion del permiso provisional a vehiculos

que no cuenten con matricula para poder circular libremente.

Descripcion de Actividades

El interesado acude a las oficinas a solicitar informacion.

Se le informa los requisitos y el costo del tramite.

El interesado regresa con la documentacion requerida.

Se revisa que cuente con la documentacion completa y se solicita que pase a caja a

realizar el pago de derechos correspondiente.

posteriormente la recepcion de la copia del mismo y de toda su documentacion
previamente solicitada.
El interesado recibe el permiso firmado, donde también se le indicara la manera

correcta de colocarlo y el plazo de cuando tendra que removerlo.

Requisitos:

Documentacion vehiculos Nacionales:

Documentacion vehiculos Regularizados:

Factura de agencia.
Baja de placas.

INE.

Pedimento.
Titulo.
« INE.

El interesado acude a las oficinas recaudadoras a realizar su pago, para R

" ARINA
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- Extravio de Placas

Responsable | Administrativo de Transito y Vialidad.

Objetivo Expedir permiso provisional para transitar sin placa extraviada en el

territorio Municipal.

Alcance El Jefe de Departamento de Licencias expide permiso para circular por 10
dias habiles mientras la Oficina Fiscal del Estado hace la reposicion de la

placa y asi evitar infracciones o multas por circular sin placa.

Descripcion de Actividades

. El interesado acude a las oficinas a solicitar informacion.

. Informa los requisitos y el costo del tramite.

. El interesado regresa con la documentacion requerida y acta de extravio
expedida por el Ministerio Pablico.

. Revisa que cuente con la documentacion completa y se solicita que pase a

caja a realizar el pago de derechos correspondiente.

N
. El interesado acude a las oficinas recaudadoras a realizar su pago. ,
. Recibe copia del pago, de la documentacion y acta de extravio expedida por
el Ministerio Publico y se expide constancia de extravio de placa.
v W
i
=T

Requisito:

. » El interesado recibe constancia de extravio de placa sellada y firmada.
. Acta de Extravio expedida por el Ministerio Piblico

. INE

. Tarjeta de Circulacion
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Parte de Accidente

Responsable | Oficial de peritaje el cual pertenece a la Direccion de Transito y Vialidad.

Objetivo Determinar las probables causas que origino un hecho de transito terrestre,

quedando asentadas en un documento.

Alcance El Oficial de Peritaje, el cual pertenece a la Direccion de Transito y
Vialidad, interviene en un accidente haciendo constar las conclusiones del
hecho y determinar si existe la comision de dafios materiales, lesiones y/o

muertes.

Descripcion de Actividades

» Central de radio recibe llamado de reporte de accidente de ciudadanos o de emergencias

del 911.

* Canaliza al departamento de peritaje.

* El oficial de peritaje atiende llamado y acude al lugar del accidente.

* El oficial se entrevista con los involucrados, para posteriormente realizar la

documentacion de evidencia con fotografias y la georreferencia del lugar. \

* Retiran los vehiculos de la via pablica a la brevedad posible y si se requiere se solicita el

servicio de gria realizando un inventario de vehiculo.

* Realiza la invitacion a las partes involucradas a que puedan llegar a un convenio si no

existe dafo en propiedad municipal, estatal o de la nacion.

* En el caso de que haya personas lesionadas o fallecidas se pondra a disposicion de la

fiscalia general de Justicia; elaborando el Informe Policial Homologado (IPH de delitos) y ’

el Registro Nacional de Detencion (RND).

* Si el conductor se encuentra en estado de ebriedad se le aplicara la prueba de alcoholemia
i
f_?

por parte del personal médico adscrito y se sancionara conforme lo marca el Reglamento

p\/l/

de Transito y se elabora el Informe Policial Homologado (IPH de justicia civica) y el
Registro Nacional de Detencion (RND) para poner a disposicion del Juez Calificador.
* En caso de que las partes involucradas no lleguen a un acuerdo se pondra a disposicion

de la Fiscalia General de Justicia para que deslinde la responsabilidad y la cuantia de los

darios y se elabora el Informe Policial Homologado (IPH). t(é’

» Una vez concluido el parte de accidentes se elaboraran las sanciones administrativas a las
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que se hayan hecho acreedores los participantesr del accidente y pasaran a pagar a las

oficinas de la Secretaria de Finanzas.

Requisito:

Documentacion para vehiculos Nacionales:
» Tarjeta de circulacion

* Licencia de conducir vigente

* Factura o carta factura

* Pedimento

* INE

Documentacion para vehiculos de Razon Social:
* Apoderado legal

* Tarjeta de circulacion

» Factura o carta factura

* Pedimento

* INE

.
ot
Y




¥

' %4 SOTO LA MARINA

2
>
O

*

o

[

Mo N

Convenio de Accidente

Responsable | Direccion de Transito y Vialidad.

Objetivo Es la manifestacion por escrito de una conciliacion entre las partes
involucradas en una colision o en un hecho de transito terrestre.

Alcance La Direccion de Transito y Vialidad a través de los oficiales de peritaje,
son los que se involucran en este procedimiento, desde el momento de
atender un hecho de transito invita a los involucrados a llegar a un acuerdo
conciliatorio para aminorar tiempo y costos que se generen.

Descripcion de Actividades

Ciudadanos participan en una colision o hechos de transito terrestre.

» El Perito al hacer intervencion en el hecho de transito terrestre, invita a las partes
involucradas a llegar a una conciliacion para realizar un convenio de accidentes por mutuo
acuerdo. '

» Las partes involucradas establecen un dialogo para llegar a un acuerdo.

« Las partes involucradas llegan a un acuerdo.

* El Perito elabora un acta de convenio de accidente.

* lLas partes involucradas establecen y firman el Acta de Convenio por mutuo
consentimiento. _

» El Perito que tomo conocimiento del hecho, realizara las multas correspondientes a
quienes se hagan acreedores, asi como la entrega de vehiculos con su previa acreditacion y
pagos que se hayan generado por traslado y/o pension.

Requisito:
Documentacion para vehiculos Nacionales: .
. Tarjeta de circulacion.
. Licencia de conducir vigente.
. Factura o carta factura.
. Pedimento.
. INE.
Documentacion para vehiculos Extranjeros:
. Licencia de conducir vigente.
. Titulo o copia.
. * Identificacion Oficial.

€ B M i €A P A 2074 ral
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Emision, Recepcion y Registro de Infracciones

T ——
e

Responsable | Direccion de Transito y Vialidad

Objetivo Mantener el control y el registro de las infracciones elaboradas por los

agentes de Transito y Vialidad Municipal.

Alcance La Direccion de Transito y Vialidad seran los responsables de intervenir en
este procedimiento desde la emision de la infraccion, hasta él envio al drea

de recaudacion de las multas.

Descripcion de Actividades

« Elabora la infraccion por parte del oficial de vialidad; el costo de la infraccion dependera
de la gravedad de la falta cometida.

* Entregan los folios de las infracciones elaboradas al Oficial de Radio en turno.

« El Oficial de Radio en turno recibe los folios de las infracciones elaboradas en el turno,
con el documento retenido en garantia adjunto. En el supuesto de haberse retenido algun
vehiculo tendra que venir con su respectivo inventario de corralon.

» El Oficial de Radio en turno lo registra en el libro tipo florete.

» El Oficial de Radio en turno entrega las infracciones al drea de Recaudacion para que
realicé el cobro correspondiente y una vez pagada la infraccion se harda entrega del
documento o vehiculo en garantia. Si la multa es pagada dentro de los primeros 5 dias
aplicara el 50% de descuento, no aplica para infracciones por estado de ebriedad y
estacionarse en lugares exclusivos para discapacitados.

« En dado caso que la multa no se pague el mismo dia de la emision de la multa, el
recaudador estd obligado a remitir las infracciones a las oficinas de la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria con sede en Presidencia Municipal, al dia siguiente en que se realiza

la infraccion, donde el infractor debera acudir a realizar el pago correspondiente.
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Retiro de Vehiculos en ectado de abandouu

Responsable | Direccion de Transito y Vialidad

Objetivo Permitir el libre transito de automoviles y peatones, mejorando la imagen

urbana; previniendo focos de infeccion y zonas para delinquir.

Alcance La Direccion de Transito y Vialidad sera la responsable de intervenir en
este procedimiento desde la recepcion del reporte, hasta el registro de

infracciones.

Descripcion de Actividades

« El interesado reporta mediante llamada telefonica o redes sociales la existencia de un
vehiculo en estado de abandono.

* Acude al lugar donde se encuentra el vehiculo reportado.

» Verifica que efectivamente tenga seias de abandono y se procede a colocar un sello de
AVISO (pegote) en cualquier parte del vehiculo de manera que sea visible, indicando que
cuenta con 24 horas para su retiro.

+ Concluyendo las 24 horas del AVISO y el vehiculo no ha sido retirado, se procedera a
retirarlo mediante gria autorizada y trasladarlo al lote autorizado para su resguardo.

« Realiza la boleta de infraccion y se procede a tomar evidencia fotografica del vehiculo,
ademas se realiza el inventario de bienes a puerta cerrada dejando asentado las condiciones
fisico-mecanicas del vehiculo y se entrega copia del inventario al operador de gria.

» Traslada el vehiculo al deposito autorizado.

» Entrega la boleta de infraccion al oficial de Central de Radio.

« El Oficial de Radio en turno, anota la boleta en el registro de infracciones y
posteriormente la entrega a la oficina recaudadora.

+ Acude el ciudadano a la Central de Radio para solicitar informacion referente a su
infraccion.

« Acude el ciudadano a las oficinas recaudadoras a pagar su infraccion para obtener la hoja
de liberacion acreditando la legitima propiedad.

« La oficina Recaudadora cobra la infraccion y emite la hoja de liberacion.

« El ciudadano acude al corralon o lote autorizado a recoger su vehiculo con su respectiva

hoja de liberacion
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Elaboracion de Boleta de Infracclon

e e

Responsable | Direccion de Transito y Vialidad

Objetivo Sancionar mediante una multa, el incumplimiento o la transgresion a la
normatividad de circulacion aplicable, de manera flagrante, con la
finalidad de evitar la reincidencia de las mismas y con ello; preservar el

orden y la paz social entre los ciudadanos.

Alcance La Direccion de Transito y Vialidad es la responsable de intervenir en la
realizacion de este procedimiento a través de los agentes de transito, desde

la deteccion de la infraccion, hasta la entrega de la boleta de infraccion.

Descripcion de Actividades

* El Policia de Vialidad detecta en flagrancia al conductor infringiendo el Reglamento de
Transito y Vialidad Municipal.

» Indica al conductor que debe detener su marcha en un lugar seguro y donde no obstruya
la vialidad, ni exponga la integridad fisica del conductor.

» Aborda al conductor y procede a proporcionar su nombre y nimero de agente,

x
acreditandose con identificacion oficial expedida por la Autoridad Municipal.
« Comunica al infractor la comision de una o varias faltas administrativas y solicita la
licencia de conducir y/o tarjeta de circulacion para su revision, en caso de ser menor de

‘Jf

edad se localiza y notifica al padre, tutor o representante legal.

» El infractor proporciona la documentacion requerida y en caso de no portar algun
documento, se lo hara de conocimiento al Policia de Vialidad.

» Comunica al infractor que procedera a elaborar su infraccion y retendra algiin documento
solicitado con anterioridad, en caso de no contar con la documentacion, se retendra el
vehiculo para garantizar el pago de la infraccion.

+ El infractor acude a las instalaciones de transito y vialidad municipal a pagar su

pvl/

infraccion en las oficinas de recaudacion. ]
« Cuando el vehiculo que contravenga las disposiciones en el Reglamento de Transito y
Vialidad no cuente con un conductor; se procede a elaborar la infraccion y se solicita a

Central de Radio el servicio de grua para su traslado al depésito autorizado.

« Realiza la boleta de infraccion y se procede a tomar evidencia fotografica del vehiculo, J;‘
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ademas se realiza el inventario de blenes a puerta cerrada dejando asentado las condiciones

fisico-mecanicas del vehiculo y se entrega copia del inventario al operador de grua, este
ultimo en caso de que se haya solicitado la grua.

« Entrega la boleta de infraccion al oficial de Central de Radio.

* El Oficial de Radio en turno, anota la boleta en el registro de infracciones y
posteriormente la entrega a la oficina recaudadora.

* Realiza la boleta de infraccion y se procede a tomar evidencia fotografica del vehiculo,
ademas se realiza el inventario de bienes a puerta cerrada dejando asentado las condiciones
fisico-mecanicas del vehiculo y se entrega copia al infractor y al Oficial de Radio en turno.
« El infractor acude a las oficinas recaudadoras a pagar su infraccion para obtener la hoja
de liberacion acreditando la legitima propiedad.

* La oficina Recaudadora cobra la infraccion y emite la hoja de liberacion.

» Acude el ciudadano al corralon o lote autorizado a recoger su vehiculo con su respectiva

hoja de liberacion.

I,

:
)(\\
<L

A
%:

- R




" soro

p ,,\.J_(-.

%44 SOTO LA MARINA LA™ ARINA

LN B TQAHAJAHDO CON ‘l CORAZON

" CASA DE CULTURA

'!M

DIRECTOR. LICENCIADO GABINO MORALES ALONSO

La Direccion de Cultura de Soto la Marina es el area encargada de disenar, coordinar y ejecutar
politicas, programas y actividades culturales que fortalezcan la identidad local, fomenten la
creatividad y promuevan la participacion de nifias, nifios y jovenes en las diversas expresiones

artisticas y tradicionales del municipio.

MARCO NORMATIVO
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS *

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115, fraccion 11, otorga
a los ayuntamientos la facultad de organizar libremente su administracion publica y crear las

areas que consideren necesarias para el cumplimiento de sus funciones, lo que incluye la

R
creacion y operacion del Departamento de Administracion Municipal. Q :

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADO DE TAMAULIPAS

2k

La Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas reafirma en su articulo 131 la Autonomia
Municipal y delimita las competencias de los ayuntamientos para expedir reglamentos y

manuales internos que concreten sus atribuciones administrativas.

VISION -
Ser una direccién cultural reconocida por su compromiso con la inclusion, la innovacion Q
y el fortalecimiento de la identidad local. que inspire a las nuevas generaciones a valorar, L

practicar y transformar la cultura como motor de desarrollo comunitario.
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MISION

Impulsar el desarrollo cultural de Soto la Marina mediante la promocidn, preservacion v difusion

de las manifestaciones artisticas, historicas y populares, con énfasis en la formacion de la niricz y

juventud como agentes activos de cambio, identidad y creatividad.

OBJETIVO GENERAL

Promover y difundir las diferentes expresiones culturales entre la nifiez y juventud del municipio

de Soto la Marina, fortaleciendo su identidad, creatividad y participacion en la vida cultural

comunitaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Disenar programas culturales educativos que integren musica, danza, teatro, literatura y

artes visuales para nifias, nifios y jovenes.

II.  Organizar talleres, festivales y exposiciones que visibilicen el talento artistico local y
regional.
III.  Establecer vinculos con instituciones educativas para incorporar actividades culturales en
el curriculo escolar.
IV.  Rescatar y difundir tradiciones, leyendas y costumbres del municipio a través de medios
accesibles y atractivos para las nuevas generaciones.
V. Fomentar la creacion de espacios culturales seguros y accesibles para el desarrollo
artistico infantil y juvenil.
VI. Impulsar la formacion de promotores culturales juveniles que actien como
multiplicadores en sus comunidades.
VALORES
. Identidad: Valoramos y promovemos las raices culturales de Soto la Marina.

LAMN ARINA

THABAJAHDO CON EL CORAZON
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[I.  Inclusion: Fomentamgs-la participacion de todos los sectofég; sin distincion.
II.  Creatividad: Impulsamos la expresion libre y artistica de nifas, nifios y jovenes.
IV, Colaboracién: Trabajamos en conjunto con escuelas, familias y comunidades.
V. Respeto: Honramos la diversidad cultural y las tradiciones locales.

VI.  Compromiso: Actuamos con responsabilidad y vocacion de servicio.

FACULTADES

El Director de la Casa de Cultura de Soto la Marina es la autoridad responsable de coordinar,
gestionar y supervisar las actividades culturales del recinto, con el fin de preservar, promover y

difundir el patrimonio artistico y cultural del municipio. Sus facultades incluyen: )

I.  Gestion administrativa y operativa del recinto cultural, incluyendo personal, recursos ( ;:‘—

materiales v programacion.

II.  Diseio y ejecucion de politicas culturales locales, en coordinacion con la Direccion de X
Educacion.

I1l.  Representacion institucional ante autoridades municipales, estatales y organizaciones

culturales.

IV.  Autonomia técnica para planear y desarrollar proyectos culturales, educativos y
artisticos.
V.  Supervision de convenios y colaboraciones con instituciones educativas, artisticas v
comunitarias.
) VI.  Evaluacién de impacto cultural de los programas y actividades desarrolladas en la Casa
a de Cultura.
|

FUNCIONES .5»0
1. Planeacion y programacion cultural

e Elaborar el plan anual de actividades culturales, artisticas y educativas. l}
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e Diseiiar talleres, e\cpomcmnes presentaciones y festivales que involucren a la nifiez,

juventud y comunidad en general.

e Integrar contenidos que reflejen la identidad local, tradiciones y expresiones

contemporaneas.
2. Gestion de recursos
e Administrar el presupuesto asignado, buscando eficiencia y transparencia.
e Gestionar apoyos, patrocinios y recursos externos para fortalecer la oferta cultural.
e Supervisar el mantenimiento de instalaciones, equipos y materiales.
3. Vinculacion comunitaria v educativa

e Establecer alianzas con escuelas, asociaciones civiles, artistas locales v promotores

culturales.

e Coordinar actividades extracurriculares y visitas escolares que fomenten la participacion

cultural.
e Promover la inclusion de grupos vulnerables en las actividades de la Casa de Cultura.
4. Formacion y capacitacion

e Impulsar programas de formacion artistica para nifias, nifos y jévenes en disciplinas

como musica, danza, teatro, pintura, literatura, entre otras.
o Coordinar la contratacion de instructores, talleristas y especialistas culturales.

) e Organizar capacitaciones para el personal y voluntariado de la Casa de Cultura.

e

O 5. Difusion y comunicacion

o Disefiar estrategias de comunicacion para promover las actividades culturales en medios

locales y redes sociales.

e Flaborar materiales informativos, boletines y convocatorias culturales.

¢ Documentar y difundir el trabajo artistico y cultural realizado en el recinto.

9.45' SOTO LA MARINA LA™ ARINA
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6. Evaluacion y mejora continua

e Implementar mecanismos de evaluacion de impacto y participacion en las actividades

culturales.

e Recoger opiniones, sugerencias y propuestas de la comunidad para mejorar la

programacion.

e Elaborar informes periddicos sobre resultados, logros y dreas de oportunidad.

PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION FUNCION
NUMERO |UNIDAD DE TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA Q
Gestion administrativa y operativa, disefio y ejecucion c
de politicas culturales locales, representacion
1 DIRECCION institucional, Autonomia Técnica, Supervision de

convenios v colaboraciones, asi como evaluacién de
impacto cultural.

PROCESOS REALIZADOS POR EL AUXILIAR ADMINISTRATIVO b
AUXILIAR Coadyubar con la direcciéon al cumplimiento de las
) _ s Aicgakin
2 ADMINISTRATIVO responsabtluq‘:flus. “151 como de organizar v distribuir *Q
la carga administrativa.
PROCESOS REALIZADOS POR EL AUXILIAR ADMINISTRATIVO g
Desarrollar ¢ impartir ensefianza sobre la danza
MAESTROS DE folclérica de diferentes regiones del estado de
3 Tamaulipas, asi como de la cultura de otras eniidades

DANZA FOLCLORICA |federativas. con el fin de preservar. compartir y
difundir la cultura local.

ACTIVIDADES REALIZADAS POR ELL MAESTRO DE MUSICA

4"‘—-

e Disefiar planes de clase que integren teoria
musical, practica instrumental y apreciacion
artistica.

DV

Adaptar contenidos segun el nivel educativo
4 MAESTRO DE MUSICA (preescolar, primaria, secundaria) y las

capacidades de los estudiantes.

W
\

e Incorporar elementos culturales locales y
géneros musicales diversos para enriquecer
el aprendizaje.

i
\
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T | e Coordinar presentaciones rﬁusicu!es,
festivales escolares, actos civicos v eventos
comunitarios.

e  Participar en provectos interdisciplinarios
que integren musica con otras dreas como
danza, teatro o historia.

e Colaborar con la Casa de Cultura y otras
instancias para fortalecer la identidad
musical local.

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL MAESTRO DE ARTE Y PINTURA

técnicas de dibujo, pintura. composicion
visual y apreciacion artistica.

e Adaptar los contenidos a las edades,
habilidades v contextos culturales de los
estudiantes.

e Incorporar elementos del arte local. regional

MAESTRO DE ARTE Y v universal para enriquecer la formacion

estética.
PINTURA

e Ensefiar ¢l uso de materiales y herramientas
como lapices, pinceles, acuarelas, acrilicos,
carboncillo, entre otros.

e  Guiar a los estudiantes en el desarrollo de
habilidades como proporcion, perspectiva,
color. textura y forma.

e Fomentar la expresion personal. la
creatividad y la interpretacion simbolica a
través del arte.

e [laborar planes de clase que integren (}&

L
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BIENESTAR SOCIAL

DIRECTORA MA. ANGELES SALAZAR CARRILLO

La Direccién de Bienestar Social de Soto la Marina disefia y opera politicas y programas
municipales orientados a mejorar la calidad de vida de la poblacion del Municipio, con especial
atencion a personas y familias en situacién de vulnerabilidad. Su propdsito es promover el
desarrollo social, la inclusion y el acceso a oportunidades mediante acciones focalizadas,

articulacion interinstitucional y trabajo comunitario.

MARCO NORMATIVO

La Direccion de Bienestar Social de Soto la Marina sustenta sus atribuciones y acciones en un

conjunto de disposiciones federales, estatales y municipales que garantizan la proteccion de

derechos humanos. la igualdad de oportunidades y ¢l impulso de programas de desarrollo social. §

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

e Articulo 1: Obliga a toda autoridad a promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos bajo los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad.

e Articulo 4: Reconoce la igualdad entre mujeres y hombres, protege el desarrollo familiar
y consagra el derecho de toda persona a una vivienda adecuada.

e Articulo 115: Establece al municipio como base de la organizacion
politico-administrativa, dotiandolo de personalidad juridica, patrimonio propio vy

facultades para emitir bandos, reglamentos y disposiciones de policia y gobierno.
LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

e Regula la coordinacién entre la Federacion, los estados y los municipios para planear, e

ejecutar y evaluar programas sociales.
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e Establece los instrumentos y apoyos necesarios para reducir la pobreza, fomentar la

inclusion v garantizar el derecho al bienestar.
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

e En su articulo 131 reconoce a los municipios como entes facultados para tener base de la
organizacion politico-administrativa, dotandolo de personalidad juridica, patrimonio
propio y facultades para emitir bandos, reglamentos v disposiciones de policia y

gobierno.

VISION

Ser una Direccion de Bienestar Social reconocida en Soto la Marina por promover igualdad,
dignidad y paz social, garantizando el acceso efectivo a programas y apoyos sociales,
fortaleciendo el tejido comunitario con perspectiva de género y derechos humanos, asi mismo
fomentando oportunidades productivas sostenibles que eleven la calidad de vida de todas las

familias del municipio.

MISION

Promover el bienestar v mejorar la calidad de vida en el municipio de Soto La Marina
garantizando derechos sociales y acceso a servicios y oportunidades sin discriminacion; priorizar
a las personas en situacion de vulnerabilidad, impulsar la inclusion y la igualdad de

oportunidades, y fortalecer el tejido social y la estabilidad economica familiar mediante

programas preventivos y de acompafiamiento comunitario.

P\/\/

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la calidad de vida de la poblacién de Soto la Marina mediante el acceso equitativo a
servicios basicos, salud, educacion, cultura y deporte; promoviendo de manera integral el

hienestar y garantizando derechos sociales y oportunidades sin discriminacion, con especial

o
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prioridad en la atencion y estabilizacion de los hogares en situacion de vulnerabilidad.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Focalizar apoyos: Identificar y atender a las familias y personas vulnerables mediante un

padron actualizado y acciones focalizadas de emergencia y seguimiento.

II. Prevencion y cohesion social: Fortalecer el tejido comunitario v prevenir la violencia

mediante programas comunitarios, redes de apoyo y acciones de conciliacion.

III.  Gestion eficiente y transparente: Mejorar la planeacion, monitoreo y rendicion de

4

cuentas de los programas para optimizar recursos y medir resultados.

IV.  Participaciéon Juvenil: Incrementar la participacion en actividades culturales, deportivas
y de prevencion social mediante alianzas escolares, campafias comunitarias y espacios

inclusivos de formacion y recreacion.

VALORES
I. Dignidad humana: Reconocer y proteger el valor intrinseco de todas las personas,
garantizando trato respetuoso y privacidad.
Il. Equidad: Priorizar a quienes tienen mayores rezagos y reducir brechas territoriales y
sociales.
) III.  Inclusion: Ascgurar acceso efectivo a servicios para mujeres, nifias v nifos. adultos
> mayores y personas con discapacidad. .
Q’, IV.  Transparencia: Informar con claridad sobre recursos, criterios y resultados para facilitar 57
7 la rendicion de cuentas.
V.  Eficacia: Orientar acciones a metas medibles y evaluar resultados para mejorar politicas. @—

VI.  Participacion ciudadana: Involucrar a la comunidad en el diserio, implementacion y

evaluacion de programas. L
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VII.  Solidaridad: Fomentar el apoyo mutuo y la cooperacion interinstitucional para ampliar
beneficios.
VIII. Empatia: Promover un trato sensible y comprensivo hacia las necesidades de los grupos
vulnerables.
PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION FUNCION: :
N
NUMERO [UNIDAD DE TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA \\c\

PVL

ATENCION A LA CIUDADANIA EN GENERAL

PERSONAL EN
GENERAL

PERSONAL EN
GENERAI

Recepcion del ciudadano y realizacion de la entrevista inicial

para identificar con precision el motivo de su gestion.

Revisar la documentacion, presentada por los solicitantes:

1. Fotografia
2. CURP

3. Credencial

PROCESAMIENTO DE LA SOLICITUD

PERSONAL EN
GENERALI

tras la validacién de la documentacion presentada, se procede
al llenado de la solicitud v de la cedula socioecondmica
correspondiente.
documentacion. se lleva a cabo el registro formal mediante la

una vez contestada la integridad de la

solicitud y la cedula socioeconomica.
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Distribucion de apoyos materiales, conformados por tinacos ¢

DIRECTORA (Rotoplas) y letrinas, con el proposito de atender necesidades £7 :

(39

basicas en comunidades y ejidos.

PROGRAMA COMEDORES COMUNITARIOS

Puesto en marcha de programas de comedores comunitarios,
I DIRECTORA comprendiendo cinco unidades de servicio que brindan

atencion alimentaria 350 familias.

PROGRAMA EMPLEO TEMPORAL

Implantacion del programa de empleo temporal. en ¢l cual se

integraron 30 beneficiarios, quienes realizaron actividades de

! DIRECTORA saneamiento y limpieza en distintos espacios comunitario.

P\/l/
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COMUNICACION SOCIAL

DIRECTORA ING. PALOMA ALEJANDRA CASTILLO ESPINO

El departamento de comunicacion social es el area encargada de planear, coordinar
y ejecutar todas las estrategias de comunicacion institucional del R. Ayuntamiento con el
proposito es mantener informada a la ciudadania sobre las acciones y programas de

gobierno, asi como proyectar la imagen oficial de la Administracion Municipal 2024 - 2027

Este departamento funge como enlace directo entre la Presidencia Municipal, las distintas
dreas de la administracion y la poblacion, garantizando que la informacion llegue de

manera clara, oportuna y veraz a traves de diversos medios.

MARCO NORMATIVO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

En su articulo 115, fraccion 11, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
reconoce la autonomia de los ayuntamientos para organizar su administracion publica y
establecer las areas que consideren necesarias para el cumplimiento de sus funciones. En
este marco surge el Departamento de Comunicacion Social, concebido como la instancia
responsable de disefiar, coordinar y difundir los mensajes institucionales que fortalezcan la

vinculacion entre el gobierno municipal y la ciudadania.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADO DE TAMAULIPAS

Adicionalmente, el Departamento de Comunicacion Social debe ajustarse a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Tamaulipas, que regula la

difusion de informacion oficial, la emision de boletines v el manejo de plataformas digitales

institucionales. Este ordenamiento garantiza que toda comunicacion emitida por el

LA®™ ARINA
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municipio se conduzca bajo los principios de publicidad, acceso, veracidad y oportunidad,

fortaleciendo asi el derecho de la sociedad a una gestion abierta y responsable.

LEY GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL

El Departamento de Comunicacion Social se rige principalmente por la Ley General de
Comunicacion Social, en dicha ley se sefiala en su articulo 2 establece que esta Norma tiene
por objetivo el definir las reglas que deben seguir los Entes Publicos para asegurar que los
recursos destinados a Comunicacion Social se ejerzan con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, respetando ademas los montos, limites y condiciones de gasto

fijados en sus respectivos presupuestos de egresos.

VISION

4
Ser un departamento innovador y referente en comunicacion gubernamental, R

reconocido por su profesionalismo, creatividad y capacidad de generar cercania entre el

gobierno municipal y la poblacion, utilizando herramientas tecnologicas y estrategias “

modernas que aseguren una comunicacion efectiva, incluyente y de impacto positivo.

MISION

Comunicar de manera clara, veraz y oportuna las acciones y programas del

P\/l/

ayuntamiento, a través de medios digitales, impresos y audiovisuales, fortaleciendo la
relacion entre la administracion municipal y la ciudadania, promoviendo la transparencia, la

identidad institucional y la participacion social.

OBJETIVO GENERAL
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Disefiar, coordinar y ejecutar estrategias integrales de comunicacion institucional
que informen con claridad y veracidad las acciones del Ayuntamiento, fortalezcan la
identidad municipal, promuevan la participacion ciudadana y generen cercania medianie el

uso de herramientas tecnologicas y enfoques inclusivos, creativos y medibles.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

[.  Garantizar comunicacion oportuna y veraz. Establecer protocolos y canales para
difundir oportunamente noticias, programas y tramites municipales en formatos

digitales, impresos y audiovisuales.

1. Fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas. Implementar productos
informativos periodicos (boletines, infografias, reportes visuales) y un calendario de

publicaciones que faciliten el acceso a informacion publica relevante.

III.  Impulsar la identidad institucional. Desarrollar y actualizar la linea grafica, manual
de uso de marca y mensajes clave para asegurar coherencia y reconocimiento de la

administracion municipal en todos los puntos de contacto.

IV. Fomentar la participacion ciudadana. Disefiar campafas y espacios interactivos
(encuestas, foros virtuales, transmisiones en vivo) que promuevan la retroalimentacion,

la co-creacion de politicas locales y el involucramiento de grupos vulnerables.

V. Adoptar herramientas tecnologicas y analiticas. Implementar plataformas digitales v
métricas de desempeno (alcance, interaccion, satisfaccion) para optimizar contenidos,
segmentar audiencias y medir el impacto de las acciones comunicativas.

VI.  Profesionalizar al equipo de comunicacién. Capacitar continuamente al personal en

redaccion publica, produccion audiovisual, gestion de redes y atencién a medios,

P\/\/

ademas de definir perfiles y responsabilidades claras.

VII.  Garantizar comunicacion inclusiva y accesible. Producir contenidos en formatos

accesibles (lenguaje claro, subtitulos, audios, versiones para personas con discapacidad)

e
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y estrategias en lenguas locales si aplica, para asegurar el acceso universal a la

informacion.

VALORES -
I.  Profesionalismo: Sustenta préacticas técnicas, periodisticas y de disefio \

comunicacional de calidad.

II. Transparencia: Permite que la ciudadania conozca decisiones, presupuestos y

IlI.  Objetividad: Presentar la informacién publica con imparcialidad, precision y

equilibrio, separando claramente hechos, interpretaciones y opiniones.

IV. Creatividad: Disefiar mensajes, formatos v campaiias innovadoras que faciliten la

comprension y aumenten la participacion ciudadana sin perder rigor informativo.

campanas; fortalece la confianza. C/
<

V.  Servicio: Priorizar el interés publico ofreciendo informacién util, oportuna y . (\V
accesible que facilite la toma de decisiones por parte de la ciudadania y mejore la L
gestion publica.

PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO

INFORMACION FUNCION
UNIDAD DE
NUMERO TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA

P\/\/

ASISTENCIA A EVENTOS OFICIALES DE LA ALCALDESA Y DEL AYUNTAMIENTO

Los eventos para cubrir se registran por el 2024 | “Ir'\"mmﬂ
PERSONAL DEL  |responsable  del  calendario  oficial ~ del
1 DEPARTAMENTO ayuntamiento. en dicho calendario se registran

y se lleva el control de todos los eventos y los
que se necesitan cubrir,
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PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

SOTO

: -
El responsable de administrar ¢! calendario
revisa la entrada vy verifica la informacion
basica del evento como lo es, el titulo o
nombre del evento, la fecha v hora, la
ubicacion quien organiza el evento y una nota
sobre si se contara con la presencia de la
alcaldesa.

El personal del departamenio con previa
instruccion de lo que quiere la alcaldesa toma
videos v fotos del evento, posicionandose de
manera estratégica en diversos puntos para
cubrir de mejor manera ¢l evento.

Como parte de los preparativos para cubrir un
evento s¢ revisa el equipo que las camaras
cuenten con pila

Los viernes v los lunes de cada semana se
revisan los eventos futuros y proximos para
comenzar los preparativos y  evaluar la
distribucion o el acomodo de los equipos v

designar quienes cubriran los eventos.

Posterior al evento se llega a la oficina y como
media de seguridad se descarga todo el
material, verificando que se hava respaldado
en su totalidad y de manera adecuada.

Se procede a revisar con todo el equipo las
fotos y tomas capturadas durante el cvento,
seleccionando  a  criterio  las  mas

PREPARATIVOS DEL EQUIPO PARA CUBIR EVENTOS

EDICION DE CONTENIDO (FOTOS Y VIDEOS)

LAN ARINA

Tﬂlﬂl JAN!)O CON FL CORATON
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representativas, de mejor calidad v donde se
muestre de mejor manera la razon de ser del
evento.

I.a persona encargada de redes (community
3 PERSONAL DEL manager) o persona asignada para su
DEPARTAMENTO |publicacion en las distintas redes sociales
recibe el material ya editado

Se¢ redacta un caption, para que la persona
asignada tenga un mayor contexto del evento y
de ser necesario agregue una mejor
descripcion al publicar las fotos y videos.

Cuidando las 2 funciones principales de este:

e Proporcionar al responsable de la
publicacion informacién precisa sobre
el evento (quiénes participan. dénde.
cuando y por qué).

e Servir de base para enriquecer la

descripcion  al  compartir  fotos o

4 PERSONAL DEL videos, permitiendo conectar mejor

DEPARTAMENTO con la audiencia y potenciar el

impacto de la comunicacion.

Ejemplo de Caption:

“Con éxito cerramos la Jornada de
Capacitacion Ciudadana 2025, celebrada el 2
de octubre en el auditorio municipal. Mas de
200 participantes cxploraron estrategias de
participacién  vecinal y dialogaron con
autoridades locales. Gracias a todos por su
entusiasmo y aportes. #SotoLaMarinaParticipa
#GobiernoAbierto

Qe co

ELABORACION DE VOLANTES, MATERIALES GRAFICOS Y VIDEOS

Recepcion de solicitud: el departamento que
solicita entrega un formato oficial que incluye:

‘A s
> PERSONAL DEL a) Nombre del evento o programa
Q__, 1 DEPARTAMENTO b) Responsable/irea solicitante

¢) Fecha vy hora del evento

d) Lugar

¢) Descripeion del contenido Q_/
f)  Objetivo de la difusion \

—
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2) Medio por el cual se publicara (redes
sociales, impresion. prensa, pantallas.
etc.)

h) Fecha limite de entrega

Una vez se recibe la solicitud, de cumplir con
todos los requisitos se procede al disefio del
material. caso contrario se le da prioridad a los
trabajos que se tiene completa la informacion

Disefio de material:

a) se selecciona a un disefador grafico
para la tarea.

b) serealiza el flyer tomando en cuenta:
a. identidad institucional: uso
de colores oficiales,

tipografias y logotipos.
b. claridad en la jerarquia
PERSONAL DEL viﬁua] (que debe verse

primero)

DEPARTAMENTO ¢. adaptaciones segin el medio
(medidas para redes sociales.

(B8]

impresion. etc.)

¢) se procede a claborar una primera
propuesta (borrador)

d) se revisa y se hacen correcciones de
ser necesarios, en caso de que sea
aprobado, este seria el definitivo

¢) se envia a la persona quicn solicita el
material

PERSONAL DEL  [Como consideracién especial al  grabar
DEPARTAMENTO contenido se tiene consideracion especial con
los menores de edad, debido a que al carecer
de personalidad juridica se debe obtener previa
3 autorizacion de sus padres, asi mismo se tienen
un formato prestablecido ¢l cual se pide sea
firmado por uno de los padres o tutor del
menor. v asi este departamento pueda
fotografiar o tomar video al menor.

(=i
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DIRECCION DE ADMINISTRACION

DIRECTORA. LIC. ROSA EMA CHAIDEZ VILLARREAL

La direccion a mi cargo mantenemos, resguardamos y administramos los articulos de uso
cotidiano, como lo son articulos de oficina, productos de aseo, limpieza en general y bebidas
hidratantes; es responsabilidad del departamento de administracion de contar con los articulos de
uso basico que necesita el R. Ayuntamiento, como también el suplir los articulos antes
mencionados a los departamentos, instituciones y eventos o actividades que asi lo requieran, para
llevar a cabo sus labores. Asi mismo somos quienes cuidamos y mantenemos la limpieza y el

orden dentro del Avuntamiento.

MARCO NORMATIVO Y JURIDICO

CONSTITUCION Y LEGISLACION FEDERAL

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115, fraccion I, otorga
a los ayuntamientos la facultad de organizar libremente su administracion publica y crear las
areas que consideren necesarias para el cumplimiento de sus funciones, lo que incluye la

creacion y operacion del Departamento de Administracion Municipal.
A nivel federal, el ciclo de gestion de insumos se inscribe en varias leyes clave:

e Ley General de Bienes Nacionales, que regula ¢l control, uso y destino de los bienes

S ﬂz%ﬁ g e

muebles e inmuebles propiedad del Estado.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que establece los

procedimientos de planeacion, contratacion v ejecucion de compra de insumos.

2y

o Ley General de Contabilidad Gubernamental, que impone criterios homogéneos de

registro y transparencia en el ejercicio de los recursos publicos.

3
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LEGISLACION DEL ESTADO DE TAMAULIPAS

[.a Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas reafirma en su articulo 131 la Autonomia
Municipal y delimita las competencias de los ayuntamientos para expedir reglamentos y

manuales internos que concreten sus atribuciones administrativas.
En este ambito destacan las siguientes normas:

¢ [ey sobre la Entrega y Recepcion de los Recursos Publicos del Estado de Tamaulipas,
que establece el procedimiento para documentar y verificar el estado de los bienes ¢

inventarios al cambio de administracion.

o Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del Estado de

Tamaulipas, que regula los contratos Estatales y Municipales de compra y abasto de

ha

MISION:

Administrar de manera eficiente los recursos asignados para su distribucion en los departamentos
que asi lo requieran, garantizando su disponibilidad, control y uso adecuado para apoyar las

actividades operativas de las distintas areas del Ayuntamiento.

VISION:

Py

Consolidarse como una direccion confiable, ordenada y transparente en la gestion de insumos 67

municipales, que contribuya al buen funcionamiento de los servicios publicos y al cumplimiento

de los objetivos institucionales. (§ s
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I.  Servicio: Atencion eficiente a las necesidades de las areas municipales.

II.  Transparencia: Acceso a la informacion y rendicion de cuentas.

I1I.  Disciplina: Cumplimiento de procedimientos y normativas.

IV.  Orden: Mantenimiento de registros claros y actualizados.

V. Responsabilidad: Uso racional de los recursos publicos.

recepcion y control de almacén hasta la requisicion y entrega a dependencias garantizando la

disponibilidad oportuna de los articulos e insumos diversos al igual que la transparencia en el

registro de movimientos, la eficiencia en los tiempos de atencion v el estricto cumplimiento de la

OBJETIVO GENERAL
Coordinar y optimizar de manera integral el ciclo de gestion de insumos municipales desde la

normatividad y politicas internas del Ayuntamiento de Soto la Marina. )

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I.  Gestion de almacén municipal:

a.

b.

I.  Suministro a dependencias:

a.

b.

-
2
- c

II. Coordinacion administrativa:
. Apoyo en la elaboracion de requisiciones y 6rdenes de compra. e

a

Control fisico y documental de la bodega de insumos.
Recepcion, resguardo v distribucion de productos como articulos de limpieza
(Pinol, Fabuloso, cloro, etc.), botellas de agua y sueros

Elaboracion de reportes de entradas y salidas de productos. Q

Supervision de inventarios periodicos.

Atencion de solicitudes internas de insumos por parte de las areas operativas.
Programacion de entregas conforme a disponibilidad y prioridad institucional. —

Registro de entregas mediante formatos o sistemas autorizados.

b. Validacion de facturas relacionadas con insumos v servicios.
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c. Colaboracion con Tesoreria y Oficialia Mayor (si existe) para el seguimiento

presupuestal.
I1l.  Transparencia y control:

a. Archivo de documentos soporte de movimientos de almacén.

b. Aplicacion de politicas internas de control de bienes.

c¢. Participacion en auditorias internas o externas cuando se requiera. ;

PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION FUNCION r&

UNIDAD DE
NUMERO TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA

Como parte de las actividades se tienc una
que supervisar el aseo en general desde

limpieza, barrer, trapear, sacar la basura,
TITULAR DEL PE—

1 esto en todas las dreas y todos los dias. al
DEPARTAMENTO

igual que la limpieza de los ventanales de
las oficinas esto dentro de las instalaciones

del R. Ayuntamiento.

Se revisan los pedidos y ordenes de
suministros del R. Ayuntamiento al igual

TITULAR DEL que el DIF v los CEDIF, por la importancia
DEPARTAMENTO |4e]  asunto  esto es en constante

}7\/\,

colaboracion vy coordinacion con las

direcciones que asi lo requieran,
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procurando en todo momento siempre

cumplir con lo que pudieran necesitar que
sean desde articulos de limpieza, articulos
de papeleria y hasta suplir con agua y
suero para carreras o eventos que asi lo

requieran

El proceso para poder solicitar insumos en
esta Direccion es a través de una orden de
requisicion, donde se especifica la
presentacion, la cantidad y el nombre del
producto solicitado, esta hoja es firmada

TITULAR DEL |por el titular del departamento quien
DEPARTAMENTO |necesita los insumos, se entregan los

L3 ]

insumos, se toma una fotografia como
evidencia, y la requisicion se archiva en la
carpeta correspondiente, debido a que para
mantener un orden se tienen un expediente

por departamento.

Diariamente se revisa el inventario fisico y
el virtual para contar con suficientes
suministros en todo momento. Para dar
cumplimiento a las actividades diarias

TITULAR DEL |propias de esta direccion y a las
DEPARTAMENTO |necesidades de las otras. De ser necesario

se genera la orden de compra, esta se pasa

Y-

al departamento de compras para su

aprobacion y posteriormente se procede a

surtir su el material necesario. (
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También es responsabilidad“ _dé este
departamento el estar al pendiente de los
garrafones de agua, por lo tanto, de manera

TITULAR DEL.  |programada se rellenan los garrafones de
DEPARTAMENTO |agua, la cual se consumen por los

h

empleados y poblacion en general, de ser
necesario se se solicita se rellenen con

anticipacion.

De manera diaria se captura en el sistema
TITULAR DEL |los productos entregados, esto con la
DEPARTAMENTO |finalidad de mantener un inventario virtual

apegado y en concordancia con el fisico.

En algunas ocasiones este departamento
recibe la solicitud de productos los cuales
POr SU POCO UsO O POr sus caracteristicas no
se cuenta con cllos, en estos supuestos se|
TITULAR DEL 2

7 evalia si se cuenta con alguno similar y
DEPARTAMENTO

este pudiera cumplir con las necesidades | -

del solicitante, de no poder cumplir con| ~ 4

e

5\
_ ~
|
esta necesidad, se analiza la posibilidad de
contar con ese producto en resguardo.
g
L,

P\/\/
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INSTITUTO DE LA MUJER

DIRECTORA MARIA GUADALUPE RODRIGUEZ SILVA

Fn el departamento del Instituto de la Mujer en Soto la Marina, actualmente se esta
trabajando en coordinacién y colaboracion con el Centro Libre de la Mujer en México este
proyecto es de caracter Federal, el cual tiene toda la intencién de impulsar el empoderamiento y
la igualdad sustantiva con la poblacion en general, pero haciendo hincapié¢ en las mujeres.
Debido a ello el Instituto de la Mujer en Soto la Marina actualmente esta enfocado en brindar
apoyo al Centro Libre de la Mujer y brindar las platicas prematrimoniales, estas platicas se
brindan a quienes estdn préximos a casarse para cumplir con uno de los requisitos que les solicita
el Registro Civil para contraer nupcias, al concluir con estas platicas se extiende una constancia
que acredita haber cumplido y asistido a las pldticas prematrimoniales, estas platicas son

brindadas con previa cita y son de manera gratuita.

_\
MARCO NORMATIVO %
LEYES FEDERALES @
« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
» LaLey General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV).
» Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
» Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (LGIMH).
+ Ley Organica de la Administracion Pablica Federal.

« Ley General de Desarrollo Social.
« Plan Nacional de Desarrollo.

_) LEYES ESTATALES % u
>: » Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas. {7

.« Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Tamaulipas.
+ Ley de las Instituciones de Asistencia Social para el Estado de Tamaulipas.

+ Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas. '

+ Ley de los Derechos de las Nifias y Nifios en el Estado de Tamaulipas. \f)r
« Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos. .
« (Cddigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Tamaulipas.

A
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* (Codigo Municipal para ¢l Estado de Tamaulipas.
« (Cddigo Civil para el Estado de Tamaulipas.

VISION

Ser un organismo y municipio referente en Tamaulipas, comprometido con la equidad de
género, la justicia social y la transformacion cultural, en el que todas las mujeres vivan con
dignidad, seguridad y oportunidades en un entorno libre de violencia que respete sus derechos y

fomente su desarrollo integral.

MISION

Impulsar y garantizar el ejercicio pleno de los derechos humanos de las mujeres de Soto &
la Marina mediante acciones integrales, politicas publicas, programas y acciones afirmativas que
promuevan su participacion social, econémica y politica, impulsen la igualdad sustantiva, y §

aseguren entornos libres de violencia, discriminacion y violaciones de sus derechos.

OBJETIVO GENERAL

Q
Promover, disefiar, coordinar, evaluar e instrumentar las acciones afirmativas y politicas

publicas que impulsen la igualdad sustantiva, la no discriminacién y la prevencion, atencion, '
sancién y eliminacion de la violencia contra las mujeres en el municipio de Soto la Marina, en
concordancia con el Articulo 198 Ter del Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas

vigente a la fecha.

)
OBJETIVOS ESPECIFICOS ’p

I. Fortalecer redes comunitarias e interinstitucionales de apoyo para mujeres en situacion de

violencia, asegurando servicios integrales y coordinados
II. Capacitar al personal municipal en perspectiva de género y derechos humanos para \(\/
garantizar una atencion sensible y libre de sesgos.
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II. Realizar diagn6sticds‘;e\1‘rticipativos que recolecten informé;oﬁ cualitativa y cuantitativa
sobre las condiciones de vida y necesidades de las mujeres en el municipio.
IV. Disefiar e implementar programas municipales con enfoque de género para la prevencion
de la violencia contra las mujeres.
V.  Promover mecanismos de denuncia accesibles, confidenciales y seguros que faciliten la
atencion oportuna a las victimas.
V1.  Evaluar periédicamente el impacto de las politicas y programas en materia de igualdad
sustantiva, ajustando estrategias con base en evidencia.
VII.  Desarrollar campanas de sensibilizacion y educacion comunitaria sobre los derechos de
las mujeres v la igualdad sustantiva.
VALORES
I.  Igualdad Sustantiva: Reconocemos el derecho de todas las personas a vivir sin
discriminacién, promoviendo condiciones equitativas de acceso a oportunidades.
II.  Empatia: Escuchamos, acompafiamos y respondemos con sensibilidad a las experiencias
de las mujeres, creando entornos seguros y COmprensivos.
i1l. Dignidad: Valoramos la vida, la autonomia y los derechos inherentes de cada mujer,
garantizando respeto pleno en todas las acciones.
IV. Inclusion: Atendemos la diversidad de contextos, culturas y necesidades, asegurando que
ninguna mujer quede fuera de nuestras politicas y programas.
V. Solidaridad: Fomentamos el trabajo colaborativo entre instituciones, organizaciones
civiles y ciudadania para generar redes de apoyo y cohesion social.
VI. Responsabilidad: Actuamos con compromiso ético y publico, asumiendo las
) consecuencias de nuestras decisiones v garantizando resultados efectivos.
_> VII.  Transparencia: Rendimos cuentas con honestidad y apertura, compartiendo informacion
Q—- clara y accesible sobre procesos, recursos y avances.
FACULTADES

ﬁ
3
|

-

;

\
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De manera enunciativa se enlistan algunas de las atribuciones que tiene el Instituto de la Mujer

en Soto la Marina, lo anterior con fundamento en el Articulo 198 Quater del Codigo Municipal

para el Estado de Tamaulipas vigente a la fecha:

I.  Impulsar la cultura institucional para la igualdad laboral entre mujeres y hombres en el
Ayuntamiento;
I1.  Impulsar la comunicacion incluyente;

Ill.  Coadyuvar en la creacion y funcionamiento del Sistema Municipal para la Igualdad Entre
Mujeres y Hombres y el Consejo Municipal para Garantizar el Derecho de las Mujeres a
una vida Libre de violencia;

IV.  Promover una cultura de igualdad, libre de discriminacién y violencia contra las mujeres,
capaz de proporcionar el desarrollo integral y adelanto de las mujeres del Municipio;

V. Coadyuvar en la planeacion estratégica e implementacion de politicas publicas,

programas, estgategias v acciones encaminadas al desarrollo integral de las mujeres:

-
V1.  Definir estrategias para la elaboracion e implementacion de:
a. Programa Municipal para la Igualdad entre Mujeres y hombres:
b. Programa Municipal para Garantizar el Derecho de las Mujeres a una Vida Libre

de Violencia;
c. Programa Municipal de Cultura Institucional para la Igualdad Laboral entre
Mujeres y Hombres; y
d. Programa Municipal para la Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
VIL.  FElaborar investigaciones, estudios, diagnosticos. indicadores y cualquier otro analisis
sobre la situacion y posicion de las mujeres con respecto a los hombres, incidencia de la
violencia contra las mujeres, identificacion de las necesidades de las mujeres en el
Municipio

VIII.  Impulsar un sistema de informacion que permita la disposicion de datos e indicadores, a

<)
los que pueden tener acceso las dependencias en el ejercicio de sus tfunciones, {J

P\L\,

resguardando los datos personales y su confidencialidad;
IX. Coadyuvar con el Comité de Igualdad de Género en la realizacion de sus atribuciones
X.  Proponer convenios o acuerdos de apoyo y colaboracion con organismos publicos,

\"-

sociales y privados, nacionales e internacionales, uniendo esfuerzos de participacion, para L

)

el desarrollo de programas y proyectos a favor de la mujer vy de la igualdad sustantiva;
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XI. Capacitar, en coordinaciéon con las autoridades competentes, al personal del

Avuntamiento en materia de género. igualdad sustantiva, derechos humanos de las
mujeres;

XIl. Promover y desarrollar acciones de capacitacion, talleres, conferencias, cursos y
cualquier otra herramienta que apoye la sensibilizacion y concientizacion de la igualdad
sustantiva y no discriminacion,;

XI1I.  Impulsar y estimular la capacidad productiva de las mujeres. promoviendo oportunidades
de empleo;

XIV.  Impulsar proyectos productivos que contribuyan a la agencia e independencia economica

mujeres en los medios urbano y rural;
XV. Participar, desarrollar y coordinar eventos académicos, sociales y culturales en materia de
\(\

género, para el intercambio de conocimientos y experiencias;
XVI.  Ejecutar los objetivos y acciones establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal, en lo
relativo a las mujeres, la igualdad sustantiva, la discriminacion contra mujeres v la

violencia contra las mujeres;

PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION FUNCION

UNIDAD DE %

NUMERO TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA
Como parte de las actividades se¢ tiene una
comunicacitn constante con el Registro Civil,
donde se les brinda mi informacion de

TITULARDEL [ -c ¥ * ; L .
1 contacto para que se acerguen con una
DEPARTAMENTO |servidora, usualmente son los interesados
donde acuden en primera instancia; son
canalizados a este departamento y se recibe a

los interesados.

P\/\,

Se recibe a las personas interesadas en obtener
la constancia. que normalmente primero llegan
TITULAR DEL a pedir informacion y a agendar la cita, se les

: ~ |explica el procedimiento. y se le aclara
DEPARTAMENTO cualquier duda que pudicran tener v se les

2

solicita los documentos para agendar la cita,
explicando también que las constancias tienen
una fecha de vencimiento de tres meses, ¥ que Ri
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después de esta fecha tendrian que volver
nuevamente a tomar las platicas.

Se revisa la documentacion solicitada a los

TITULAR DEL interesados la cual consta de:
DEPARTAMENTO |1.- Copia fotostatica de la INE

e )

2.- copia fotostatica de la CURP

Usualmente cuando traen la documentacion ya
estan interesados en agendar, en caso de contar
con alguna inconsistencia en la documentacion
se hace de su conocimiento para que los
interesados le den seguimiento. en caso de que
TITULAR DEL la documentacion se en_cuemrc _en c_»rdcn se
4 procede a agendar la cita, explicando a los
DEPARTAMENTOQ |interesados que las platicas prematrimoniales.
constan de dos dias, donde usualmentie de
imparten los Martes y Jueves en un horario de
11:00 a las 15:00, y tienen una duracion
alrededor de una hora, donde se pudicra llegar
a extender en la mayoria de los casos hasta
una hora y media.

Con la finalidad de que este requisito no sea
un impedimento para que los interesados
continlien con su tramite. se¢ insiste en que la
TITULAR DEL platica sea tomada por la pareja, aun asi. se
5 A : : tiene la disposicion de agendar con una sola
DEPARTAMENTO persona presencial v la otra por videollamada
o llamada telefénica esto como se menciond
anteriormente para que no sea un impedimento
para la pareja.
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JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO.
DIRECTORA LIC. GLENDA AMAIRANI INFANTE HERNANDEZ

En este departamento es el vinculo entre la poblacion y la Secretaria de la Defensa
Nacional; y es una obligacion enlistarse como se indica el articulo 1 de la Ley del Servicio
Militar. asi mismo, es el primer enlace para Alistarse y servir en la Guardia Nacional como lo
sefiala el articulo 31 fraccion Il de nuestra Carta Magna, asi mismo se exhorta a la poblacion
para cumplir con el requisito de la Cartilla Militar, esta es obligatoria para los mexicanos y es un

documento oficial mexicano que acredita haber cumplido el Servicio Militar Nacional.

Asi mismo este tramite tiene un plazo para recibir solicitudes durante los meses de enero
a octubre y es hasta el siguiente afio en el mes de diciembre que la Secretaria de la Defensa

Nacional (SEDENA) acude a las instalaciones municipales para hacer entrega del documento. %
Este es un trdmite gratuito, ademds que la cartilla funciona como identificacion, sirve

también para tramitar empleo y es parte del requisito para solicitar el Pasaporte Mexicano. §

MARCO NORMATIVO '

NORMATIVA FEDERAL

I. Constitucion Politica de los Fstados Unidos Mexicanos

1. Ley del Servicio Militar Nacional

NORMATIVA ESTATAL

I.  Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas

Py

1.  Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas \R-’
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VISIHN: Ser la Junta Municipal de Reclutamiento reconocida como la mas accesible,

innovadora y transparente de la region, ofreciendo procesos agiles, confiables y humanizados.

Consolidarse como referente en la gestion moderna del reclutamiento mediante la vinculacion
proactiva con instituciones educativas, asociaciones y la sociedad civil, para ampliar la cobertura
v calidad del servicio y fortalecer el sentido de identidad, compromiso y responsabilidad civica

de cada ciudadano con la defensa de la nacion.

MISION: Ser un ente plblico cercano, profesional y humanizado que promueva y facilite el
registro v la obtencion de la Cartilla Militar y asi mismo el acceso al Servicio Militar Nacional
en Soto la Marina mediante procesos claros, accesibles v equitativos, garantizando el
cumplimiento de la Ley y su Reglamento, orientando a los jovenes y sus familias y fortaleciendo
su formacion civica, la cultura de la legalidad y el compromiso con la defensa y el bienestar

comun.

OBJETIVO GENERAL

O4ft =5

Disefiar, coordinar y ejecutar procesos accesibles, agiles y transparentes para el registro.
expedicion y seguimiento de la Cartilla Militar y la incorporacion al Servicio Militar Nacional y
Guardia Nacional en Soto la Marina, garantizando el cumplimiento de la ley. la atencion
humanizada a la poblacion y la vinculacion proactiva con instituciones educativas y organismos

civiles.

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

I.  Asegurar el registro oportuno y exhaustivo de la poblacion en su clase mediante
campafias de divulgaciéon y operativos escolares para reducir el rezago y alcanzar una

J

)<=

cobertura del 95% de los jovenes en el padron municipal.
II.  Implementar y mantener un sistema electrénico de expedientes y citas que permita la
actualizacion digital del padron, seguimiento de tramites y generacion de reportes

administrativos y estadisticos.

-
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Elaborar y actualizar un manual de procedimientos que contemple roles, flujos, tiempos
y protocolos de atencién, y capacitar al personal periddicamente en normatividad, trato

ciudadano y proteccion de datos.

Desarrollar un programa permanente de orientacion e informacion dirigido a jovenes v
familias, integrado por talleres en escuelas, ferias comunitarias, material informativo v

campanas en medios digitales v locales.

Coordinar mecanismos formales de vinculacion con SEDENA, autoridades estatales,
instituciones educativas y sociedad civil para agilizar remisiones, entregas de cartillas y

circuitos de apoyo a jovenes que opten por la Guardia Nacional.

Garantizar la gratuidad, accesibilidad e inclusion del tramite mediante horarios {lexibles,
atencion preferente para grupos vulnerables y adaptacion de formatos para personas con

discapacidad.

Establecer indicadores de desempeiio y control (tasa de rezagados, tiempo promedio de
tramite, satisfaccion ciudadana, cumplimiento del calendario de recepcion de solicitudes) y

realizar auditorias internas anuales para asegurar transparencia y mejora continua.

VALORES

IL

P(/I/

1L

Cercania cindadana: Mantener una atencion humana, accesible y empatica,
promoviendo la comunicacion directa con jovenes, familias e instituciones locales para
facilitar tramites, resolver dudas y fortalecer la confianza publica.

Legalidad: Actuar conforme a la Constitucion, la Ley del Servicio Militar y demas

normatividad aplicable. asegurando que cada procedimiento y decision tenga respaldo
juridico y respeto por los derechos de la ciudadania.

Transparencia: Facilitar acceso claro y oportuno a la informacion sobre requisitos,
procesos, plazos y resultados, publicando datos relevantes y generando mecanismos de
rendicion de cuentas que permitan la supervision publica.

' %4 SOTO LA MARINA LA\ "ARINA
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Profesnonallsmo E_;t,cutdn funciones con competencia teunca puntualidad y ética,

manteniendo capacitacion constante, estandares de calidad en la atencion y respeto
estricto a la confidencialidad de los datos personales.

V.

Responsabilidad: Cumplir con los compromisos institucionales y administrativos,

responder por el uso adecuado de recursos y garantizar la entrega oportuna de la Cartilla
Muilitar a quienes cumplen los requisitos.

PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION

FUNCION

UNIDAD DE

NUMERO TRABAJO

ACTIVIDAD

EVIDENCIA

PROCESOS PARA TRAMITAR CARTILLA MILITAR

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

[§9]

TITULAR DEL
DEPARTAMENTO

Se recibe a la persona interesada en
obtener la cartilla militar, se le asesora y se
le aclaran las dudas que pueda presentar, el
tiempo de espera del tramite, como es el
proceso y los requisitos necesarios para el
tramite.

de
interesados que consiste en revisar:

Revisar la documentacion, los

Fotos

CURP

Acta de nacimiento
Comprobante de domicilio
Comprobante de estudio,

ol 5

ultimo
grado de estudio

5 fotos tamano pasaporte (3.5 x 4.5
cm)

Si
procede con el llenado de los formatos, se

la documentacion esta completa, se
le toman las huellas al interesado y en ese
mismo instante se entrega lo que se conoce

como la media cartilla.

—
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En el transcurso de los meses entre enero y

octubre se recibe la informacion y
documentacion de los solicitantes v con
ella se elaboran cuatro listas donde se
relaciona dicha informacién con la
documentacion a entregar en la fecha que

la SEDENA designe, y esta.
documentacion se debe entregar en ell-
TITULARDEL  |77/0 Batallén de infanteria ubicado enl-

informa a la poblacion solicitante pero no
se realiza ningln tramite

En el periodo de diciembre, enero vy

4
DEPARTAMENTO |Ciudad Victoria.
Las 4 listas son que acompafian la|
documentacion son: 2 Q
1.-Lista inicial del servicio militar k
2.-Lista dos
3.-Balance de cartillas
4.-Relacion de cartillas no expedidas §§
Una vez entregada las listas y su
documentacion correspondiente se cierra '%\
. PERSONAL DEL |la recepcion v el tramite para la Cartilla L)
3 A——— Militar, esto por instrucciones directas de
DESARTAMESIO lanrnis e fal imgaems, qué soly & sg

febrero se trabaja en colaboracion con

PERSONAL DEI. |SEDENA; se acude a las instalaciones ‘J(
6 . . - 3

DEPARTAMENTO m!..l!“llCIpaEES a acompanar al personal
militar para que ellos hagan entrega de la

cartilla militar a los solicitantes, también

P\/l/

conocida como la cartilla militar liberada.

REPORTES MENSUALES A AUTORIDADES { >
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De manera mensual se elabora y envia un
reporte en el cual se detalla las cartillas
expedidas, y de estas la relacion de cuales
PERSONAL DEL |son solicitadas en tiempo y forma y cuales
1 DEPARTAMENTO |$°" c'or.:sideradas remisusz que es cuando

el solicitante acude posterior a su fecha de
normal de solicitud, asi mismo, la relacion
de las cartillas las cuales no fueron
expedias

puL
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DIRECCION JURIDICA. \ o
DIRECTOR LIC. JORGE ARELLANO MONTELONGO

FUNDAMENTO LEGAL

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115, fraccion 11, que
dispone que los municipios deben contar con asesoria juridica y representacion legal para la

defensa de su patrimonio y la validez de sus actos.

Mientras que la Legislacion Estatal sefiala en la Constitucion Politica del Estado de
Tamaulipas, reficre que Los Municipios del Estado cuentan con personalidad juridica propia.
Facultando a sus ayuntamientos de acuerdo con las normas municipales que emita la legislatura.
por ende, precisamente este departamento Juridico quien desempenia una labor crucial para el
desarrollo y cumplimiento de estas, asi mismo para aprobar bandos de policia y gobierno,

reglamentos, circulares y demas disposiciones administrativas de observancia general en su %

territorio.

Igualmente sefialado en el Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas en su articulo 49,
fraccion 11 donde senala que es facultad v obligacion de los avuntamientos el iniciar leves o
decretos ante ¢l Congreso del Estado para los asuntos de sus respectivas localidades, de igual
modo en su fraccidn tercera donde se ratifica lo senalado en la Constitucion de los Estados

Unidos Mexicanos y en la del Estado de Tamaulipas.

MARCO NORMATIVO

LEYES FEDERALES 2
o R

puL

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Ley General de Transparencia y Acceso a la [nformacion Publica.

LEYES ESTATALES L

Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas.
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e (Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.
e Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

e [ ey de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

VISION

Ser un referente en materia de asesoria y defensa legal municipal, reconocido por su ética,
eficiencia y vocacion de servicio, contribuyendo a la gobernanza transparente y al desarrollo

sostenible del municipio.

MISION i‘ k
Brindar asesoria juridica integral v representacion legal al Ayuntamiento de Soto la Marina, E

garantizando la legalidad, certeza y proteccion del patrimonio municipal.

OBJETIVO GENERAL Q

Asegurar la correcta aplicacion del marco juridico en las decisiones y actos del
Ayuntamiento, salvaguardando los derechos e intereses del R. Ayuntamiento y de las y los

Marinenses.

S |
o =

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Elaborar y revisar contratos, convenios y demas documentos legales para el

Ayuntamiento.

b
1.  Representar al municipio en juicios, controversias v procedimientos administrativos. !\%3
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.  Emitir dictdamenes y opiniones juridicas oportunas para la toma de decisiones de las
autoridades municipales.
IV.  Capacitar a las distintas dreas del ayuntamiento en materia de normatividad y gestion de
riesgos legales.
VALORES
1. Legalidad: Actuar con estricto apego a la Constitucion, leyes y normas aplicables.
iI. Confidencialidad: Proteger la informacion sensible y mantener reserva profesional
cuando la ley asi lo exige.
1.  Integridad: Mantener honestidad y coherencia ética en todas las actuaciones x
profesionales.
IV.  Profesionalismo: Ofrecer asesoria técnica, actualizada y rigurosa con responsabilidad %
profesional. %
V.  Transparencia: Facilitar acceso a la informacion relevante del drea dentro de los limites
legales.
Vi.  Eficiencia: Gestionar recursos v tiempos para respuestas juridicas oportunas vy
costo-eficientes.
VIl.  Vocacién de servicio pablico: Priorizar el interés publico y la proteccion del patrimonio
municipal en todas las decisiones.
viil.  Colaboracion institucional: Trabajar de manera coordinada con Sindicatura,
Contraloria, areas administrativas y el Cabildo.
) =
- PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION FUNCION:
UNIDAD DE
NUMERO TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA

Asesoria continua a autoridades municipales para|*Sin  evidencia  por

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

motivos de privacidad,

proveer orientacion legal a los miembros del
; : s 5 . de los involucrados*
cabildo, presidente municipal y directores de areas \qb/

L._
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PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

TITULAR DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

SOTO

(ST

en relacion con proyectos, acuerdos, reglamentos y

otras decisiones administrativas

Revision y validacion de acuerdos y documentos
oficiales,
legalidad

antes de su firma para garantizar su
Flaboracion de dictamenes legales, respecto a
situaciones legales complejas que enfrente el
gobierno municipal, tales como disputas legales,

problemas contractuales, entre otros.

Crear, revisar y actualizar los reglamentos v
normativas del municipio, asegurando que estén
con la

alineados legislacion vigente y las

necesidades locales.

Realizar un analisis y revision periodica de los
reglamentos existentes para garantizar que estén en

consonancia con las leyes estatales y federales

Desarrollar nuevos reglamentos y normativas que
aborden dreas de interés o necesidades especificas

del municipio

Proponer reformas y modificaciones a los
reglamentos municipales que se ajusten a los
cambios en la legislacion estatal v federal. o que
respondan a las necesidades emergentes de la

poblacion

Revision y elaborar los contratos que el

ayuntamiento celebre con proveedores, contratistas,

asociaciones civiles y otras entidades, para asegurar
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PERSONAL DEL
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PERSONAL DEL
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que se cumpla con los ]ineamiemos legales y que

protejan los intereses municipales

Revisar y coordinar la firma de convenios con otras
dependencias gubernamentales (estatales, federales
y municipales) que sean necesarios para el

desarrollo de proyectos conjuntos

Brindar asesoria legal en casos de incumplimiento o
conflictos derivados de contratos y convenios

celebrados por el municipio

Representar al Ayuntamiento en procedimientos
judiciales y administrativos, tanto en tribunales

locales como federales

Redactar y presentar demandas legales en defensa

de los intereses del municipio, tales como

denuncias laborales, civiles, administrativas y

demas fueren necesarias

Hacer un seguimiento puntual de los casos legales
en curso, asegurando que las decisiones judiciales o

administrativas se alinean con el interés municipal

Atencion, recepcion y analisis al igual que dar
seguimiento a las quejas o denuncias presentadas
por los ciudadanos sobre violaciones de derechos
humanos, malas practicas o abusos cometidos por

autoridades municipales

Elaborar informes y recomendaciones legales sobre

las quejas recibidas, para asegurar el cumplimiento
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de los derechos humanos en las actuaciones del

ayuntamiento

Proveer asesoria a la ciudadania sobre la defensa de

sus derechos fundamentales frente a actos

administrativos o decisiones del gobierno municipal

Organizar cursos y talleres para el personal
administrativo y funcionarios del ayuntamiento
sobre las locales,

leyes reglamentos y

procedimientos administrativos

Brindar capacitacion sobre los derechos humanos,
la ética publica y las buenas practicas en el ejercicio
del servicio piblico, con énfasis en la transparencia

y la rendicion de cuentas

Desarrollar campanas de sensibilizacion dirigidas a
la ciudadania para fomentar el cumplimiento de las

normas municipales y los derechos humanos

Participar en eventos y foros comunitarios para
promover ¢l conocimiento de las leyes locales v la

importancia del respeto al marco normativo

Colaborar con la unidad de transparencia para
gestionar las solicitudes de acceso a la informacion

publica que involucran actos juridicos o

administrativos del municipio

*Sin  evidencia por
motivos de privacidad

de los involucrados™

*Sin  evidencia por
motivos de privacidad

de los involucrados*®
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
DIRECTORA LIC. ROSA MARGARITA FLORES GOMEZ

La Direccion de Servicios Publicos es una dependencia operativa del R. Ayuntamiento de Soto
la Marina, encargada de atender y garantizar el funcionamiento eficiente, continuo y ordenado de los
servicios publicos bajo su competencia. Su labor incide directamente en la calidad de vida de la
poblacion, al atender funciones esenciales como la recoleccion. traslado y disposicion de residuos
solidos urbanos, el mantenimiento e instalacion del alumbrado publico, drenes, drenajes y la limpieza
de calles y espacios comunes como panteones, tastro parques, mercados y jardines; trabajando
conjuntamente con la Direccion de Obras Publicas, Sindicatura, v la Comision de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio para tener en optimas condiciones los espacios publicos.

MARCO NORMATIVO.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

recoleccion de basura, alumbrado publico v limpieza de calles.

Articulo 115: Establece que los municipios tienen a su cargo las funciones y servicios pablicos, incluvendo lx

Constitucion Politica Del Estado De Tamaulipas

131.- “Los municipios del Estado estarin investidos de personalidad juridica y manejarin su patrimonio
conforme a la ley y sus ayuntamientos tendran facultades ... que organicen la administracion pablica municipal,
regulen las materias. procedimientos. funciones y servicios publicos de su competencia™ Reiterando la
obligacion de los Ayuntamientos para brindar los servicios pablicos a la ciudadania en general

p\/\/

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano

En la Constitucion para el Estado se ratifica ¢l articulo 115 de la Carta Magna. donde se establece al Articulo §

La planeacion. regulacion y administracion de los asentamientos humanos, centros de poblacion y el
ordenamicnto territorial deben regirse por principios de politica publica, mismos asentamientos que requieren los
servicios publicos, siendo estos brindados por los Ayuntamientos a su cargo. dicha obligacion de garantizar que c‘%—-j
todas las personas que habitan en los espacios tengan acceso efectivo a vivienda digna, infraestructura adecuada,
equipamiento urbano y servicios basicos. Este principio se fundamenta en los derechos de las y los Mexicanos,

mismo que son establecidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. ﬁ/ '
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s odigo Municipal para el Estado de Tamaulipas

En su articulo 49, fraccion L. se sefialan las facultades y obligaciones de los Ayuntamientos. asi mismo el
establecimienio y la designacion para la administracion y los servicios publicos municipales.

Ley de Ingresos del Municipio de Soto la Marina Tamaulipas, para el ejercicio fiscal del afio 2025.

La Normativa Municipal sefiala en su capitulo V. seccion segunda. apartado E v F, donde es el apartado E
“Servicios de limpia. recoleccion, traslado. tratamiento v disposicion final de residuos urbanos™ . articulo 34
faculta a el Ayuntamiento para el cobro de cuotas mensuales hacia las personas fisicas y morales que se dediquen
o0 cjerzan una actividad comercial e industrial; fijando dicha cuota por ambas partes y siendo aprovada por el
cabildo teniendo en consideracion el volumen de desechos generados.

Mientras que en el Apartado F “Servicios de limpieza de lotes baoldios™ esta pensado en la limpieza, el
deshierbe. y movilizacion de residuos de construccion que pudieran afectar a la poblacion en general. por tanto,
prevee una cuota minima por el servicio de deshierve de las banquetas. v lotes baldios.

Mision

Garantizar la prestacion eficiente, continua y de calidad de los servicios ptiblicos municipales mediante
acciones coordinadas de recoleccion de residuos, alumbrado publico y limpieza urbana, contribuyendo
al bienestar, seguridad y desarrollo sustentable de la comunidad.

Vision

Ser una dependencia municipal reconocida por su excelencia operativa, innovacion en el servicio,
responsabilidad ambiental y cercania con la ciudadania, consolidando un entorno limpio, iluminado y
ordenado que refleje el compromiso del gobierno local con la calidad de vida.

Valores Institucionales
I.  Compromiso social: Servir con vocacion y sensibilidad hacia las necesidades ciudadanas.
II. Trabajo en equipo: Fomentar la colaboracion entre areas y con la comunidad.
III.  Responsabilidad: Cumplir con eficiencia y puntualidad las tareas asignadas.
IV.  Sustentabilidad: Promover practicas que respeten el medio ambiente.

V.  Innovacion: Buscar mejoras continuas en procesos y tecnologias.

VI.  Transparencia: Actuar con honestidad y rendicion de cuentas.

LA™ ARINA
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Objetivo General

Coordinar, supervisar y ejecutar los servicios publicos municipales bajo su competencia, asegurando su
funcionamiento optimo, cobertura adecuada y mejora continua, en beneficio de la poblacion de Soto la
Marina.

Objetivos Especificos

I.  Organizar y operar el sistema de recoleccion, traslado y disposicion final de residuos solidos
urbanos.

IL.  Ejecutar programas de limpieza, barrido y conservacion de calles, plazas y espacios publicos.
III.  Supervisar y mantener en condiciones optimas el alumbrado publico en zonas urbanas y rurales.
IV.  Coordinarse con otras dependencias para la atencion integral de servicios ptiblicos.

V. Promover campaiias de concientizacion sobre limpieza y cuidado del entorno.
=

Ry
~

VI.  Atender reportes ciudadanos relacionados con los servicios bajo su cargo.

PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO

# UNIDAD DE

TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA
1 Limpieza en Calles, pargues, jardines y su equipamiento.
1.1 Personal En Esta direccion cuenta con tres alternativas para recibir peticiones y quejas; las

General cuales consisten en presentarlas de manera presencial v de manera anonima. esta
ultima a traves de el buzon de escucha ciudadana donde se depositan las
peticiones, quejas y sugerencias el cual esta ubicado a la vista en la recpecion de
este R. Ayuntamienio y atraves del correo electronico del Organo Interno de
Control Municipal ambas de manera anonima.
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1.2 Personal En Cuando son solicitudes presenciales se recibe y atiende a las personas en la
General oficina, el Personal Operativo esta capacitado para atender a los compaiieros
sevidores publicos y ciudadania en general.

La solicitud o queja para la poblacion en general y para otros compafieros
servidores publicos se llena un formato el cual lleva ¢l nombre completo del
solicitante. la direccion donde se requiere el servicio publico, el numero de
telefono del solicitante y una descripcion general del servicio requerido.

Una vez llenado el formato, Se firma de recibido y se hace entrega de una copia al

solicitante.
13 Personal En En el supuesto de que algun persona acuda en representacion de alguna
General institucion. asociacion o edificio publico se le solicita un poco mas de formalidad. |

el proceso cs el siguiente:
o Unoficio dirigido a la presidenta municipal con atencion a la directora
de servicios publicos.
®  Con detalles mas explicitos como lugar y servicio requerido v una
descripcion de la problematica en general

En este caso. se brinda un oficio a manera de ejemplo para que el solicitante tenza
la nocion de como podria elaborar el oficio a la ciudadana presidenta.

1.4 Personal En En el caso de las solicitudes de manera anonima a traves de correo electronico la
General contraloria procede a informar a esta direccion. se imprime el correo y se anexa a
la solicitud la cual se le da la atencion como si fuera presentada por un ciudadano
de manera presencial.

En caso de quejas recibidas por el buzon de escucha ciudadana, el departamento
de Contraloria se encarga de manera semanal de revisar dicho buzon v son ellos
quienes nos hacen llegar la peticion para darle el mismo seguimiento.

WEMy
IMERE#[IM 9

1.2 Personal En Como parte de la atencion de las solicitudes, quejas y sugerencias, de manera
General frecuente se revisa la lista de solicitudes v se ordenan por orden de prioridad en
base a la cantidad de poblacion afectada. ademas se da una consideracion especial
a las peticiones de la presidenta. secretario o sindico municipal: con respecto a la
limpieza de espacios publicos se¢ hace de manera diaria, y cuando se recibe una
peticion se da prioridad a esta por encima del programa de am\tdades diarias.

Se sigue este proceso para agendar fechas y los horarios de atencion y asi poder
dar instrucciones al personal encargado de dicha labor, en este caso contamos con
tres cuadrillas de trabajo una de § personas y la segunda de 4 personas v una
especialmente igual de cuatro personas que conforman el equipo de barrenderos.

PV\/

2 Limpia, recoleccion, traslado, y disposicion final de residuos \ J
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Personal En
General

SOTO
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Ademas, esta direccion es una de las encargadas de los servicios mas importantes
que brinda un Ayuntamiento a la ciudadania, como lo es el servicio de recoleccion,
traslado y disposicion final de los resindos solidourbanos; Se da atencion a la
mayor parte de la cabecera municipal de manera gratuita respetando una ruta
diaria por distintas colonias.

TRABAJANDO CON FL

2.2

Personal de
recoleccion,
traslado y
disposicion final
de residuos

El Personal tiene la responsabilidad de iniciar labores a las 6 de la mafiana y
termina en promedio termina alrededor de las 2 de la tarde.

En chofer de la unidad ya tiene una ruta prestablecida que pudiera cambiar
dependiendo de las necesidades de recoleccion, por ejemplo, si el otro camion se
encontrara descompuesto o en el taller v demas situaciones externas.

24

Verificar condiciones mecanicas del vehiculo antes de iniciar ruta v cargar los
insumos basicos.

Seguir ruta asignada conforme al calendario oficial y realizar recoleccién en
puntos establecidos. evitando omisiones.

Trasladar residuos al sitio de disposicion final autorizado: al igual que se
registraran y reportan fallas o situaciones que debieran de de ser informacas en
bitdcora diaria y con la directora responsable.

Directora

Asi como los residuos son generados por todas las personas, hay algunos
instituciones y comercios que por la concurrencia de las pesonas se generan estos
residuos en mayor medida, por lo que se les da un tratamiento diferente a la
poblacion, por lo que para brindarles el servicio de recoleccion para los comercios
e instituciones de mayor aglomeracion se les pide como requisito:

e Oficio solicitando el servicio el cual leva un costo v tiempo
determinado el cual se puede volver a renovar al finalizar.
e  Se firma de recibido v entregamos una copia.

Despues se da por enterado a los choferes de camiones recolectores v chofer de
camion de contenedores, para ajustar la ruta y horarios para dar el servicio.

LA™ ARINA
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Alambrado piblico

3.1

Personal En
General

El alumbrado publico es una de las labores primordiales para la sociedad en
ceneral, tanto asi que el personal que labora en esta area trabaja en horas extra v
hasta fines de semana, se tiene la fortuna de contar con personal que comprende lo
importante que es para la sociedad el labor que ellos hacen: Por ello una de las
labores de esta direccion es atender v trabajar para el pueblo, desde el dia que se
asumio la responsabilidad se ha tenido mucho trabajo debido a que se recibio un
municipio muy abandonado con respecto al alumbrado publico, por tal motivo a
pesar de trabajar constantemente el departamento no logra cumplir con todas las
peticiones de la poblacion.

Por tal motivo se atiende a las personas que solicitan instalacion o restauracion de
alumbrado en la via publico. a dicha peticion se le agregan datos:

e sunombre completo

e  pumero de teléfono

e ladireccion y referencia de su direccion con enirecalles

>
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En caso de |las comunidades rurales se requiere un:
e Oficio dirigido a la Presidenta Municipal con atencion a la directora de
nuestra dependencia con las cantidades espesificas y ubicacion con
referencias en caso de ser posible.

3.2 | Personal En Se da la informacion al responsable de alumbrado publico para su alanisis,
Cieneral contemplar tiempos y herramienta necesaria para dar contestacion a las peticiones
v solicitudes, donde se instalan. se da mantenimiento, se reparan y/o rehabilita el
alumbrado publico.

4 Panteones

4.1 Se tiene plan de trabajo con respecto a las labores de limpieza y rehabilitacion de
los panteones. de manera mensual se acude a revisar las instalaciones, sin
embargo, en todo momento se estd en comunicacion con el encargado del pantedn
que es quien reporta y recibe las solicitudes de la poblacion como primera
DIRECTORA | instancia.

Se desprende la prestacion de un servicio pablico municipal realizando diferentes
ENCARGADO | tipos de mantenimiento en el drea del panteén tanto de limpieza y rehabilitacion
DE PANTEON | de pintura, garantizando un espacio digno y seguro para honrar a los difuntos
mejorando el orden y la higiene general, creando ademds un ambiente de respeto y
conmemoracion para los familiares que lo visitan.

En ocasiones las personas acuden a esta direccion a solicitar los permisos de
reaperturas y nuevas excavaciones de fosas, como atencion se les canaliza con el
Sindico Municipal para recibir el permiso v atencion por parte del encargado de
panteones.

5 Drenes y Drenajes
Al igual que a las demads peticiones que llegan a nuestra direccion, aunque de este
tipo son pocas se lc da el mismo seguimicnto. recibir y agregar a la lista de espera

5.1 para encontrar ¢l espacio adecuado en las actividades programadas de nuestras
cuadrillas, va que se mantiene un monitoreo por parte de los jefes operativos y
Personal En Directora cuidando siempre que los drenes se encuentren en buenas condiciones.
General ya que es crucial prevenir problemas de inundaciones, malos olores y dafios
estructurales.
D—‘ 6 Mercados
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6.1 | Personal en La agromeracion en los espacios destinados para ¢l comercio y que los pequefios
general comerciantes puedan en condiciones optimas de higiene y limpieza realizar sus
actos de comercio tambien son atendidos por el personal de esia direccion; Se
destinan ciertos dias de la semana al grupo de barrenderos para brindar limpieza
en las instalaciones de! mercado antes y despues del comercio, dando una limpieza
y recoleccion de desechos y baasura blanca, asi mismo ¢n ¢l mercado de la CNC,
se atendio la peticion de poner alumbrado y mantenimiento a las luminarias que
asi lo requieran.

A
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SINDICATURA
SINDICO LIC. ANTONIO DE JESUS HINOJOSA ARELLANO

DESCRIPCION DEL AREA.

La Sindicatura Municipal de Soto la Marina es la instancia encargada de gestionar y supervisar
tramites relacionados con la regularizacion y control de predios, asi como de expedir permisos y
documentos de observancia general, bajo los principios de integridad, eficiencia y transparencia

que guian su vision institucional.

Entre sus principales funciones destacan:
¢ Ratificar medidas y colindancias de predios, asegurando la validez juridica de los
linderos.
* Realizar subdivisiones v divisiones de terrenos para efectos de planificacion urbana y
desarrollo.
¢ Llectuar busquedas y localizacion de lotes en registros municipales.
e Otorgar permisos de sepultura en los panteones municipales de la localidad.

r
Este departamento opera con un enfoque de cercania ciudadana, garantizando que cada tramite se \
realice de manera oportuna y con calidad, fortaleciendo la confianza piablica y protegiendo el .
Patrimonio Municipal.

MARCO NORMATIVO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

En su articulo 115, fraccion II, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
reconoce la autonomia de los municipios y asi mismo de los ayuntamientos para organizar su
administracion piblica y establecer las areas que consideren necesarias para el cumplimiento de
sus funciones

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE TAMAULIPAS
ARTICULO 131.- Los municipios del Estado estaran investidos de personalidad juridica y

manejaran su patrimonio conforme a la ley y sus ayuntamientos tendran facultades para aprobar,
" aruerdo con las leyves que en materia municipal expida la legislatura

Ao
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CODIGO MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE TAMAULIPAS

ARTICULO 60. Los sindicos de los Ayuntamientos tendran las siguientes facultades y
obligaciones.

I.-La procuracion, defensa y promocion de los intereses municipales.

IL.- La procuracion, defensa y promocion de los intereses municipales. Representar al
Ayuntamiento en los litigios en que el Municipio sea parte, como mandatario general para pleitos
y cobranzas en los términos del Codigo Civil del Estado, con la limitacion de que no podran
desistirse, transigir, comprometer en arbitros o hacer cesion de bienes, recibir pagos. salvo
autorizacion por escrito que en cada caso les otorgue el Ayuntamiento. Asimismo, tendran a su
cargo la atencion de los negocios de la Hacienda Municipal.

ITL.- Asistir a los remates publicos en los que tenga interés el municipio, para que se finquen al
mejor postor y se guarden los procedimientos previstos en la Ley.

IV.- Vigilar que se aplique correctamente el presupuesto y asistir a las visitas de inspeccion que
se hagan a la Tesoreria.

V.- Revisar y firmar los cortes de caja de la Tesoreria Municipal.

VI.- Revisar frecuentemente las relaciones de rezagos para que sean liquidadas y vigilar que las
multas impuestas por las autoridades municipales ingresen a la Tesoreria, previo comprobante
respectivo.

VIIL.- Cerciorarse de que el Tesorero Municipal y los Cajeros hayan otorgado la caucion
suficiente e idonea.

VIIL- Vigilar que se presente oportunamente la cuenta pablica, para su revision por el Congreso
del Estado.

IX.- Desempefiar las comisiones para las cuales sean previamente designados. X.- Asistir
puntualmente a las sesiones del Ayuntamiento con voz y voto.

XI.- Intervenir en la formulacion del inventario de bienes muebles e inmuebles del Municipio, y
que se inscriban en un libro especial, con expresion de sus valores y de todas las caracteristicas
de identificacion, uso y destino, asi como regularizar la propiedad de dichos bienes.

" g: SOTO LA MARINA LA™ ARINA
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XII.- Comparecer y suscribir los contratos y demas actos juridicos que contengan obligaciones
patrimoniales para el municipio.

XTIL- Fungir como Agente del Ministerio Publico en los casos y condiciones que determine la
Ley Orgénica de esta institucion.

XIV.- Solicitar y obtener del Tesorero Municipal, las informaciones relativas a la Hacienda
Municipal, al ejercicio del presupuesto de egresos, al patrimonio municipal y ademas

documentacion de la gestion municipal, necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

XV.- Revisar y, en su caso, si estd de acuerdo suscribir la informacion financiera, contable,

patrimonial y presupuestal integrante de la cuenta publica municipal.
XVIL- Vigilar que se regularicen y custodien los bienes inmuebles del municipio y que se
inscriban en el Instituto Registral y Catastral de Tamaulipas.

XVIIL.- Vigilar que se mantenga actualizado el registro de todas las enajenaciones que realice el
Ayuntamiento.

XVIII Bis. - Presentar por escrito, entre los dias 3 v 13 de septiembre de cada afio, un Informe
Anual de Actividades y de Gestion al Ayuntamiento.

treinta dias y menores de 90 dias, en el orden de preferencia que éste determine.

XIX.- Suplir al Presidente Municipal en sus faltas temporales siempre que sean mayores de \

XX.- Las demds que le senalen las Leyes, Reglamentos o el Ayuntamiento.

MISION
Garantizar la legalidad, transparencia y rendicion de cuentas en la gestion municipal, mediante la ‘
supervision de actos de gobierno y la defensa juridica de los intereses patrimoniales del R.
Ayuntamiento de Soto la Marina, con un enfoque de cercania y responsabilidad hacia la
ciudadania. \

=

> VISION

g, Ser la instancia de sindicatura modelo en el estado, reconocida por la integridad, eficiencia y ®/
transparencia en la prestacion de sus servicios. comprometida con la mejora continua de la L




.
.

Veor ) SOTO

' %44 SOTO LA MARINA LA™ ARINA

YRABAJAHDO CON Fi CODA?ON

B R

calidad, el fortalecimiento de la confianza publica, la promocion de la participacion vecinal y la

proteccion del patrimonio municipal.

OBJETIVO GENERAL

Dar solucion y respuesta inmediata a las peticiones de la ciudadania de la mejor manera posible y
dentro de las posibilidades del departamento de sindicatura. Al igual que la mayor precision y
verificacion al realizar las actividades y la mejor atencion a la ciudadania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Vigilar la legalidad de los actos del Ayuntamiento: Verificar que acuerdos, contratos y

resoluciones cumplan con el marco juridico.
® Revisar procesos de contratacion y ejercicio del gasto: Analizar adquisiciones v

servicios para prevenir riesgos legales v financieros.
e Promover responsabilidades administrativas: Detectar irregularidades y canalizar

denuncias ante las autoridades competentes.

¢ Coordinarse con organos de fiscalizacion: Atender requerimientos y colaborar con %\

instancias como la Contraloria y el Organo Superior de Fiscalizacion.
® Garantizar transparencia y acceso a la informacion: Custodiar documentacion pablica

y atender solicitudes. \

VALORES

Integridad: Honestidad y coherencia en todas las decisiones.
Transparencia: Comunicacion clara y acceso oportuno a la informacion.
Rendicion de cuentas: Responsabilidad sobre actos, recursos v resultados.
Imparcialidad: Decisiones objetivas que privilegian el bien comun.
Legalidad: Estricto cumplimiento de la normativa vigente.

Vocacion de servicio: Atencion eficiente y cercana a la comunidad.

Participacion ciudadana: Inclusion y dialogo constante con vecinos. \
Responsabilidad patrimonial: Proteccion y uso prudente de los bienes municipales.

Respeto: Trato digno y consideracion hacia todas las personas.

P\/\/

Lealtad: Fidelidad a la institucion y sus compromisos.

Honestidad: Rectitud y veracidad en ¢l desemperio de funciones.

EXRY
e

A
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PROCEDIMIENTOS DE SINDICATURA
NUMERO | ACTIVIDAD | DESCRPCION EVIDENCIA

s¢ realiza una solicitud,
posteriormente se agenda cl
dia y la fecha en que se
acudira a realizar un
deslinde, una vez que se
llega al lugar se mide y se
anota las medidas correctas
v las colindancias por
ultimo se expide el formato
de deslinde o en algunos
casos se hace la correccion
correcta de las medidas en
la documentacion o bien se
actualiza su documentacion.
se recibe toda la

] Deslinde

documentacion del predio
para su revision y que todo
esté en orden
Subdivision posteriormente se realiza el

38 )

dictamen técnico.

se hace una ratificacion de
medidas y colindancias se
expide la documentacion
correspondiente de acuerdo
a la zona donde se encuentra
Regularizaciony | tales como las, convenios de
3 entrega de posesion. constancias,
documentacion constancias de manifiesto en
el caso de la cesion de
derecho se les pide la
documentacion del cedente
y cesionario para dicho
predio

se les pide toda Ila
informacion del lote que se
pueda proporcionar después
se localiza en el plano vy
Localivacitnde posteriormente se sale a

4 campo para su localizacién
lote R
fisica.

P\/(/

se les pide como requisitos | Sin i 1magLn debldo a la sensibilidad

) l‘-nu_’egd de Ct‘ﬂ.?'ll.‘.‘.ldos de dciun:.-mn Y | de los familiares del difunto
d permisos para copias de la credencial del o5
pantedn solicitante y fallecido se les

expide el permiso en el caso
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del pantedn luz eterna se les
asigna un numero de fosa

Se Revisa el contrato que se
haya  habido licitacion
comprobar que cumpla con
los  requisitos  legales
Firma de ademas de verificar que el
contratos cabildo haya autorizado el
contrato el contrato
posteriormente se firma.

6

Revisar los documentos
que verificar que los
Revisar y firmar | cortes estén
los cortes de caja | debidamente y
de la Tesoreria | respaldados con  su
Municipal comprobante

Votar y opinar sobre los
asuntos que se discutan
Asistenciaalas |en las sesiones de
8 sesiones de cabildo

cabildo

Revisar y Revisar la informacion
suscribir la Verificar la exactitud ~

informacion
financiera.
9 contable, Sin imagen, debido a la privacidad
patrimonial v del proceso

presupuestal
integrante de la
cuenta publica

municipal.

/
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UNIDAD DE TRANSPARENC IA.
LIC. FERMIN ARELLANO VILLAREAL

Las Unidades de Transparencia nace para dar cumplimiento al articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el cual se seiiala que el derecho a la
informacion sera garantizado por el Estado, debido a esta necesidad se desprende de dicho
articulo La Ley General de Transparencia y Acceso a la  Publica, y posteriormente en
Tamaulipas para dar cumplimiento y atender las necesidades especificas del Estado surge la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tamaulipas.

Por ello y en apego a la normativa se trabaja con el fin de garantizar el derecho humano al
acceso a la informacion y promoviendo la transparencia y rendiciéon de cuentas, acorde al
articulo / de la Ley General de Transparencia v Acceso a la Informacion Publica, asi mismo;
este Organo Administrativo se encarga de recibir y tramitar solicitudes de acceso a la
informacion publica como se sefiala en el articulo 2 fraccion I'y V. difundir la informacién que es
obligatoria hacer piblica con fundamento en el articulo 2 fraccién VI y proteger los datos

personales segun se sciiala en el articulo 2 fraccion 1 de la Ley General de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados. A grandes rasgos su principal funcion es servir de

A}
enlace entre los ciudadanos y el R. Ayuntamiento para garantizar el derecho de acceso a la %

informacion y promover una cultura de transparencia y rendicion de cuentas en apego a la

legislacion aplicable
Mision

Garantizar a la ciudadania de Soto la Marina el acceso claro y confiable a la informacion

publica mediante la publicacion y difusion oportuna de datos, asesoria y supervision a los sujetos

obligados. fomentando la rendicion de cuentas, la prevencion de la corrupcion y la cultura de
transparencia en todas las instancias municipales, en estricto cumplimiento de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion.

puv

Vision
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Ser la unidad de transparencia que sea referente en la region, reconocida por impulsar una
administracion municipal plenamente transparente, responsable e innovadora, donde todos los
habitantes de Soto la Marina confien en la apertura gubernamental, comprendan y ejerzan su
derecho de acceso a la informacion, y participen activamente en la mejora continua de los

servicios pablicos.

Valores
Transparencia Legalidad Integridad Imparcialidad
Responsabilidad Accesibilidad Confidencialidad Eficiencia

Proactividad
Principios
[ Certeza: brinda seguridad juridica al garantizar que las acciones sean legales y

verificables.
II.  Congruencia: La respuesta debe corresponder fielmente al requerimiento del solicitante.
[, Documentacion: Se debe otorgar acceso a documentos existentes, sin crear informacién

nueva.
IV, Eficacia: Asegura que el derecho de acceso a la informacion se ejerza de forma efectiva.
V. Excepcionalidad: lLa reserva o confidencialidad de informacion solo procede bajo

supuestos legales especificos.
VI.  Accesibilidad: La informacion debe ser completa, veraz, confiable y oportuna, salvo

excepciones legales.
VII.  Exhaustividad: Las respuestas deben abordar todos los puntos solicitados, respetando el

K@’

principio de documentacion.

VIII.  Imparcialidad: Las actuaciones deben ser neutrales, sin favorecer a ninguna de las
partes.

IX.  Independencia: Se debe actuar sin presiones externas que comprometan la
imparcialidad.

X.  Legalidad: Toda actuacion debe estar fundamentada y motivada conforme a la ley.

&

=
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XI.  Maxima publicidad: La informacion debe ser publica y accesible, salvo excepciones
justificadas por ley.
XII.  Objetividad: Las decisiones deben basarse en hechos y normas, sin juicios personales.
X1l Profesionalismo: Se exige un desempefio técnico, tedrico y metodolégico eficiente.
XIV.  Transparencia: Se debe dar publicidad a los actos y garantizar acceso a la informacion

documentada.
Objetivo General

Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia, rendicion de cuentas y
acceso a la informacion publica establecidas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como promover el derecho humano de acceso a la informacion en toda

la institucion publica.
Objetivos Especificos

. Coordinar la recopilacion, actualizacion y difusion proactiva de la informacion publica §
prevista en los Capitulos 11 a V del Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y L
Acceso a la informacion Publica, asi como la normatividad federal y estatal aplicable. %‘

Il Recibir, tramitar y dar seguimiento agil y expeditivo a las solicitudes de acceso a la %
informacion presentadas por particulares.
III.  Brindar asesoria y orientacion a los solicitantes para la correcta formulaciéon de sus
peticiones y, de ser necesario, remitirlos al sujeto obligado competente.
IV. " Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que optimicen la
gestion de las solicitudes y garanticen su eficiencia conforme a la normatividad.
V. Llevar un registro detallado de las solicitudes, respuestas, resultados, costos de
reproduccion y envio de la informacion.
V1. Fomentar una cultura organizacional de transparencia y accesibilidad mediante politicas,
campanas y capacitaciones internas.
VII.  Colaborar con las dreas internas y con los organismos garantes (Instituto Nacional de \(2/
Acceso a la informacioén y sus contrapartes locales) para la atencion de recursos de

revision y otros medios de impugnacion

UL
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PROCEDIMIENTOS DE INFORMACION FUNCION:

NUMERO |UNIDAD DE TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA

EFECTUAR DIFUSION Y PROPAGANDA OFICIALES

Este proceso busca informar de manera clara v atractiva a
PERSONAL DEL la  poblacion sobre sus derechos de acceso a la
DEPARTAMENTO  linformacién, los procedimientos disponibles y las

obligaciones de los sujetos obligados.

Por ende, se trabaja en colaboracion con el
departamento de Comunicacion Social y se disefian
Infografias y carteles explicativos sobre

CRRSOWALDEL e (Como presentar una solicitud.

DEPARTAMENTO EN ® Folletos digitales y fisicos con ejemplos de
B COLABORACION CON mejores practicas.

EL DEPARTAMENTO
DE COMUNICACION
SOCIAL

Asi mismo, se le da difusion a las obras y proyectos
que este R. Ayuntamiento esta por inicial. estan en
proceso y que han sido concluidas, para ello se
seleccionan canales de difusion como lo son las redes
sociales oficiales del municipio: Facebook, TikTok v
Instagram.

vV

A 4 s

e R

: d

-~




, 5 SOTO

’f";{} SOTO LA MARINA LA™ ARI NA

THlull&HDD COR Fl. CQHAION

' ']

-

Proceso Detallado de la Unidad de Transparencia para Atender
Solicitudes de Informacion Ciudadana

1. Recepeion de la Solicitud

I. Ingresar al sistema electronico de acceso a la
informacion.

2. Verificar que la solicitud incluya: nombre completo,
medio de contacto, descripcion clara de la informacion
requerida y firma (o firma electronica).

Entregar acuse de recibo al solicitante, asignando un
folio Gnico para seguimiento.

s

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

3]

Atender solicitudes de informacion de la ciudadania

PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO

lad

Difundir v actualizar obligaciones de transparencia R

PERSONAIL DEL

4 Fomentar la cultura de la transparencia w

DEPARTAMENTO

PERSONAI DEL

3 DEPARTAMENTO Propiciar la participacion publica y/o ciudadana

. PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO Asegurar el acceso a la informacion gubernamental j
1. EFECTUAR PROPAGANDA

Este proceso busca informar de manera clara v atractiva a la poblacion sobre sus derechos de

acceso a la informacion, los procedimientos disponibles y las obligaciones de los sujetos obligados.

. Disefiar materiales informativos
. Infogratfias y carteles explicativos sobre como presentar una solicitud. \@/
. Folletos digitales y fisicos con ¢jemplos de mejores practicas.

' \ . Seleccionar canales de difusion
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. Redes sociales oficiales del municipio: Facebook, Twitter y Instagram.

. Plataforma de transparencia v sitio web municipal.

. Puntos estratégicos en oficinas y espacios piblicos.

. Planificar calendario de publicaciones

. Campaiias trimestrales para recordar plazos v formatos.

. Recordatorios periddicos de fechas de actualizacion de la Platatorma Nacional.
. Medir impacto

. Monitorear métricas de alcance y engagement.

. Ajustar mensajes segun retroalimentacion ciudadana.

2. ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION DE LA CIUDADANIA §
I.a tramitacion de solicitudes debe ser agil, transparente y acorde a la legislacion. garantizando 2

tiempos de respuesta y calidad en la informacion entregada. %
. Recepcion y registro

. Ingreso de la solicitud a la bitacora electronica con folio tnico.

. Verificacion de datos del solicitante (nombre, domicilio, correo).

. Clasificacion v derivacion

. Identificar el tipo de informacion requerida (documental, estadistica, audiovisual).
. Enviar al area o dependencia correspondiente para elaboracion de respuesta.
. Elaboracion y validacion de respuesta

. Revision juridica para confirmar que no existe reserva ni confidencialidad.
. Calculo de costos de reproduccion v envio, en su caso.
o 8 . Envio y cierre de tramite

. Entrega de la informacion en el formato solicitado (digital o impreso).

\
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. Registro del cumplimiento y notificacion al solicitante.

3. DIFUNDIR Y ACTUALIZAR OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Mantener la Plataforma Nacional y el portal local con informacion vigente garantiza el ejercicio

efectivo del derecho de acceso.

. Identificar sujetos obligados v su carga informativa

. Listado de capitulos (1 a V del Titulo Quinto) y anexos requeridos.

. Recopilacion de documentos y datos

. Formularios. manuales, presupuestos, néminas y contratos puiblicos.

. Publicacion y actualizacion periddica

. Subir archivos en formatos abiertos conforme a lineamientos del INAL

. Revisiones semestrales o anuales segun la naturaleza de la informacion. S

. Verificacion de calidad %

. Comprobar enlaces rotos o errores de formato.

. Asegurar metadatos completos (fechas. responsables. versiones).

4. FOMENTAR LA CULTURA DE LA TRANSPARENCTA

Impulsar el cambio de mentalidad dentro de la administracion y entre la ciudadania para que la
. . . f
transparencia sea parte cotidiana de la gestion.
. Diagnostico interno
. Encuestas y entrevistas al personal para medir conocimiento y actitudes.

\ . Programas de capacitacion
. Talleres sobre Ley General de Transparencia. proteccion de datos y rendicion de cuentas.

. Sesiones practicas de llenado de solicitudes y uso de plataformas.

\
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. Campanas de concientizacion
. Charlas abiertas en escuelas. asociaciones civiles y grupos comunitarios.
. Difusion de casos de éxito v beneficios tangibles de la transparencia.
. Seguimiento y evaluacion
. Encuestas de satisfaccion y pruebas de conocimiento posteriores a cada accion formativa.
. Ajuste de contenidos segun resultados.
5. PROPICIAR LA PARTICIPACION PUBLICA Y DE LA CIUDADANIA
Crear espacios donde los ciudadanos colaboren con propuestas v evalien los servicios
municipales fortalece la rendicion de cuentas.
. Organizacion de foros y mesas de trabajo
. Definir temdticas prioritarias: presupuestos. obras publicas, servicios. §
. Convocar a representantes de sociedad civil, academia y vecinos. \
. Consultas ciudadanas %
. Encuestas digitales a través de la plataforma municipal. N
. Buzon electrénico y fisico para recibir sugerencias y quejas.
. Mecanismos de co-creacion
. Talleres participativos para disefiar lineamientos de transparencia.
. Grupos de trabajo mixtos (funcionarios y ciudadanos).
. Reporte de resultados
. Publicar actas de reuniones, acuerdos vy compromisos asumidos.
. Dar seguimiento puntual a las propuestas aprobadas.

pvL
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6. ASEGURAR Y GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACI()N GUBERNAMENTAL A
TRAVES DE SU PUBLICACION EN LAS PLATAFORMAS OFICIALES

[ .a disponibilidad permanente v accesible de la informacion es la piedra angular del derecho de

acceso.
. Integracion de plataformas
. Vincular la Plataforma Nacional con el portal municipal.
. Sincronizar catilogos de datos abiertos y metadatos.

. Operacion v mantenimiento diario

. Validar que los enlaces funcionen correctamente.

. Actualizar contenidos segiin solicitudes de actualizacion o hallazgos de auditoria.
. Adaptacion a criterios de accesibilidad

. Formatos amigables para lectores de pantalla.

. Versiones en PDF, CSV y formatos legibles por maquina.

. Informes mensuales sobre tiempo de carga, disponibilidad y descargas.

. Acciones correctivas inmediatas ante fallas técnicas.

|

. Monitoreo de cumplimiento %

8
*
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UNIDAﬁ BASICA DE REHABILi’fACION.

LIC. KARINA YANEZ VAZQUEZ

La Unidad Basica de Rehabilitacion (UBR) es un espacio especializado del Sistema
Municipal DIF que brinda servicios de rehabilitacién integral no hospitalaria y atencién
fisioterapéutica oportuna, accesible y de calidad a personas con deficiencias, alteraciones del
movimiento o discapacidad fisica v sensorial. Mediante un enfoque multidisciplinario
incluyendo fisioterapia, terapia ocupacional y medicina fisica y rehabilitadora la UBR aplica
intervenciones terapéuticas personalizadas orientadas a restaurar movilidad y fuerza, reducir el
dolor, favorecer la recuperacion funcional y la autonomia del paciente, mejorar su calidad de
vida e impulsar su integracion social y familiar, con el fin de lograr su participacion plena en las

actividades de la vida diaria.

MARCO NORMATIVO

I.a Unidad Basica de Rehabilitacion perteneciente al Sistema Integral para el Desarrollo
de las Familias se constituye con personalidad juridica y patrimonio propio, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 4° Constitucional el cual establece las bases y las modalidades para el
acceso a los servicios de salud, asi mismo el 115, fraccion I, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos v es la Ley General de Salud la cual se desprende y ahonda en este

derecho de las y los mexicanos, atribuyendo el concepto de salud a “un estado de completo

i
%
Q

bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”, el
cual la capacidad motriz. Asi mismo el articulo 131 de la Constitucién Politica del Estado de
Tamaulipas, establece las facultades conferidas al Ayuntamiento, que entre otras cosas organiza,
regula y supervisa la prestacion de servicios de terapias y rehabilitacion, garantizando en todo

=0
momento la igualdad ciudadana. \Q/

De igual manera en la Ley De Los Derechos De Las Personas Con Discapacidad Del Estado De

Tamaulipas, donde entre otras cosas, se sefiala las medidas y acciones para contribuir a lograr la ‘ -~

2
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igualdad y la creacion de condiciones adecuadas para el pleno desarrollo de las personas con

discapacidad.

MISION:

Ofrecer servicios de fisioterapia de calidad, accesibles y humanizados, orientados al tratamiento
y rehabilitacion de las capacidades fisicas de las personas. promoviendo su independencia

funcional e inclusion social, a traves de un enfoque integral, €lico y comunitario.

VISION:

Ser una institucion destacada en el sector de la rehabilitacion, reconocido por la eficiencia,
calidez y profesionalismo de sus servicios, logrando la plena integracion y participacion social de

los pacientes en sus comunidades.

OBJETIVOS GENERAL:

El objetivo general de la Unidad Basica de Rehabilitacion es proporcionar servicios integrales de
rehabilitacion no hospitalaria para prevenir y atender la discapacidad, lograr que las personas con
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales recuperen o maximicen su funcion y
participacion en la vida diaria, asi como promover la inclusion, la orientacion y la canalizacion a

otros servicios cuando sea necesario.

:
%
Q

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Fomenta la independencia desarrollando habilidades que les permitan realizar actividades

) sin asistencia
> e Orientar, canalizar y atender a toda persona que necesite atencion fisioterapéutica \(b’
g,; e Promover la incorporacion de personas con discapacidad a la vida social y labora \
V —

e Mejorar la capacidad de cada paciente para realizar actividades de la vida diaria
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e Alcanzar maximo potencial y mejorar su calidad de vida

e Recuperar las habilidades fisicas y mejorar la movilidad

VALORES

e Empatia: Escuchamos, acompafiamos y respondemos con sensibilidad a las experiencias
de las mujeres, creando entornos seguros y comprensivos.
e Igualdad Sustantiva: Reconocemos el derecho de todas las personas a vivir sin
discriminacion, promoviendo condiciones equitativas de acceso a oportunidades.
e Dignidad: Valoramos la vida, la autonomia y los derechos inherentes de cada mujer,
garantizando respeto pleno en todas las acciones.
e Inclusion: Atendemos la diversidad de contextos, culturas y necesidades, asegurando que
ninguna mujer quede fuera de nuestras politicas y programas.
e Solidaridad: Fomentamos el trabajo colaborativo entre instituciones, organizaciones
civiles y ciudadania para generar redes de apoyo vy cohesion social. %‘
e Responsabilidad: Actuamos con compromiso ético y publico, asumiendo las %
K
-

consecuencias de nuestras decisiones y garantizando resultados efectivos.

ATENCION SERVICIOS PRESTADOS:

*Rehabilitacion en paralisis facial

*Rehabilitacion post quirirgicos
*Rehabilitacion en amputados
*Rehabilitacion post fractura
*Rehabilitacion neurologica

«Estimulacion temprana

s[_esiones musculares
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«L.esiones articulares

*Terapia geriatrica

ACTIVIDADES OCASIONALES:

Servicio comunitario mediante una jornada organizada por el ayuntamiento en la que
también asistieron las diversas direcciones de presidencia y DIF el dia 15 de agosto del presente
afio en el ejido Ursulo Galvan y ejidos vecinos con la finalidad de darle promocion v difusion a

la Unidad Basica de Rehabilitacion.

PROCEDIMIENTOS DESARROLLADOS FUNCION ‘
UNIDAD DE
NUMERO TRABAJO ACTIVIDAD EVIDENCIA

EVALUACION DEL PACIENTE Y SELECCION DE LAS TERAPIAS A REALIZAR CON EL

El trabajo que desempena esta unidad basica de %\

rehabilitacion es acorde a la poblacion con la que ?
cuenta el municipio, la cual es alrededor de

24,000 habitantes. En su gran mayoria la %
poblacion se wubican fuera de la cabecera
municipal. por tal motivo esta UBR tiene la

| FISIOTERAPEUTA [|instruccién y el compromiso de priorizar a la - m .
RESPONSABLE poblacién alejada de la cabecera al igual que la
que se encuentra en estado vulnerable,
designando horarios preferentes para ellos. La
poblacion en general también es atendida con la
-
5

misma calidez y empatia que a todos los demas,
para que todos por igual tengan el acceso a
recibir terapia.

NUEVO INGRESO DE LOS PACTENTES

El primer paso para recibir terapia es la recepcion
de documentos los cuales permiten formar su

a -d'-. te.
FISIOTERAPEUTA |S¥Peciente

RESPONSABLE

Fd

Referencia médica.

Copia CURP.

Copia comprobante domicilio.
Copia INE.

o & @ @
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FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA

RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

SOTO
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TRABA A

e (Carpetd lamano carta.

Una vez la documentacion completa se procede a
la integracion de los expedientes fisicos. el cual
se archiva con los otros expedicntes.

Se analiza la agenda y se propone el dia v la hora
de la cita, asi como también se le hacen algunas
recomendaciones tales como, asistir con ropa
comoda que les permita moverse libremente y
una toalla de uso personal para cuidar las
medidas de higiene.

El dia de la cita va previamente agendada se le
realiza al paciente su historia clinica la cual
consta de: datos personales como nombre, edad.
antecedentes patologicos y
habitos, tratamientos previos, motivo de consuilta,
asi como también, una evaluacion de escala de
dolor, rangos articulares, marcha y traslado.

Se procede a brindar los ¢jercicios y las terapias
seleccionadas para comenzar con el tratamiento
por primera vez.

Al término de la primera terapia:

e Sec establecen los objetivos personales
del paciente para determinar el plan de
tratamiento a realizar, sujeto a cambios
de acuerdo con los avances que el
paciente vaya presentando.

e [a frecuencia con la que el paciente
asistird dependerd de su accesibilidad y
posibilidad de asistir debido a que en
ocasiones los pacientes residen fuera de
la cabecera municipal.

e A todog los pacientes sin excepeidn se
les otorga un plan de ejercicios para

realizar en casa.

heredofamiliares. |g

% ARINA
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FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

FISIOTERAPEUTA

> : RESPONSABLE
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Se considerara dado de baja todo aquel paciente
que no asista a sus terapias de manecra
consecutiva sin justificacion a excepcion de
motivos de salud, citas médicas, problemas
personales y de traslado. esto con la finalidad de
otorgarle el espacio a més pacientes.

Las condiciones son muy puntuales para
suspender las terapias por parte de esta Unidad de
Rehabilitacion: de nuestra parte se tiene empatia
en todo momento con las personas que son
adultos mayores, que viven fuera de la cabecera
municipal, que padecen de enfermedades
cronicas, que pudieran tener  problemas
personales y/o complicaciones con el traslado
principalmente  cuando son de  ejidos,
considerandolo en todos v cada uno de los casos
que pudieran tener cada paciente. Aun asi. si
dejan de asistir sin aviso previo a mas de 2
sesiones de manera consecutiva se tiene la
politica de reagendar ¢l espacio para alguien que
lo pudiera necesitar mas.

ALTA DE LOS PACIENTES

Una vez que el paciente logré los objetivos
acordados al inicio de su terapia, tenga rangos
articulares completos, ausencia de dolor v sea
mas independiente. es decir que hava recuperado
por completo su funcionalidad o en casos
especificos que presente la menor cantidad de
secuelas de acuerdo con su padecimiento. serd
considerado un paciente de alta

VISITA CASA DEL ADULTO MAYOR

Se coordina con el Titular de la casa del adulto
mayor para la programacion de la visita. se
asigna fecha, hora y terapeuta, considerando

disponibilidad y urgencia.

SUSPENSION DE LAS TERAPIAS BRINDADAS
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El dia designado se procede a la preparacion de
insumos y equipo

el

TR

El  terapeuta verifica y retine material
(coichoneta, banda elastica. polainas,
mancuernas, etc.) y Equipo de Proteccion
Personal.

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

o

Se carga todo el equipo v material necesario v
nos desplazamos a la casa del adulto activo

Al llegar, el terapeuta se presenta y como en cada

ocasion se saluda al paciente y demas

FISIOTERAPEUTA participantes se les explica brevemente el
RESPONSARBI F objetivo de la sesion v normas de higiene.

Se revisa estado fisico y funcional del adulio
mayor: movilidad, dolor v signos vitales bisicos.

FISIOTERAPEUTA
RESPONSABLE

Una vez cumplido con lo anterior se aplican
ejercicios v téenicas planificadas, adaptandolas al
nivel de capacidad v tolerancia del paciente.

Como normalmente se acude una vez por semana
- . se da un seguimiento y retroalimentacion
: FISIOTERAPEUTA te sl a3 : A
3 v es la Licenciada en fisi ia quien revisa
RESPONSABLE | . i o
reportes v, si es necesario, ajusta el plan de

atencion o deriva a otro especialista.

puL
‘N
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ATENCION CIUDADANA
MARCO NORMATIVO

« La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 115),
« La Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas,
« El Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.

OBJETIVO GENERAL:

Atender las peticiones ciudadanas de manera eficaz y oportuna,
brindando informacion veraz y realizando el andlisis puntual de las mismas,
para su canalizacion, seguimiento y respuesta de las dependencias y/o

departamentos competentes
OBJETIVO ESPECIFICOS:
+ Atender de manera eficiente todas las indicaciones tanto verbales como
por escrito del c. Presidente municipal.
« ofrecer informacion general de programas, servicios y tramites.
« recibir peticiones ciudadanas, individuales y/o colectivas, para su
analisis y canalizacion a las dependencias que compete su atencion. \
« dar el seguimiento de las peticiones ciudadanas, con las dependencias &
o instancias gubernamentales correspondientes.
« visitar colonias y comunidades del municipio que presentan una
problematica social, para atender de primera mano las peticiones de
los ciudadanos.
« informar a los ciudadanos la respuesta a su peticion, la cual es emitida
por la dependencia o instancia gubernamental que atendio.

VISION:
« Lavision de atencion ciudadana es que los reportes, quejas y %\

» Sugerencias sean cumplidos tanto por las autoridades como los
ciudadanos sean cumplidos y que la administracion publica

« Enfoque sus esfuerzos al desarrollo de mejores condiciones

« Para los habitantes de nuestro municipio.

MISION:

o

« Atencion ciudadana es un area muy importante dentro del
Ayuntamiento debiendo siempre atender a la ciudadania, es
Responsable de atender y procurar siempre el bienestar de la
Ciudadania. De igual manera atencion ciudadana debera vigilar que los \(}
Reportes que se hallan hecho sean vigilados.
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N° ACTIVIDAD
RECIBEN EN AUDIENCIA AL
CIUDADANO,
ORGANIZACIONES
SOCIALES, AUTORIDADES
TRADICIONALES,
REPRESENTANTES
AGRARIOS, AUTORIDADES
DE LOS TRES NIVELES DE
GOBIERN, LEGISLADORES Y
CIUDADANIA EN GENERAL
PARA DAR ATENCION A SUS
SOLICITUDES.
2 RECIBEN SOLICITUD Y
ACUSA DE RECIBO AL
PETICIONARIO. EN CASO DE
NO PRESENTAR PETICION
DEBERA AYUDARLO AL
LLENADO DEL "FORMATO
DE SOLCITUD" E INTEGRARA
COPIA AL EXPEDIENTE.
3 ANALIZA LA SOLICITUD Y
CANALIZA PARA SU
REGISTRO
4 REGISSTRAY ADJUNTA LA
SOLICITUD EN EL ARCHIVO,
CON LO CUAL SE GENERA EL
FOLIO UNICO DE
IDENTIFICACION
5 TURNA PARA SU ATENCION
LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA O
INSTANCIA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA
CONFORME A SU AMBITO DE
COMPETENCIA
6 GENERA REPORTE DE
J TURNO YENVIAALA
UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE ATENDER

—
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TRABAJANDO CON EL CORAZON

RESPONSABLES
COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

DIRECTOR DE
ATENCION
CIUDADANA
COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

EVIDENCIA
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LA SOLICITUD,
ADJUNTANDO EL ESCRITO
ORIGINAL
7 RECIBE EL REPORIE DE
TURNO DE LA SOLICITUD
CON EL NUMERO DE FOLIO
Y LO REASIGNA A QUIEN
DEBERA ATENDERLO Y
DARLE SEGUIMIENTO.
8 RECIBE EL REPORTE DE
TURNO PARA SEGUIMIENTO
Y CANALIZA AL AREA
CONPETENTE
9 GENERA LA RESPUESTA CON
LA FIRMA DEL TITULAR DE
AREAY SE LE ENTREGA AL
SOLICITANTE
10 CAPTURAEN EL ARCHIVO

g

Y/O LA NOTA DE RESPUESTA,

SE ADJUNTA LA EVIDENCIA
DOCUMENTAL,
PREFERNTEMENTE EL
ACUSE DE RECIBIDO
11 ANALIZA LA RESPUESTA
DADA EN EL OFICIO Y
SELECCIONA EL TIPO DE
RESPUESTA EN EL ARCHIVO,
Y EN SU CASO PARA CERRAR
EL ASUNTO
12 ELABORA EL OFICIO A LA
INSTANCIA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA
COMPETENTE PARA
ATENDER LA SOLICITUD,
ANEXANDO EL ESCRITO
ORIGINAL E INFORMA AL
PETICIONARIO LA GESTION
REALIZADA.
13  FIRMAEL OFICIO ALA
INSTANCIA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA
COMPETENTE Y EL OFICIO

3?\/\,

SOTO

LA® ARIN

GCGOBIERNO MUNICIPAL 2 —202‘?
TRABAJANDO CON EL CO Z

TITULAR DE LA
UNIDAD
ADMINISTRATIVA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

RESPONSABLE DE
AREA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

%i
3
|

DIRECTOR DE
ATENCION
CIUDADANA

1
-
&
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DE RESPUESTA AL
PETICIONARIO.

CAPTURA EN EL ARACHIVO
LA NOTA DE SEGUIMIENTO
Y LA NOTA DE RESPUESTA,
SE ADJUNTA LA EVIDENCIA
DOCUMENTAL,
PREFERENTEMENTE EL
ACUSE DE RECIBO
ANALIZA LA ATENCION
OTORGADA POR LA
INSTANCIA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA
Y SELECCIONA EL TIPO DE
RESPUESTA EN EL ARCHIVO
ELABORA EL OFICIO DE
RESPUESTA AL
PETICIONARIO
ARGUMENTANDO PORCUE
LA DIRECCION Y LAS
INSTANCIAS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICAS
NO SON COMPETENTES
PARA ATENDER SU
SOLICITUD
CAPTURA EN EL ARCHIVO LA
NOTA DE RESPUESTA, SE
ADJUNTA LA EVIDENCIA
DOCUMENTAL,
PREFERENTEMENTE EL
ACUSE DE RECIBO Y CIERRA
EL ASUNTO CON EL TIPO DE
RESPUESTA
CORRESPONDIENTE
SOLICITA LOS INFORMES
SOBRE LA ATENCION Y
SEGUIMIENTO DE LAS
SOLICITUDES CONTENIDAS
EN EL ARCHIVO, PARA LOS
INFORMES

SOTO

LA™ ARINA

GOBIERNO MUNICIPAL 2
TRABAJANDO CON COR

Qs

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

COORDINACION

DE ATENCION
CIUDADANA ﬁ
COORDINACION

DE ATENCION ~
CIUDADANA

COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA

DIRECTOR DE
ATENCION

CIUDADANA W
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INSTITUCIONALES QUE SE
REQUIERAN

19 ELABORA LOS INFORMES
SOBRE LA ATENCION Y
SEGUIMIENTO DE LAS
SOLICITUDES EN EL
ARCHIVO QUE LE SEAN
REQUERIDOS

PVl
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COBIERNO MUNICIPAL 2024 - 2027
TRABAJANDO CON EL CORAZON
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COORDINACION
DE ATENCION
CIUDADANA
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- Manual General de Organizacién del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, MEXiGo e
I. INTRODUCCION

El presente Manual General de Organizacion se constituye como el instrumento normativo y técnico
que describe la estructura organica, funciones, atribuciones legales y principios de operacion del gobiemo
municipal de Soto la Marina, Tamaulipas. Su propésito es establecer de manera formal y sistemética la
organizacion interna del Ayuntamiento, delimitando las jerarquias, niveles de decision y relaciones
funcionales entre las unidades administrativas, con base en |a legislacion vigente y las mejores préacticas de
gestion publica municipal. Esta dirigido a las y los servidores publicos municipales, asi como a toda persona
interesada en conocer el funcionamiento institucional, facilitando la induccion, capacitacion y consulta para

el desempefio eficiente de las funciones publicas.

La utilidad del manual radica en proporcionar claridad sobre la base legal, atribuciones, estructura
organica, objetivos y funciones de los érganos que conforman el Ayuntamiento, contribuyendo a evitar la
duplicidad de funciones, la fuga de responsabilidades y la desarticulacion de esfuerzos. Asimismo, orienta
latoma de decisiones estratégicas, la direccion y el control de la gestion administrativa, y promueve la mejora
continua mediante su revision y actualizacion periédica, conforme a las politicas de innovacion y

transparencia institucional.

Il. ANTECEDENTES HISTORICOS Y LEGALES DEL MUNICIPIO
ILI. Generalidades del Municipio y del Ayuntamiento

El municipio es la célula basica de la division politica y administrativa de México, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, con capacidad politica y administrativa para gobemar y administrar
su régimen interior. EI Ayuntamiento, como érgano colegiado de representacion popular, ejerce el poder
municipal de manera exclusiva, sin autoridad intermedia entre éste y el gobierno estatal. En Soto la Marina,
el Ayuntamiento se integra por una Presidenta Municipal, un Sindico y seis Regidores, electos por sufragio

universal directo.
ILIl. Resefia Histérica de Soto la Marina

La villa de Soto la Marina fue fundada el 3 de septiembre de 1750 por don José de Escandén, bajo Q\
la advocacion de Nuestra Sefiora de la Consolacion y los santos martires Celedonio y Emeterio. Las primeras L-

PR/l

: Y}a __familias llegaron desde Monterrey y sus inmediaciones, estableciéndose inicialmente en la Marina Vieja. En
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1810, debido a una epidemia de fiebre amarilla, la villa fue trasladada rio arriba al lugar donde

actualmente se encuentra. Un hecho histérico relevante fue el desembarco de Francisco Javier Mina
en la Barra del Rio Soto la Marina en 1817, en apoyo al movimiento insurgente de México.

Soto la Marina ha sido testigo de importantes acontecimientos historicos y sociales,
consolidandose como una comunidad con identidad propia y vocacion agropecuaria, pesquera y de
servicios. Su escudo municipal, adoptado oficialmente, representa los elementos naturales y

culturales de la region.
ILIIL. Evolucion Juridica y Constitucional

El municipio mexicano tiene su fundamento en el articulo 115 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que reconoce su autonomia y le confiere facultades exclusivas para
gobernar y administrar su hacienda, recursos y servicios pablicos. Las reformas de 1983 y 1999 al
articulo 115 constitucional fortalecieron la naturaleza juridica y la estructura del municipio, ampliando

sus atribuciones en materia de servicios publicos, planeacion y participacion ciudadana.

lll. FUNDAMENTO LEGAL Y MARCO NORMATIVO

La organizacion y funcionamiento del gobierno municipal de Soto la Marina se sustentan en
un marco juridico integrado por disposiciones federales, estatales y municipales, que establecen las

competencias, atribuciones y obligaciones de las autoridades locales.

lIL1. Principales Leyes y Normas Aplicables

:
|

5
£

Nivel Ley / Norma Ambito de Aplicacion

Federal | Constitucion Politica de los Estados Unidos Organizacion y autonomia municipal
Mexicanos (Art. 115)

Federal | Ley General de Archivos Gestion documental y transparencia

Federal | Ley General de Transparencia y Acceso a la Acceso a la informacion publica

Federal | Ley General de Contabilidad Gubernamental Contabilidad y rendicién de cuentas

W)
- Informacion Publica W
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Federal | Ley de Planeacion Planeacion democrética y
estratégica
Federal | Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion Integridad y ética publica
Estatal | Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas Organizacion politica y
administrativa estatal y municipal
Estatal Cadigo Municipal para el Estado de Tamaulipas Organizacion, administracion y
atribuciones municipales
Estatal Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de | Planeacion estatal y municipal
Tamaulipas
Estatal | Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos | Responsabilidad administrativa
del Estado de Tamaulipas
Estatal | Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Fiscalizacion y control interno
Tamaulipas
Estatal | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Transparencia local
Publica del Estado de Tamaulipas
Estatal | Ley de Hacienda para el Estado y Municipios de Hacienda publica municipal
Tamaulipas
Estatal | Ley de Seguridad Publica para el Estado de Seguridad pablica municipal
Tamaulipas
Estatal | Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion | Proteccion de datos personales
de Sujetos Obligados
Municipal | Reglamento Organico de la administracion publica Organizacion administrativa y
municipal de soto la marina, Tamaulipas atribuciones de dependencias
Municipal | Codigo De Conducta De Las Y Los Servidores Normas de integridad y
Publicos Del Municipio De Soto La Marina, comportamiento de servidores
Tamaulipas publicos
Municipal | Codigo de Etica Municipal Principios y valores éticos en el
servicio publico
Municipal | Reglamento Inteno del Municipio de Soto la Marina | Organizacion intera y

funcionamiento
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Municipal | Bando de Policia y Buen Gobierno Normas de convivencia y orden
publico
Municipal | Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 Planeacion estratégica local

La aplicacion de este marco normativo garantiza la legalidad, transparencia, eficiencia y
rendicion de cuentas en la gestion piblica municipal, asi como la proteccion de los derechos

humanos y la participacion ciudadana.

IV. MISION, VISION Y VALORES INSTITUCIONALES
IV.I. Mision

Gobernar con sentido humanista, atendiendo al ciudadano con calidad y calidez; actuando
con responsabilidad, eficacia, austeridad, honestidad y transparencia; generando los conductos
apropiados para trabajar en unidad gobierno y ciudadania, impulsando el desarrollo de un municipio
ordenado, innovador, competitivo y sustentable, que mejore la calidad de vida de todos los
Marsotefios.

N

IV.II. Vision §
2

g

Transformar el Municipio en un Soto la Marina lider e innovador en la atencion a los
ciudadanos y en la gestion pablica; con un gobierno cercano y sensible a las necesidades de su
gente, que sustenta el desarrollo equilibrado en la unidad social de los habitantes con su gobierno;
posicionandose como un referente estatal por su valor integral y la generacion de una plusvalia real

en el bienestar comin de todos los Marsotefos.
IV.IIL. Valores Institucionales
. Honestidad
. Responsabilidad
. Calidad Total

. Transparencia

=L
3
Q‘_‘ . Sensibilidad Social
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. Orden
. Austeridad

Estos valores orientan el comportamiento ético y profesional de las y los servidores publicos

municipales, promoviendo la confianza ciudadana y la excelencia en el servicio publico.

V. OBJETIVO GENERAL DEL MUNICIPIO COMO ENTE PUBLICO

El objetivo general del municipio de Soto la Marina es dirigir y coordinar la administracion publica
local para satisfacer las necesidades colectivas de la poblacion, mediante la prestacion eficiente de servicios
publicos, el desarrollo econémico y social, la proteccion ambiental y la promocién de la participacion
ciudadana, en el marco de la legalidad y la transparencia.

De manera especifica, el municipio busca:

B Liderar la articulacion interinstitucional, sectorial y territorial para la implementacion
del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.

. Administrar eficazmente los bienes, servicios, recursos y talento humano, sumando

la participacion ciudadana en la determinacion de necesidades y prioridades.

. Facilitar la implementacion, desarrollo, evaluacion y control social de los resultados

de la gestion municipal.

V1. ESTRUCTURA ORGANICA DETALLADA

La estructura organica del gobierno municipal de Soto la Marina se organiza en niveles jerarquicos
y funcionales, conforme a la legislacion vigente y las mejores practicas administrativas. A continuacion se

presenta la descripcion de las principales unidades administrativas y sus relaciones.
VLI Presidencia Municipal

La Presidencia Municipal es el organo ejecutivo y de maxima autoridad administrativa, encabezado

por la Presidenta Municipal, quien representa legalmente al municipio y dirige la gestion publica local. Sus

-funciones incluyen la ejecucion de acuerdos del Ayuntamiento, la coordinacion de las dependencias

S = LY X
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municipales, la supervision de la administracion de fondos publicos, la rendicion de informes y la

promocion de politicas de gobierno abierto y digital.

VLIl Unidades adscritas a la Presidencia

. Secretaria Particular

. Coordinacion de Relaciones Publicas y Comunicacion Social
. Secretaria del Ayuntamiento

. Contraloria Interna

. Unidades Administrativas de Apoyo
VLIII. Cabildo Municipal

El Cabildo es el drgano colegiado de deliberacion y decision, integrado por la Presidenta
Municipal, el Sindico y los Regidores. Sus atribuciones incluyen la aprobacion de reglamentos,
presupuestos, planes de desarrollo, la designacion de titulares de dependencias y la supervision de

la gestion municipal.
VLIV Sindicatura

El Sindico es responsable de la procuracion, defensa y promocion de los intereses
municipales, |a representacion juridica del Ayuntamiento, la supervision de la Hacienda Publica y la

suscripcion de contratos y actos juridicos patrimoniales.
VLV. Regidurias

Los Regidores participan en las sesiones del Cabildo, presiden comisiones, proponen
acuerdos y vigilan la correcta prestacion de los servicios publicos y el cumplimiento de los acuerdos

del Ayuntamiento.
VLVI Secretaria del Ayuntamiento

La Secretaria del Ayuntamiento es responsable de la direccion inmediata de la oficina, la

coordinacion del Archivo General del Municipio, la elaboracion de actas, la publicacion de

reglamentos y la expedicion de constancias y certificaciones.
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VI. VII. Direccion Juridica

Encargada de la asesoria legal, la elaboracion de dictamenes, la defensa juridica del municipio y la
atencion de litigios y procedimientos administrativos.

VLVIII. Contraloria Interna

Organo de control interno encargado de vigilar y supervisar la recaudacion de ingresos, la erogacion

de gastos, el cumplimiento de la normatividad y la evaluacion de la eficiencia administrativa.
VLIX. Tesoreria Municipal

Responsable de la recaudacion de ingresos, la administracion de recursos financieros, la
elaboracion de presupuestos, Ia rendicion de informes financieros y la gestion de la Hacienda Publica

Municipal.
VI.X. Departamento de Catastro

Encargado de la gestion y recaudacion del impuesto predial, la actualizacion del padron de

contribuyentes y la atencion de tramites relacionados.
VLXI. Direccion de Administracion

Coordina los recursos humanos, materiales y servicios generales, la gestion administrativa, la

elaboracion de convenios y contratos, la supervision de almacenes y la implementacion de programas de {
modemizacion administrativa.

VLXII. Direccion de Obras Publicas

Responsable de la planeacion, ejecucion y supervision de obras publicas, la gestion de

infraestructura urbana, la coordinacion de proyectos y la atencién de servicios basicos.
VLXIII. Direccion de Bienestar Social

Promueve programas sociales, educativos, culturales, deportivos y de salud, coordinando acciones

con instituciones y actores sociales para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

%
VLXIV. Instituto Municipal de la Mujer \@/
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Atiende politicas de equidad de género, prevencion de la violencia y promocion de derechos

de las mujeres.
VLXV. Direccion de Juventud

Desarrolla programas para la inclusion, participacion y desarrolio de los jovenes del

municipio.
VILXVI. Gestion y Participacién Ciudadana

Fomenta la participacion social, la consulta ciudadana y la vinculacién con organizaciones

civiles.
VL.XVII. Direccion de Servicios Publicos Municipales

Administra los servicios de limpieza publica, alumbrado, panteones, rastro municipal y

mantenimiento de espacios publicos.
VLXVIIL. Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia

Planea y regula el desarrollo urbano, la zonificacion, el ordenamiento territorial y la
proteccion ambiental, coordinando acciones de éreas verdes, parques y jardines.

VLXIX. Direccién de Desarrollo Econémico, Empleo y Turismo

Fomenta la inversion y la diversificacion productiva, apoya a micro, pequefias y medianas
empresas y fortalece la generacion de empleo. Ademas, impulsa el desarrollo turistico sustentable,
difunde los atractivos locales y gestiona proyectos que consolidan la actividad turistica del municipio.

VI.XX. Direccion de Educacion

Coordina programas educativos, apoya el transporte de estudiantes y gestiona la Casa de

los Estudiantes, promoviendo el acceso equitativo a la educacion y la cultura.
VL.XXI. Direccion de Casa de Cultura

Fomenta la creacion artistica, organiza talleres culturales y preserva las tradiciones y el

patrimonio local.

VLXXII. Direccion de Fomento Deportivo
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Promueve la actividad fisica, la organizacion de eventos deportivos y el desarrollo de talentos

locales.
VLXXIII. Direccion de Transito y Vialidad

Garantiza la seguridad ciudadana, la prevencion del delito, el orden vial y la proteccion civil,
coordinando acciones con instancias estatales y federales.

VI.XXIV. Direccion de Proteccion Civil

Atiende emergencias, desastres naturales y riesgos, implementando programas de prevencion y
respuesta.

VI.XXV. Direccion de Desarrollo Rural Sustentable

Impulsa el desarrollo agropecuario, pesquero y forestal, promoviendo la sustentabilidad y el
bienestar de las comunidades rurales.

VIl. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

A continuacion, se presenta el organigrama institucional para el municipio de Soto la Marina

SOTO o . ORGANI GRAMA
LAY ARINA oy |

INAUAJANDD CON IL COBAZON

I | T i 1_! T T | T T ] T T

= = = B = = =T = - =
—t—— erraaeen
= =
-
e -
ko= =
=

=
=
-::s."'
b

-




. Manual General de Organizacio

Nivel
Unidad Administrativa Subunidades / Areas
Jerarquico
Presidencia Municipal Secretaria Particular, Coordinacién de Relaciones
1 Publicas, Secretaria del Ayuntamiento, Contraloria
Interna
2 Cabildo Municipal Sindicatura y Regidurias
3 Secretaria del Ayuntamiento Direccion Juridica, Archivo General, Oficialia Mayor
i Tesoreria Municipal Departamento de Catastro y Departamento de
Compras
Direccion de Administracion Recursos Humanos, Recursos Materiales, Servicios
. Generales
6 Direccion de Obras Publicas Proyectos, Supervision, Mantenimiento
2 Direccion de Bienestar Social | Instituto de la Mujer, Direccion de la Juventud,
Atencion Ciudadana, Direccion de Salud
Direccién de Servicios Publicos | Limpieza Publica, Alumbrado Publico, Panteones,
f Municipales Rastro Municipal
g Direccion de Desarrollo Urbano | Areas Verdes, Parques y Jardines
y Ecologia
0 Direccion de  Desarrollo | Fomento Empresarial, Empleo
Economico, Empleo y Turismo
” Direccion de Educacion Educacion, Cultura, Transporte de estudiantes, Casa
de los estudiantes
™ Direccién de Casa de Cultura | Promocion cultural, talleres artisticos, preservacion de
tradiciones y patrimonio local
1 Direccién de fomento Deportivo | Organizacion de actividades deportivas, impulso al
deporte comunitario, infraestructura
14 Direccion de Transito y Vialidad | Policia Preventiva, Transito, Proteccion Civil
i Direccion de Desarrollo Rural | Proyectos Agropecuarios, Pesca, Forestal

Sustentable

S
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Direccion de Bando de Policiay | Normas de convivencia, orden publico, aplicacion de

o

16
Buen Gobiemo reglamentos municipales

Este organigrama refleja una estructura compacta, racional y alineada a las necesidades y recursos

del municipio, evitando la duplicidad de funciones y promoviendo la coordinacion interinstitucional.

VIIl. FUNCIONES Y ATRIBUCIONES ESPECIFICAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
A continuacion, se presentan las funciones y atribuciones especificas de cada unidad administrativa,
conforme a la legislacion y los manuales de organizacion de municipios comparables.
VIILL. Presidencia Municipal
B Representar legalmente al municipio ante autoridades y terceros. -
. Presidir las sesiones del Cabildo y ejecutar sus acuerdos. X
. Proponer la designacion y remocion de titulares de dependencias. %
. Supervisar la administracion de fondos publicos y la ejecucién de programas.
. Promover la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana. Q
. Rendir informes anuales y atender la comunicacion institucional.
VIILIL. Secretaria del Ayuntamiento Q |
5)

. Convocar a sesiones del Cabildo y levantar las actas correspondientes.

. Coordinar el Archivo General del Municipio y la gestion documental.

B Publicar reglamentos, bandos y disposiciones administrativas.

. Expedir constancias, certificaciones y documentos oficiales.

(

. Coordinar la atencion de solicitudes ciudadanas y la gestion de tramites.

VIILII. Contraloria Interna \(\/

.
> . Vigilar la recaudacion de ingresos y la erogacion de gastos.

. Supervisar el cumplimiento de la normatividad y la eficiencia administrativa.
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Realizar auditorias intemas y presentar informes al Cabildo.

Promover la mejora continua y la certificacion de procesos.

VIILIV. Tesoreria Municipal

financieros.

publica.

Recaudar los ingresos municipales y administrar los recursos financieros.

Elaborar el proyecto de presupuesto de egresos y rendir informes

Administrar el inventario de bienes municipales y gestionar la deuda

Coordinar la fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias.

VIIL.V. Direccion de Administracion

de manuales.

Coordinar los recursos humanos, materiales y servicios generales.
Elaborar convenios y contratos laborales, supervisar almacenes y bienes.
Implementar programas de modernizacion administrativa y capacitacion.

Proponer la creacion de unidades administrativas y apoyar la elaboracion

VIILVI. Direccién de Obras Publicas

Planear, ejecutar y supervisar obras publicas e infraestructura urbana.
Coordinar proyectos de mantenimiento y mejora de servicios basicos.
Gestionar la contratacion de servicios y la supervision de obras.

Elaborar informes y propuestas de desarrollo urbano.

VIILVII, Direccién de Desarrollo Social y Humano

Promover programas sociales, educativos, culturales y deportivos.

Coordinar acciones con instituciones y actores sociales.
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- Atender la inclusion de grupos vulnerables y la equidad de género.

. Evaluar el impacto de programas y proyectos sociales.
VIILVIIL. Direccion de Servicios Pablicos Municipales

. Organizar la recoleccion y disposicion de residuos solidos.

. Gestionar el alumbrado publico, panteones y rastro municipal.

. Mantener y mejorar los espacios publicos y servicios basicos.

. Atender solicitudes y quejas ciudadanas relacionadas con servicios.

y
VIILIX. Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia %
. Planear y regular el desarrollo urbano y la zonificacion.
. Proteger el medio ambiente y coordinar areas verdes, parques y jardines. %
. Gestionar permisos de construccion y regular el uso de suelo. R
B Promover la educacién ambiental y la sustentabilidad.
VIII.X. Direccion de Turismo /
. Promover el desarrollo turistico y la difusion de atractivos locales. Q
o
&~
=

. Gestionar proyectos turisticos sustentables y eventos culturales.

. Coordinar la atencion a visitantes y la vinculacion con prestadores de servicios.
VI XI. Direccién de Desarrollo Economico y Empleo

. Fomentar la inversion y la diversificacion productiva.

N Apoyar a micro, pequefas y medianas empresas.

. Promover la generacion de empleo y la capacitacion laboral.

VIILXIL. Direccion de Educacion, Cultura y Deporte
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. Coordinar programas educativos, culturales y deportivos.
. Gestionar la infraestructura y actividades en beneficio de la comunidad.
. Promover la inclusion y el desarrollo de talentos locales.

VIILXIIL. Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal

. Garantizar la seguridad ciudadana y la prevencion del delito.

. Regular el transito y la vialidad en el municipio.

. Coordinar acciones de proteccion civil y atencion a emergencias.

VIILXIV. Direccion de Desarrollo Rural Sustentable R

v Impulsar el desarrollo agropecuario, pesquero y forestal. <

. Promover la sustentabilidad y el bienestar de las comunidades rurales. %ﬁ

B Gestionar proyectos productivos y la vinculacion con instituciones %
sectoriales.

IX. RELACIONES JERARQUICAS Y FUNCIONALES ENTRE AREAS

La estructura organica del municipio establece relaciones jerarquicas claras entre los

niveles de autoridad, desde la Presidencia Municipal hasta las direcciones, subdirecciones,
departamentos y unidades administrativas. Las relaciones funcionales se definen por la

coordinacion y colaboracion entre areas para el cumplimiento de objetivos institucionales.

. : . ; Relacién = : ?
Area Superior Areas Subordinadas e Relacion Funcional
Jerarquica
Presidencia Secretaria Particular, Secretaria del | Direccién y | Coordinacion de
Municipal Ayuntamiento, Contraloria Interna, | supervision politicas y programas
Direcciones Generales

-
>
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Cabildo Municipal | Sindicatura, Regidurias Deliberacién  y | Supervision y

decision aprobacién de
acuerdos

Secretaria del | Direccion Juridica, Archivo General Coordinacion Gestion documental y

Ayuntamiento administrativa legal

Tesoreria Departamento de Predial, Ingresos, | Supervision Administracion de

Municipal Egresos financiera recursos

Direccion de | Recursos Humanos, Materiales, | Supervision Apoyo a

Administracion Servicios Generales administrativa dependencias

Direcciones Subdirecciones, Departamentos Ejecucion de | Coordinacion

Generales programas interinstitucional

Estas relaciones garantizan la eficiencia, la transparencia y la rendicion de cuentas en la gestion

publica, evitando la duplicidad de funciones y promoviendo la colaboracion entre areas.

Apf) SE—

X. PRINCIPIOS RECTORES DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

La funcidon administrativa municipal se desarrolla con fundamento en los siguientes principios

rectores, de observancia obligatoria para todas las areas y servidores publicos:

. Legalidad: Actuar conforme a la ley y las disposiciones normativas aplicables.
. Eficiencia: Optimizar el uso de recursos y cumplir adecuadamente las funciones y servicios.
. Transparencia: Facilitar el acceso a la informacion publica y la fiscalizacion ciudadana.
. Rendicion de cuentas: Informar y justificar el ejercicio de funciones y recursos ante la
\
ciudadania. {)
. Participacion ciudadana: Promover la inclusion y consulta de la sociedad en la toma de
decisiones.
. Responsabilidad: Asumir las consecuencias de los actos y omisiones en el ejercicio \<\/
_) publico. L
&) . Imparcialidad: Garantizar la igualdad y no discriminacion en la atencion y servicios.
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. Sostenibilidad: Adoptar acciones para mejorar la equidad social y la conservacion
ambiental.

. Buen gobierno: Propiciar la profesionalizacion, la reduccion del gasto y la mejora
continua.

Estos principios orientan la actuacion ética y profesional de la administracion municipal,
fortaleciendo la confianza ciudadana y la legitimidad institucional.
XI. VINCULACION CON INSTRUMENTOS DE PLANEACION: PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

——

2024-2027

El Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, aprobado por el Cabildo en diciembre de 2024,
constituye el principal instrumento de planeacion estratégica del municipio, alineando los objetivos, %
estrategias y prioridades de la administracion publica local. %

El Plan se estructura en cuatro ejes estratégicos:

1 Bienestar social: Mejora de las condiciones de vida, servicios equitativos

de salud, educacion y programas sociales. :
2. Desarrollo econémico: Fomento del empleo y apoyo a los sectores

productivos locales.
5 Servicios publicos: Garantia de infraestructura modemna, servicios de

calidad y entorno limpio y ordenado.

4, Buen gobierno: Compromiso con la transparencia, participacion

ciudadana, respeto a los derechos humanos y combate a la corrupcion.

La vinculacion entre el Manual de Organizacion y el Plan Municipal de Desarrollo se realiza
mediante la alineacion de objetivos institucionales, la definicion de responsables y la integracion de

mecanismos de evaluacion y control social de los resultados de la gestion municipal.

7
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Xil. MECANISMOS DE ACTUALIZACION Y MEJORA CONTINUA DEL MANUAL

El Manual General de Organizacién debe revisarse y actualizarse de manera periodica, conforme a

las politicas de innovacion y mejora continua de la administracion municipal.
XILL Politicas de Actualizacion

. El manual quedara oficialmente aprobado con la suscripcion de la Presidenta

Municipal.

i Sera verificado al término de su vigencia y actualizado por la Secretaria del

Ayuntamiento y la Direccién de Administracion, con la participacion de los 6rganos responsables.

. Se actualizara conforme a la estructura modificada aprobada por el Cabildo y a las %

nuevas atribuciones derivadas de ordenamientos juridicos y disposiciones administrativas.

i El original autorizado quedara bajo la custodia de la Secretaria del Ayuntamiento,
que reproducira y distribuira ejemplares entre los 6rganos seleccionados. %

. Los titulares de las dependencias deberan informar formalmente la necesidad de

modificar o complementar el contenido informativo.

. Se estableceran programas periddicos de revision y actualizacion del contenido.
. El manual se publicara electronicamente en la pagina web del Ayuntamiento, a mas
tardar el dia habil siguiente de su aprobacién y firma.
XILIL. Procedimientos de Revision y Validacion
. La revision y actualizacién se realizara al modificarse las tareas, atribuciones y
é/,»
\(L,_
o

estructura de las instituciones.

. El proyecto de actualizacion sera remitido al érgano de control interno para su

dictaminacion y validacion.

. Una vez validado, se procedera a la publicacion y difusion del manual en los medios

oficiales, tanto fisicos como electrénicos.
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Xill. GLOSARIO DE TERMINOS TECNICOS

. Estructura organica: Organizacion formal con niveles jerarquicos, division
de funciones y coordinacion.
. Funcion: Conjunto de actividades afines y coordinadas para alcanzar

objetivos institucionales.

. Nivel jerarquico: Division de la estructura para asignar autoridad y

responsabilidad.

. Organigrama: Representacion grafica de la estructura organica y

relaciones de autoridad.

. Unidad administrativa: Organo encargado de la ejecucion de funciones

normativas, sustantivas o de apoyo.

. Principios rectores: Normas éticas y legales que orientan la actuacion

administrativa.

define objetivos y prioridades del municipio.

. Mejora continua: Proceso de revision y actualizacion permanente para

optimizar la gestion publica.

. Plan Municipal de Desarrolio: Instrumento de planeacion estratégica que & /
%
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XIV. CONCLUSION

El Manual General de Organizacion del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, se consolida como
un instrumento esencial para garantizar una administracion publica eficiente, transparente y cercana a la
ciudadania. Al definir con claridad la estructura organica, las funciones y atribuciones de cada area, asi como

los principios rectores que guian la gestion municipal, se asegura el cumplimiento de los objetivos
institucionales y la atencion de las necesidades colectivas.

Su vinculacion con el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, junto con la obligacion de mantenerio
actualizado y de difundirlo piblicamente, fortalece la rendicion de cuentas, la confianza ciudadana y la
transparencia gubernamental. Asimismo, la adopcion de buenas practicas de redaccion técnica y lenguaje ’
claro facilita su comprension y aplicacion tanto por los servidores publicos como por la poblacion en general.

administrativas, refleja la adaptacion a las caracteristicas especificas de Soto la Marina y se convierte en

una guia practica para la gestion municipal. La incorporacion de mecanismos de evaluacion,

Este manual, elaborado conforme a las disposiciones legales vigentes y las mejores practicas §\

retroalimentacion y capacitacién continua permitira que este documento evolucione de manera permanente,

consolidandose como una herramienta estratégica para el desarrollo institucional y el bienestar de la

comunidad. &
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I. INTRODUCCION

El presente Manual General de Organizacion se constituye como el instrumento normativo y técnico
que describe la estructura organica, funciones, atribuciones legales y principios de operacion del gobierno
municipal de Soto la Marina, Tamaulipas. Su propésito es establecer de manera formal y sistematica la

organizaciéon interna del Ayuntamiento, delimitando las jerarquias, niveles de decision y relaciones

funcionales entre las unidades administrativas, con base en la legislacion vigente y las mejores practicas de -

gestion pablica municipal. Esta dirigido a las y los servidores publicos municipales, asi como a toda persena
interesada en conocer el funcionamiento institucional, facilitando la induccién, capacitacion y consulta para

el desempefio eficiente de las funciones publicas.

La utilidad del manual radica en proporcionar claridad sobre la base legal, atribuciones, estructura
organica, objetivos y funciones de los drganos que conforman el Ayuntamiento, contribuyendo a evitar la
duplicidad de funciones, la fuga de responsabilidades y la desarticulacion de esfuerzos. Asimismo, orientaﬁ
la toma de decisiones estratégicas, la direccion y el control de la gestion administrativa, y promueve la mejora
continua mediante su revision y actualizacion periodica, conforme a las politicas de innovacion y

transparencia institucional.

Il. ANTECEDENTES HISTORICOS Y LEGALES DEL MUNICIPIO
ILl. Generalidades del Municipio y del Ayuntamiento

El municipio es la célula basica de la division politica y administrativa de México, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, con capacidad politica y administrativa para gobernar y administrar
su régimen interior. EI Ayuntamiento, como drgano colegiado de representacion popular, ejerce el poder
municipal de manera exclusiva, sin autoridad intermedia entre éste y el gobierno estatal. En Soto la Marina,
el Ayuntamiento se integra por una Presidenta Municipal, un Sindico y seis Regidores, electos por sufragio

universal directo.
ILIl. Resena Historica de Soto la Marina

La villa de Soto la Marina fue fundada el 3 de septiembre de 1750 por don José de Escandén, bajo
la advocacion de Nuestra Sefiora de la Consolacion y los santos martires Celedonio y Emeterio. Las primeras
familias llegaron desde Monterrey y sus inmediaciones, estableciéndose inicialmente en la Marina Vieja. En

g
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1810, debido a una epidemia de fiebre amarilla, la villa fue trasladada rio arriba al lugar donde
actualmente se encuentra. Un hecho histdrico relevante fue el desembarco de Francisco Javier Mina

en la Barra del Rio Soto la Marina en 1817, en apoyo al movimiento insurgente de México.

Soto la Marina ha sido testigo de importantes acontecimientos histéricos y sociales,
consolidandose como una comunidad con identidad propia y vocacion agropecuaria, pesquera y de
servicios. Su escudo municipal, adoptado oficialmente, representa los elementos naturales y

culturales de la regién.
ILIIl. Evolucién Juridica y Constitucional

El municipio mexicano tiene su fundamento en el articulo 115 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, que reconoce su autonomia y le confiere facultades exclusivas para
gobernar y administrar su hacienda, recursos y servicios publicos. Las reformas de 1983 y 1999 al
articulo 115 constitucional fortalecieron la naturaleza juridica y la estructura del municipio, ampliando

sus atribuciones en materia de servicios publicos, planeacion y participacion ciudadana.

Ill. FUNDAMENTO LEGAL Y MARCO NORMATIVO

La organizacién y funcionamiento del gobierno municipal de Soto la Marina se sustentan en
un marco juridico integrado por disposiciones federales, estatales y municipales, que establecen las

competencias, atribuciones y obligaciones de las autoridades locales.

lILI. Principales Leyes y Normas Aplicables

Nivel Ley / Norma Ambito de Aplicacion

Mexicanos (Art. 115)

Federal | Constitucion Politica de los Estados Unidos Organizacion y autonomia municipal

Federal | Ley General de Archivos Gestion documental y transparencia

Informacion Publica

Federal | Ley General de Transparencia y Acceso a la Acceso a la informacion publica

Federal | Ley General de Contabilidad Gubernamental Contabilidad y rendicion de cuentas
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Federal | Ley de Planeacion Planeacion democratica y
estratégica
Federal | Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion Integridad y ética publica
Estatal Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas Organizacion politica y
administrativa estatal y municipal
Estatal | Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas Organizacién, administracion y
atribuciones municipales
Estatal Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de | Planeacion estatal y municipal
Tamaulipas
Estatal | Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos | Responsabilidad administrativa
del Estado de Tamaulipas
Estatal | Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Fiscalizacién y control interno
Tamaulipas
Estatal | Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Transparencia local
Publica del Estado de Tamaulipas
Estatal | Ley de Hacienda para el Estado y Municipios de Hacienda publica municipal
Tamaulipas
Estatal | Ley de Seguridad Publica para el Estado de Segquridad publica municipal
Tamaulipas
Estatal | Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion | Proteccion de datos personales
de Sujetos Obligados
Municipal | Reglamento Organico de la administracién publica Organizacion administrativa y
municipal de soto la marina, Tamaulipas atribuciones de dependencias
Municipal | Cédigo De Conducta De Las Y Los Servidores Normas de integridad y
Publicos Del Municipio De Soto La Marina, comportamiento de servidores
Tamaulipas publicos
Municipal | Cédigo de Etica Municipal Principios y valores éticos en el
servicio publico
Municipal | Reglamento Intemno del Municipio de Soto la Marina | Organizacion interna y

funcionamiento
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Municipal

Bando de Policia y Buen Gobierno

Normas de convivencia y orden

publico

Municipal

Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

Planeacion estrategica local

La aplicacion de este marco normativo garantiza la legalidad, transparencia, eficiencia y

rendicion de cuentas en la gestion plblica municipal, asi como la proteccion de los derechos

humanos y la participacion ciudadana.

IV. MISION, VISION Y VALORES INSTITUCIONALES

IV.l. Misién

Gobernar con sentido humanista, atendiendo al ciudadano con calidad y calidez; actuando

con responsabilidad, eficacia, austeridad, honestidad y transparencia; generando los conductos

Marsotefios.

IV.IL. Visiéon

Transformar el Municipio en un Soto la Marina lider e innovador en la atencion a los
ciudadanos y en la gestién publica; con un gobiemno cercano y sensible a las necesidades de su
gente, que sustenta el desarrollo equilibrado en la unidad social de los habitantes con su gobiemo;

posicionandose como un referente estatal por su valor integral y la generacion de una plusvalia real

en el bienestar comdn de todos los Marsotefios.

apropiados para trabajar en unidad gobiemo y ciudadania, impulsando el desarrollo de un municipio
ordenado, innovador, competitivo y sustentable, que mejore la calidad de vida de todos los

IV.IIl. Valores Institucionales

Honestidad
Responsabilidad
Calidad Total
Transparencia

Sensibilidad Social

:
Q
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. Orden
. Austeridad

Estos valores orientan el comportamiento ético y profesional de las y los servidores publicos

municipales, promoviendo la confianza ciudadana y la excelencia en el servicio publico.

V. OBJETIVO GENERAL DEL MUNICIPIO COMO ENTE PUBLICO

El objetivo general del municipio de Soto la Marina es dirigir y coordinar la administracion publica
local para satisfacer las necesidades colectivas de la poblacién, mediante la prestacion eficiente de servicios
pUblicos, el desarrollo econdmico y social, la proteccion ambiental y la promocién de la participacion

ciudadana, en el marco de la legalidad y la transparencia.
De manera especifica, el municipio busca:

. Liderar la articulacion interinstitucional, sectorial y territorial para la implementacion
del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.

. Administrar eficazmente los bienes, servicios, recursos y talento humano, sumando

la participacion ciudadana en la determinacién de necesidades y prioridades.

. Facilitar la implementacion, desarrollo, evaluacién y control social de los resultados

de la gestién municipal.

VI. ESTRUCTURA ORGANICA DETALLADA

La estructura organica del gobierno municipal de Soto la Marina se organiza en niveles jerarquicos
y funcionales, conforme a la legislacion vigente y las mejores précticas administrativas. A continuacion se

presenta la descripcion de las principales unidades administrativas y sus relaciones.
VLI. Presidencia Municipal

La Presidencia Municipal es el drgano ejecutivo y de méxima autoridad administrativa, encabezado
por la Presidenta Municipal, quien representa legalmente al municipio y dirige la gestion publica local. Sus

funciones incluyen la ejecucion de acuerdos del Ayuntamiento, la coordinacion de las dependengias
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municipales, la supervision de la administracion de fondos publicos, la rendicion de informes y la
promocion de politicas de gobierno abierto y digital.

VLII. Unidades adscritas a la Presidencia

. Secretaria Particular

. Coordinacion de Relaciones Publicas y Comunicacion Social
. Secretaria del Ayuntamiento

. Contraloria Interna

. Unidades Administrativas de Apoyo
VLII. Cabildo Municipal

El Cabildo es el 6rgano colegiado de deliberacion y decision, integrado por la Presidenta
Municipal, el Sindico y los Regidores. Sus atribuciones incluyen la aprobacion de reglamentos,
presupuestos, planes de desarrollo, la designacion de titulares de dependencias y la supervision de

la gestion municipal.
VLIV Sindicatura

El Sindico es responsable de la procuracién, defensa y promocion de los intereses
municipales, la representacion juridica del Ayuntamiento, la supervision de la Hacienda Publica y la

suscripcion de contratos y actos juridicos patrimoniales.
VLV. Regidurias

Los Regidores participan en las sesiones del Cabildo, presiden comisiones, proponen
acuerdos y vigilan la correcta prestacion de los servicios publicos y el cumplimiento de los acuerdos

del Ayuntamiento.
VLVI Secretaria del Ayuntamiento

La Secretaria del Ayuntamiento es responsable de la direccion inmediata de la oficina, Ia
coordinacién del Archivo General del Municipio, la elaboracion de actas, la publicacion de

reglamentos y la expedicion de constancias y certificaciones.
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VL. VII. Direccion Juridica

Encargada de la asesoria legal, la elaboracién de dictamenes, la defensa juridica del municipio y la

atencion de litigios y procedimientos administrativos.
VLVIIL. Contraloria Interna

Organo de control intero encargado de vigilar y supervisar la recaudacion de ingresos, la erogacion

de gastos, el cumplimiento de la normatividad y la evaluacion de la eficiencia administrativa.
VLIX. Tesoreria Municipal

Responsable de la recaudacion de ingresos, la administracion de recursos financieros, la
elaboracion de presupuestos, la rendicion de informes financieros y la gestion de la Hacienda Publica
Municipal.

VI.X. Departamento de Catastro

Encargado de la gestion y recaudacion del impuesto predial, la actualizacion del padron de

contribuyentes y la atencion de tramites relacionados.
VI.XI. Direccién de Administracion

Coordina los recursos humanos, materiales y servicios generales, la gestion administrativa, la
elaboracion de convenios y contratos, la supervision de almacenes y la implementacion de programas de

modernizacion administrativa.
VL.XII. Direccion de Obras Publicas

Responsable de la planeacion, ejecucion y supervision de obras publicas, la gestion de

infraestructura urbana, la coordinacion de proyectos y la atencion de servicios basicos.
VI.XIII. Direccién de Bienestar Social

Promueve programas sociales, educativos, culturales, deportivos y de salud, coordinando acciones

con instituciones y actores sociales para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

VLXIV. Instituto Municipal de la Mujer

N
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Atiende politicas de equidad de género, prevencion de la violencia y promocion de derechos

de las mujeres.
VI.XV. Direccion de Juventud

Desarrolla programas para la inclusion, participacion y desarrollo de los jovenes del

municipio.
VI.XVI. Gestion y Participacion Ciudadana

Fomenta la participacion social, la consulta ciudadana y la vinculacion con organizaciones

civiles.
VILXVII. Direccién de Servicios Publicos Municipales

Administra los servicios de limpieza publica, alumbrado, panteones, rastro municipal y

mantenimiento de espacios publicos.
VLXVIIl. Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia

Planea y regula el desarrollo urbano, la zonificacion, el ordenamiento territorial y la

proteccién ambiental, coordinando acciones de areas verdes, parques y jardines.
VI.XIX. Direccién de Desarrollo Econémico, Empleo y Turismo

Fomenta la inversion y la diversificacion productiva, apoya a micro, pequefias y medianas
empresas y fortalece la generacion de empleo. Ademés, impulsa el desarrollo turistico sustentable,

difunde los atractivos locales y gestiona proyectos que consolidan la actividad turistica del municipio.
VI.XX. Direccion de Educacion

Coordina programas educativos, apoya el transporte de estudiantes y gestiona la Casa de

los Estudiantes, promoviendo el acceso equitativo a la educacion y la cultura.
VI.XXI. Direccion de Casa de Cultura

Fomenta la creacién artistica, organiza talleres culturales y preserva las tradiciones y el

patrimonio local.

VI.XXII. Direcciéon de Fomento Deportivo

)
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Promueve la actividad fisica, la organizacion de eventos deportivos y el desarrollo de talentos

locales.
VLXXIIl. Direccion de Transito y Vialidad

Garantiza la seguridad ciudadana, la prevencion del delito, el orden vial y la proteccion civil,
coordinando acciones con instancias estatales y federales.

VILXXIV. Direccion de Proteccién Civil

Atiende emergencias, desastres naturales y riesgos, implementando programas de prevencion y
respuesta.

VI.XXV. Direccién de Desarrollo Rural Sustentable

Impulsa el desarrollo agropecuario, pesquero y forestal, promoviendo la sustentabilidad y el

bienestar de las comunidades rurales. $
e
e

Vil. ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

A continuacion, se presenta el organigrama institucional para el municipio de Soto la Marina
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Jer::::ico Unidad Administrativa Subunidades / Areas
Presidencia Municipal Secretaria Particular, Coordinacién de Relaciones
1 Publicas, Secretaria del Ayuntamiento, Contraloria
Interna
2 Cabildo Municipal Sindicatura y Regidurias
3 Secretaria del Ayuntamiento Direccion Juridica, Archivo General, Oficialia Mayor
‘ Tesoreria Municipal Departamento de Catastro y Departamento de
Compras
Direccion de Administracion Recursos Humanos, Recursos Materiales, Servicios
° Generales
6 Direccién de Obras Publicas Proyectos, Supervision, Mantenimiento
: Direccion de Bienestar Social | Instituto de la Mujer, Direccion de la Juventud,
Atencion Ciudadana, Direccion de Salud
g Direccién de Servicios Publicos | Limpieza Publica, Alumbrado Publico, Panteones,
Municipales Rastro Municipal
" Direccion de Desarrollo Urbano | Areas Verdes, Parques y Jardines
y Ecologia
5 Direccion de  Desarrollo | Fomento Empresarial, Empleo
Econdmico, Empleo y Turismo
i Direccion de Educacion Educacion, Cultura, Transporte de estudiantes, Casa
de los estudiantes
3 Direccion de Casa de Cultura | Promocion cultural, talleres artisticos, preservacion de
tradiciones y patrimonio local
- Direccion de fomento Deportivo | Organizacién de actividades deportivas, impulso al
deporte comunitario, infraestructura
14 Direccion de Transito y Vialidad | Policia Preventiva, Transito, Proteccion Civil
18 Direccién de Desarrollo Rural | Proyectos Agropecuarios, Pesca, Forestal

Sustentable
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- Direccion de Bando de Policia y | Normas de convivencia, orden publico, aplicacién de
Buen Gobierno reglamentos municipales

Este organigrama refleja una estructura compacta, racional y alineada a las necesidades y recursos

del municipio, evitando la duplicidad de funciones y promoviendo la coordinacion interinstitucional.

VIII. FUNCIONES Y ATRIBUCIONES ESPECIFICAS POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
A continuacion, se presentan las funciones y atribuciones especificas de cada unidad administrativa,
conforme a la legislacion y los manuales de organizacion de municipios comparables.

VIIL1. Presidencia Municipal -
. Representar legalmente al municipio ante autoridades y terceros. %
. Presidir las sesiones del Cabildo y ejecutar sus acuerdos. %
. Proponer la designacion y remocion de titulares de dependencias. w
. Supervisar la administracién de fondos publicos y la ejecucion de programas.
. Promover la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana.
. Rendir informes anuales y atender la comunicacién institucional. ‘

VIILIL. Secretaria del Ayuntamiento
. Convocar a sesiones del Cabildo y levantar las actas correspondientes.
. Coordinar el Archivo General del Municipio y la gestion documental. {
. Publicar reglamentos, bandos y disposiciones administrativas.
. Expedir constancias, certificaciones y documentos oficiales. %D
“ Coordinar la atencion de solicitudes ciudadanas y la gestion de tramites.

VIILIIL. Contraloria Interna \Q/
. Vigilar la recaudacién de ingresos y la erogacion de gastos. \:

i . Supervisar el cumplimiento de la normatividad y la eficiencia administrativa.
o
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. Realizar auditorias internas y presentar informes al Cabildo.

. Promover la mejora continua y la certificacion de procesos.

VIILIV. Tesoreria Municipal

- Recaudar los ingresos municipales y administrar los recursos financieros.

. Elaborar el proyecto de presupuesto de egresos y rendir informes
financieros.

. Administrar el inventario de bienes municipales y gestionar la deuda
publica.

- Coordinar la fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias. Q)\)\
VIILV. Direccién de Administracién %;
- Coordinar los recursos humanos, materiales y servicios generales.

. Elaborar convenios y contratos laborales, supervisar almacenes y bienes. %
. Implementar programas de modernizacién administrativa y capacitacion. Q

. Proponer la creacion de unidades administrativas y apoyar la elaboracion
de manuales.

VIILVI. Direccion de Obras Publicas

. Planear, ejecutar y supervisar obras publicas e infraestructura urbana.

. Coordinar proyectos de mantenimiento y mejora de servicios basicos.

. Gestionar la contratacion de servicios y la supervision de obras.

B Elaborar informes y propuestas de desarrollo urbano. N
VIILVII. Direccion de Desarrollo Social y Humano '
. Promover programas sociales, educativos, culturales y deportivos. \m
. Coordinar acciones con instituciones y actores sociales. \;—
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B Atender la inclusion de grupos vulnerables y la equidad de género.
. Evaluar el impacto de programas y proyectos sociales.
VIILVIIL. Direccién de Servicios Publicos Municipales
. Organizar la recoleccion y disposicién de residuos sélidos.
. Gestionar el alumbrado publico, panteones y rastro municipal.
. Mantener y mejorar los espacios publicos y servicios basicos.

. Atender solicitudes y quejas ciudadanas relacionadas con servicios.

[:\Ki
VIILIX. Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia
. Planear y regular el desarrollo urbano y la zonificacion. %
. Proteger el medio ambiente y coordinar areas verdes, parques y jardines. &
. Gestionar permisos de construccion y regular el uso de suelo. Q
. Promover la educacién ambiental y la sustentabilidad.
VIILX. Direccién de Turismo ’
. Promover el desarrollo turistico y la difusién de atractivos locales. (/
!
9
<
4

B Gestionar proyectos turisticos sustentables y eventos culturales.

B Coordinar la atencion a visitantes y la vinculacion con prestadores de servicios.
VIIL.XI. Direccion de Desarrollo Econdémico y Empleo

. Fomentar la inversion y la diversificacion productiva.

. Apoyar a micro, pequefias y medianas empresas.

. Promover la generacion de empleo y la capacitacion laboral.

VIIL.XII. Direccion de Educacion, Cultura y Deporte
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. Coordinar programas educativos, culturales y deportivos.
. Gestionar la infraestructura y actividades en beneficio de la comunidad.
. Promover la inclusion y el desarrollo de talentos locales.

VIILXIII. Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal

. Garantizar la seguridad ciudadana y la prevencion del delito.
. Regular el transito y la vialidad en el municipio.
. Coordinar acciones de proteccion civil y atencion a emergencias.

VILXIV. Direccion de Desarrollo Rural Sustentable

. Impulsar el desarrollo agropecuario, pesquero y forestal.

. Promover la sustentabilidad y el bienestar de las comunidades rurales.

. Gestionar proyectos productivos y la vinculacion con instituciones
sectoriales.

IX. RELACIONES JERARQUICAS Y FUNCIONALES ENTRE AREAS

La estructura organica del municipio establece relaciones jerarquicas claras entre los
niveles de autoridad, desde la Presidencia Municipal hasta las direcciones, subdirecciones,
departamentos y unidades administrativas. Las relaciones funcionales se definen por la

coordinacion y colaboracion entre areas para el cumplimiento de objetivos institucionales.

; ) 2 Relacién . )
Area Superior Areas Subordinadas ) Relacion Funcional
Jerarquica
Presidencia Secretaria Particular, Secretaria del | Direccion y | Coordinacion de
Municipal Ayuntamiento, Contraloria Interna, | supervision politicas y programas
Direcciones Generales

; Z g é ﬂ%% SR
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Cabildo Municipal | Sindicatura, Regidurias Deliberacion  y | Supervision y

decision aprobacion de
acuerdos

Secretaria  del | Direccion Juridica, Archivo General Coordinacion Gestion documental y

Ayuntamiento administrativa legal

Tesoreria Departamento de Predial, Ingresos, | Supervision Administracion de

Municipal Egresos financiera recursos

Direccién de | Recursos Humanos, Materiales, | Supervision Apoyo a

Administracion Servicios Generales administrativa dependencias

Direcciones Subdirecciones, Departamentos Ejecucién de | Coordinacion

Generales programas interinstitucional

Estas relaciones garantizan la eficiencia, la transparencia y la rendicién de cuentas en la gestion

publica, evitando la duplicidad de funciones y promoviendo la colaboracion entre areas.

X. PRINCIPIOS RECTORES DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL

La funcidn administrativa municipal se desarrolla con fundamento en los siguientes principios

rectores, de observancia obligatoria para todas las areas y servidores publicos:

» Legalidad: Actuar conforme a la ley y las disposiciones normativas aplicables.

. Eficiencia: Optimizar el uso de recursos y cumplir adecuadamente las funciones y servicios.

N Transparencia: Facilitar el acceso a la informacion publica y la fiscalizacion ciudadana.

. Rendicion de cuentas: Informar y justificar el ejercicio de funciones y recursos ante la
ciudadania.

. Participacion ciudadana: Promover la inclusion y consulta de la sociedad en la toma de
decisiones.

. Responsabilidad: Asumir las consecuencias de los actos y omisiones en el ejercicio
publico.

. Imparcialidad: Garantizar la igualdad y no discriminacion en la atencion y servicios.
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B Sostenibilidad: Adoptar acciones para mejorar la equidad social y la conservacion

ambiental.

. Buen gobierno: Propiciar la profesionalizacion, la reduccion del gasto y la mejora

continua.

Estos principios orientan la actuacion ética y profesional de la administracion municipal,
fortaleciendo la confianza ciudadana y la legitimidad institucional.

XI. VINCULACION CON INSTRUMENTOS DE PLANEACION: PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

2024-2027 \
El Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, aprobado por el Cabildo en diciembre de 2024, %
=

constituye el principal instrumento de planeacion estratégica del municipio, alineando los objetivos,

estrategias y prioridades de la administracién publica local.
El Plan se estructura en cuatro ejes estratégicos:

1. Bienestar social: Mejora de las condiciones de vida, servicios equitativos

de salud, educacién y programas sociales.

2. Desarrollo econémico: Fomento del empleo y apoyo a los sectores

productivos locales.

3. Servicios publicos: Garantia de infraestructura modema, servicios de

calidad y entorno limpio y ordenado.

4, Buen gobierno: Compromiso con la transparencia, participacion

ciudadana, respeto a los derechos humanos y combate a la corrupcion.

La vinculacién entre el Manual de Organizacion y el Plan Municipal de Desarrollo se realiza
mediante la alineacion de objetivos institucionales, la definicion de responsables y la integracion de %,

-

mecanismos de evaluacion y control social de los resultados de la gestion municipal.
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XII. MECANISMOS DE ACTUALIZACION Y MEJORA CONTINUA DEL MANUAL

El Manual General de Organizacion debe revisarse y actualizarse de manera periédica, conforme a

las politicas de innovacién y mejora continua de la administracién municipal.
XILL Politicas de Actualizaciéon
. El manual quedara oficialmente aprobado con la suscripcién de la Presidenta
Municipal.
. Sera verificado al término de su vigencia y actualizado por la Secretaria del
Ayuntamiento y la Direccién de Administracion, con la participacion de los 6rganos responsables. B
. Se actualizara conforme a la estructura modificada aprobada por el Cabildo y a las
nuevas atribuciones derivadas de ordenamientos juridicos y disposiciones administrativas.
B El original autorizado quedara bajo la custodia de la Secretaria del Ayuntamiento,
que reproducira y distribuira ejemplares entre los érganos seleccionados. Q

. Los titulares de las dependencias deberan informar formalmente la necesidad de

modificar o complementar el contenido informativo.
. Se estableceran programas periodicos de revision y actualizacion del contenido.

. El manual se publicara electrénicamente en la pagina web del Ayuntamiento, a mas

tardar el dia habil siguiente de su aprobacion y firma.

XILIl. Procedimientos de Revision y Validacion

. La revision y actualizacion se realizara al modificarse las tareas, atribuciones y

estructura de las instituciones.

LS
. El proyecto de actualizacion sera remitido al organo de control interno para su g

dictaminacion y validacion.

. Una vez validado, se procedera a la publicacion y difusion del manual en los medios Q__
oficiales, tanto fisicos como electrénicos.
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XIl. GLOSARIO DE TERMINOS TECNICOS

. Estructura organica: Organizacion formal con niveles jerarquicos, division

de funciones y coordinacion.

. Funcion: Conjunto de actividades afines y coordinadas para alcanzar

objetivos institucionales.

. Nivel jerarquico: Division de la estructura para asignar autoridad y
responsabilidad. U

. Organigrama: Representacion gréfica de la estructura organica y
relaciones de autoridad.

. Unidad administrativa: Organo encargado de la ejecucion de funciones §

normativas, sustantivas o de apoyo.

. Principios rectores: Normas éticas y legales que orientan la actuacion
administrativa.
. Plan Municipal de Desarrollo: Instrumento de planeacion estratégica que

define objetivos y prioridades del municipio.

g
. Mejora continua: Proceso de revision y actualizacion permanente para
optimizar la gestién publica.
.
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XIV. CONCLUSION

El Manual General de Organizacion del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, se consolida como
un instrumento esencial para garantizar una administracion publica eficiente, transparente y cercana a la
ciudadania. Al definir con claridad la estructura organica, las funciones y atribuciones de cada area, asi como
los principios rectores que guian la gestion municipal, se asegura el cumplimiento de los objetivos

institucionales y la atencion de las necesidades colectivas.

Su vinculacién con el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, junto con la obligacion de mantenerlo
actualizado y de difundiro publicamente, fortalece la rendicion de cuentas, la confianza ciudadana y la
transparencia gubernamental. Asimismo, la adopcion de buenas practicas de redaccion técnica y lenguaje

claro facilita su comprension y aplicacion tanto por los servidores publicos como por la poblacién en general.

Este manual, elaborado conforme a las disposiciones legales vigentes y las mejores practicas
administrativas, refleja la adaptacion a las caracteristicas especificas de Soto la Marina y se convierte en
una guia practica para la gestion municipal. La incorporacion de mecanismos de evaluacion,
retroalimentacion y capacitacién continua permitira que este documento evolucione de manera permanente,
consolidandose como una herramienta estratégica para el desarrollo institucional y el bienestar de la

comunidad.
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GCOBIERNO MUNICIPAL

2
TRABAJANDO CON EL CORAZON

CODIGO DE CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS

LIC. GLYNNIS GEORGINA JIMENEZ VAZQUEZ, presidenta municipal’ constitucional de soto la
marina, Tamaulipas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fraccion II, parrafo segundo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 130 y 131 parrafo primero de parrafo primero de la
Constitucion politica del Estado de Tamaulipas y en ejercicio de las facultades que a mi cargo confieren los
articulos 49 fraccion 11, 53, 54 y 55 fraccién V del Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas; hago
saber que el Republicano Ayuntamiento 2024-2027, tuvo a bien actualizar el “cODIGO DE CONDUCTA
DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS.”, en
Sesién Extraordinaria de Cabildo, de lo cual se da publicidad en los términos siguientes:

CONSIDERANDO

Que todos los funcionarios publicos deben apegarse a los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia, establecidos en el Articulo 113 del Titulo Cuarto de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, con el propésito de que impere invariable una conducta digna en las y los
servidores publicos que fortalezca a las instituciones piblicas y que a su vez responda a las necesidades de

la sociedad.

Asi mismo que, para tal efecto, y con el proposito de consolidar una administracién puablica ética, eficaz,
transparente y responsable, que rinda cuentas a la sociedad, combata, la corrupeién y la impunidad, y que
al mismo tiempo promueva una cultura de la legalidad que garantice el apego de los servidores pablicos a la
ley, se adoptan por el Republicano Ayuntamiento de Soto La Marina, Tamaulipas, estdndares de ética que
sirven como base para establecer valores y principios que guien y orienten la actuacién de todo el personal

sensibilizdndolo sobre el papel ejemplar que deben desempeiiar ante la sociedad.

Que el presente Codigo retoma y reafirma los valores generales que conforman el por el Cabildo Municipal,
creando un circulo virtuoso que conforman el Codigo de Etica emitido por el Cabildo Municipal de la

Administracién 2024 — 2027.

Por lo anteriormente considerado y fundado, el Republicano Ayuntamiento de Soto La Marina, Tamaulipas
emite el presente Codigo de Conducta como un instrumento con la finalidad de dirigir la actuacién de las y
los servidores piiblicos ante situaciones concretas que se les presenten y que se deriven de las funciones y

actividades propias e inherentes al servicio piblico.
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CODIGO DE CONDUCTA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE
SOTO LA MARINA, TAMAULIPAS.

CAPITULO1I
DEL OBJETIVO, ALCANCE Y APLICABILIDAD

Articulo 1. El objetivo del presente El Codigo de Conducta, es orientar y establecer las normas de
comportamiento que rige las relaciones externas e internas de todos los servidores publicos, a fin de que
puedan asumir cabalmente los compromisos consigo mismo, con la institucién y con la sociedad del
Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas; el presente Codigo es independientemente de la jerarquia

establecida en el organigrama, para optimizar el desempefio laboral, mejorar la actitud de los servidores

iy

pliblicos, orientar aplicar los principios y valores previstos en el Codigo de Etica, y prevenir conflictos de \j
interés.

Articulo 1-Bis. Para efectos de esta Ley se entendera por: \
1. Contraloria: La Contraloria Municipal;
I1. Constitucién: La Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas
I11. Faltas administrativas: Las faltas administrativas graves, las faltas administrativas no

graves; asi como las faltas de particulares, conforme a lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Tamaulipas;

IV. Falta administrativa no grave: Las faltas administrativas de los Servidores Piblicos en los

~
N
=
términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Tamaulipas, cuya sancion
corresponde a la Contraloria Municipal, y a los Organos Internos de Control;
V. Servidores Publicos: Las personas que desempefan un empleo, cargo o comision en los entes

publicos, en el ambito municipal y estatal, conforme a lo dispuesto en el articulo 149 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas;

Articulo 1-Ter. No se consideraran servidores piblicos los consejeros independientes de los 6rganos de
gobierno de las empresas productivas del Municipio y Estado, ni de los entes ptblicos en cuyas leyes de

creacion se prevea expresamente, sin perjuicio de las responsabilidades que establecen las leyes que los

regulan. Tampoco tendrén el carcter de servidores ptiblicos los consejeros independientes que, en su caso, b/
integren los 6rganos de gobierno de entidades de la Administracion Pablica Municipal o Estatal, que realicen
actividades comerciales, conforme a lo establecido en la Ley de Entidades Paraestatales del Estado. -
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Articulo 2. El presente Cédigo de Conducta es de observancia general y cump}imiehio obligatorio para
todo el personal del Republicano Ayuntamiento de Soto La Marina, Tamaulipas, asi mismo, es aplicable en

el desempeiio de sus empleos, cargos o comisiones derivados de sus funciones y atribuciones.

Las y los servidores piblicos que ocupen un cargo, empleo o comisién sin distincién de su nivel jerdrquico,
deberan suscribir el compromiso de observancia de las normas de conducta contempladas en el presente
Codigo.

Articulo 2-Bis. Seran autoridades facultadas para aplicar el presente Codigo de Conducta:
1. Presidente Municipal
I1. Secretario de Ayuntamiento
II1. Sindico Municipal
IV. La Contraloria Municipal

V. Los Organos Internos de Control

o

Articulo 3. El Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas a través del Organo de Control Interno Municipal,
vigilara y efectuara los actos necesarios para promover un efectivo apego al presente Codigo de Conducta,
mediante los mecanismos que permitan supervisar su cumplimiento. Sera responsabilidad de las y los
servidores publicos de la Institucién reportar ante la Contraloria Municipal cualquier omision o acto
contrario a dicho Codigo ante el Comité de Etica.

S
CAPITULO II.
DE LA MISION, VISION, VALORES Y PRINCIPIOS DEL MUNICIPIO DE SOTO LA MARINA,

TAMAULIPAS.

Articulo 4. La Mision, Vision y Valores del Municipio de Soto La Marina seran las establecidas en el Plan

Municipal de Desarrollo 2024 - 2027, las cuales requieren la aplicacién del méximo desempeiio de los

funcionarios publicos para lograrlas y se describen a continuacién:
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MISION.

En el Gobierno de Soto La Marina estamos comprometidos a transformar la vida pablica del municipio, ser
auténticos servidores de la poblacion para ofrecer servicios de calidad y programas publicos que dignifiquen
a los ciudadanos. Nuestro propdsito es generar bienestar social y progreso con un desarrollo econémico

sostenible e inclusivo, fortaleciendo la paz, la armonia y el orgullo de ser marinenses.
VISION.

Ser un municipio modelo, innovador y transparente, reconocido a nivel estatal y nacional por atender de
manera eficaz las necesidades de los ciudadanos en infraestructura y servicios piblicos. Aspiramos a ser un
gobierno eficiente en el manejo de los recursos financieros, con personal capacitado, honesto y con vocacion
de servicio, cercano a la gente y digno de su confianza, para construir juntos el Soto La Marina prospero,

limpio y acogedor que todos deseamos.
VALORES.

El presente Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 de Soto La Marina se fundamenta en un amplio marco
de valores que, ademis de retomar los principios contenidos en distintas disposiciones normativas,
incorpora la calidez humana que debe caracterizar a los servidores piblicos. Esta administracién se regira
con estricto apego a los valores institucionales, sin dejar de lado el enfoque humanitario, logrando asi la

unidad de una ciudadania fortalecida y promoviendo la erradicacion de cualquier forma de discriminacion.

De acuerdo con el articulo 1 del Codigo de Etica del municipio, este gobierno asume el compromiso de
informar a los integrantes del Ayuntamiento y a los servidores publicos sobre las obligaciones éticas que
garantizan un desempefio correcto, honorable y adecuado de la funcién piblica. En este contexto, se

enuncian los valores que guiardan nuestra gestion:

Articulo 5. El Municipio de Soto La Marina privilegiara, entre los servidores ptiblicos que lo integran, a los
que lleven a cabo sostenidamente ante la ciudadania una relacién de confianza basada en la bisqueda del
bien comiin, el profesionalismo, la honradez, y solidaridad, como principales principios entre los 32 La que
rigen el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas aprobado
por el Honorable Cabildo; y que son:
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PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

1. Bien Comin: Las decisiones y acciones de las y los servidores publicos deben dirigirse a la satisfaccién
de las necesidades e intereses de la sociedad, por encima de intereses particulares ajenos al bienestar de la
colectividad;

I1. Calidad: Las y los servidores publicos, buscaran mejores resultados, en el tiempo adecuado, con la

mayor satisfaccion de la sociedad; con su actuacién alcanzar los menores recursos, para lograr

II1. Competencia por mérito: Implica contratar a mujeres y hombres que cuenten con conocimientos,
aptitudes y habilidades para desempefiar de manera eficiente y eficaz un empleo, cargo o comisién en la
Administracion Pablica del Municipio;

IV. Compromiso: Es trabajar con entusiasmo, disciplina, tenacidad, vision estratégica y orientacién a
resultados;

V. Derechos Humanos: Es el reconocimiento explicito de las personas como titulares de derechos y de

las y los servidores piiblicos como titulares de deberes u obligaciones frente a éstas;

VI. Disciplina: Implica una actuacion ordenada y sistematica en tiempo y forma acorde a la normatividad %
que rige su funcién, garantizando los objetivos plasmados en el Plan Municipal de Desarrollo; %
VII. Economia: Utilizacién de los recursos asignados para los fines encomendados, rindiendo cuentas de
gestion publica conferida;
K-\
2 ,
U

VIIIL Eficacia: Es la actuacion correcta de las y los servidores publicos para alcanzar metas y objetivos

institucionales que deriven del ejercicio de su cargo o comision.

IX. Eficiencia: Ejercer el servicio piblico, aprovechando al maximo los recursos con los que se cuenta,

cuyo fin es lograr la satisfaccion de la ciudadania;

X. Entorno cultural y ecolégico: Las y los servidores publicos procurardn la menor afectacion del
patrimonio cultural y del ecosistema, asumiendo una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de

la cultura y del medio ambiente de nuestro Municipio, Estado y Pais;

XI. Equidad: No se debera favorecer en el trato a una persona, perjudicando a otra, en el ejercicio de su

empleo, cargo o comision;

XII. Honradez: Las y los servidores piblicos realizaran sus labores con rectitud, probidad, y vocaci6n de
servicio sin esperar algin beneficio adicional que aquel que el Municipio les otorga, consientes que su

actuacion se sometera al examen publico minucioso;

\
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XIII. Igualdad: Es la prohibicion de distinciones entre las personas sin discriminaciéon alguna, ya sea por

raza, color, sexo, preferencia sexual, etnia, edad, lenguaje, religién, opiniones politicas o de otro tipo, origen

social o nacional, discapacidad, propiedad, nacimiento o cualquier otro factor;

XIV. Igualdad de género: Las mujeres y los hombres son iguales en derechos y oportunidades
dependiendo del contexto social, econémico, étnico, politico cultural de cada persona, tienen las mismas

posibilidades, oportunidades en vida y acceso a recursos y bienes valiosos desde el punto de vista social;

XV. Imparcialidad: Las y los servidores ptblicos brindan a la ciudadania y a la poblacién en general el
mismo trato, actan sin preferencias o privilegios y sin distincién de género, origen étnico o nacionalidad,

edad, capacidades diferentes, condicién social, condiciones de salud, religién, opiniones, preferencias,
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar
los derechos y libertades de las personas;

XVI. Inclusién: Es el proceso que permite mejorar las condiciones de las personas y los grupos que formen

parte de la sociedad, tomando en cuenta la diversidad y la dignidad de las personas, y con ello se amplian

sus capacidades, oportunidades de las personas desfavorecidas debido a su identidad;

N
XVII. Integridad: Es la congruencia con los principios éticos que le correspondan, con ello, la credibilidad,
la certeza, la confianza y apego a la verdad de las personas que se vinculan u observen su desempefio;
XVIII. Integralidad: Es la articulacién y complementacién de los programas y acciones que retinen los
diferentes beneficios sociales, en el marco de la Politica Estatal de Desarrollo Social;

XIX. Justicia Distributiva: Es la virtud de garantizar que todas las personas reciban en igualdad de
oportunidades y de manera equitativa los beneficios del desarrollo conforme a sus méritos, necesidades y
posibilidades. La justicia social que se busca es que se garantice que todas las personas tengan acceso libre

g *
y equitativo a los beneficios y oportunidades; =
XX. Lealtad: Las y los servidores ptiblicos tienen vocacion de servicio a la sociedad, satisfaciendo el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos.
Corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido, manteniendo una lealtad absoluta al interés
general y bienestar de la poblacion;

L/

XXI. Legalidad: Se conducen con estricto apego a los ordenamientos legales aplicables, considerando que

el respeto al Estado de Derecho es una caracteristica inherente al servicio piblico;

XXII. Libertad: Capacidad de las personas para elegir los medios idoneos para su desarrollo personal y

su participacion en el desarrollo social;

XXIII. Liderazgo: Las y los servidores piiblicos son los responsables de promover los valores y principios
éticos en la sociedad, con su actitud y desempeiio se construye la confianza de las y los ciudadanos en sus

instituciones;
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XXT1V. Objetivida;&: Es el cumplimiento de las actividades de las y los servidores piblicos, sin subordinar

su actuar a preferencias personales o juicios de valor, atendiendo en exclusiva a los fines y caracteristicas

propias de las mismas.

XXV. Participacion Social: Es el derecho de las personas y organizaciones a intervenir e integrarse,
individual o colectivamente en la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas, programas y acciones

del desarrollo social;

XXVI. Profesionalismo: Proceso que valora los conocimientos, habilidades y aptitudes de las vy los
servidores publicos para hacerlos competitivos, garantizando al Estado de manera eficaz y eficiente que los

planes y programas Institucionales mejoren continuamente;

XXVII. Rendicion de cuentas: Las y los servidores piblicos asumen ante la sociedad y sus autoridades
la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, desempefian sus funciones en
forma adecuada, por ello informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, enteradas/os de las

sanciones aplicables a su incumplimiento, asi como a la evaluacion y al escrutinio pablico de la ciudadania.

XXVIII. Respeto: Las y los servidores piblicos respetan la diversidad de visiones y posturas asumidas
libremente en torno a los asuntos pablicos, como la libertad de elegir cuando y c6mo se participa en la vida

ptblica del Estado. Por ello brindan un trato digno, cortés y tolerante a la ciudadania;

XXIX. Respeto a la Diversidad: Reconocimiento en términos de origen étmico, género, edad,
capacidades diferentes, condicion social, condiciones de salud, religion, las opiniones, preferencias, estado
civil o cualquier otra, para superar toda condicion de discriminacién y promover un desarrollo con equidad

S

y respeto a las diferencias;

XXX. Solidaridad: Es la accion que atiende comprensivamente a la ciudadania entre, grupos sociales y

ordenes de gobierno, de manera corresponsable para el mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad;

XXXI. Sustentabilidad: Es la preservacion del equilibrio ecologico, proteccion del ambiente y
aprovechamiento de recursos naturales, para mejorar la calidad de vida y la productividad de las personas,

sin comprometer la satisfaccion de necesidades de las generaciones futuras;

XXXII. Transparencia: Es el conjunto de criterios que adopta una organizaciéon con el objetivo de
maximizar la utilidad social de la informacion, atendiendo a las necesidades especificas de las personas,
proporcionando una comunicacién clara y comprensible, accesible y oportuna de la informacion piblica,
implicando la responsabilidad publica y los tramos de control, para que las personas puedan acceder a ella.

\
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CAPITULO III.
DE LA BUENA CONDUCTA

Articulo 6. Se requiere que todos los servidores publicos del municipio conozcan y se comprometan a
cumplir con las determinaciones aqui previstas, orientadas a brindar a la sociedad servicios de calidad, que
respondan a las necesidades de esta, con el objeto de alcanzar una visién comin que facilite el acuerdo

funcionamiento institucional.

En ese sentido, el presente codigo de conducta estd constituido con los siguientes compromisos y

prohibiciones:

1. CONOCIMIENTO Y ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y EL RESPETO
DE LOS DERECHOS HUMANOS

Las y los servidores ptblicos del Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas; debemos conocer, cumplir y
hacer cumplir las disposiciones juridicas y el respeto de los derechos humanos contenidos en nuestra
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y tratados internacionales de los que México sea
parte. Asimismo, debemos conocer la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, las leyes, reglamentos
y demas normatividad aplicable a la Secretaria y a nosotros como servidoras o servidores piiblicos en el

desemperio de nuestras atribuciones y funciones.
1-a. Compromisos:

» Conocer la ley, tratados internacionales, reglamentos y ordenamientos legales por los cuales se rige
nuestro trabajo; asimismo conocer los principios constitucionales, institucionales y personales
sefialados en el Codigo de Etica.

e Respetar, preservar y proteger los derechos humanos de todas las personas, primordialmente su vida,
libertad, justicia, integridad fisica, dignidad humana, patrimonio y expresion de sus ideas.

e Cumplir nuestro trabajo con estricto apego a la ley y a la normatividad aplicable, promoviendo que
nuestras comparieras y compafieros lo hagan de la misma manera, brindando un servicio de calidad y

excelencia.
1-b. Prohibiciones:

e Consentir, realizar o tolerar actos que vulneren los derechos humanos.

e Cometer actos de corrupciéon y conductas discrecionales contrarias a la ley, que perjudiquen a las
personas y propicien desprestigio de la Secretaria.

e Tener actitudes de prepotencia, o realizar distinciones de ninguna naturaleza. asi mismo, todas las
personas son iguales ante la ley y tienen derecho a su proteccion.
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Las y los servidores ptblicos del Municipio de Soto La debemos orientar nuestras funciones a brindar

servicios de con total apego a la normatividad aplicable. Marina, calidad, Tamaulipas; eficiencia y con total

apego a la normatividad aplicable.

2-a Compromisos:

e Orientar nuestro trabajo a la bisqueda de la misi6n, aportando el méximo esfuerzo sin esperar un

beneficio ajeno al que nos corresponde por ley.

e Actuar siempre con transparencia, honestidad y justicia en los tramites y servicios que ofrecemos.

e Desempeniar de manera responsable las funciones y obligaciones inherentes a nuestro empleo, cargo o

otorgados por el Gobierno Municipal o la vestimenta adecuada al decoro de un servidor ptblico, dando

un uso adecuado a los equipos de seguridad que el municipio me proporcione, ya que somos parte

comisién dentro de los plazos legales y conforme a los procedimientos previamente establecidos.
e Vestir de manera apropiada en el 4rea de trabajo, usando dentro del horario laboral los uniformes

importante en la comunidad de la identidad de la institucion.

2-b Prohibiciones:

e Realizar actividades contrarias a las funciones del empleo, cargo o comisién de la o del servidor piblico.

e Utilizar el cargo o comision para obtener beneficios personales, econémicos o de cualquier tipo. §:

e Aceptar o solicitar personalmente o a través de otra persona, dinero, regalos, favores de cualquier tipo

o cualquier otra compensacién, para agilizar un tramite, asignar un contrato o proporcionar

informacion.

e Obligar o solicitar a nuestras compaiieras o compaiieros que favorezcan o perjudiquen a algin partido

politico, utilizando recursos ptiblicos (financieros, materiales o humanos), o bien, presionando

mediante amenazas.

IT1. USO Y ASIGNACION DE RECURSOS.

por las personas autorizadas para tal fin.

3-a. Compromisos:

e Usar los recursos que son asignados y las instalaciones del Municipio, para el desempefio eficaz y

eficiente de nuestras labores, a fin de brindar un servicio de calidad.

, 55
Las y los servidores piiblicos del Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas; estamos obligados a hacer uso
racional y adecuado de los bienes, instalaciones, recursos humanos, materiales y financieros de la
dependencia, estos siempre deberén ser utilizados para cumplir con los objetivos y funciones y solamente
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e Hacer una asignacion transparente, justa e imparcial materiales y financieros, a kﬁn de realizar de
manera eficiente nuestro trabajo y bajo los principios de racionalidad, austeridad y ahorro.

e Reutilizar el material de oficina para un mejor aprovechamiento de los recursos que nos hayan asignado.

e Cuidar el uso de los servicios de energia eléctrica y agua potable, apagando la iluminacién en nuestras
areas de trabajo al ser desocupadas y reportar las fallas o fugas de agua en las instalaciones.

3-b. Prohibiciones:

e Retirar de las oficinas los bienes que se nos proporcionan para el desempefio de nuestras tareas
(computadoras, impresoras, teléfonos, calculadoras, unidades de almacenamiento y papeleria en
general) o copiar electrénicamente los programas de computacion para utilizarlos con fines personales.

» Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que realice tramites, asuntos o actividades de
caracter personal o familiar ajenos al servicio ptblico.

e Usar la papeleria, el equipo de fotocopiado, de coémputo, teléfono o cualquier otro recurso material del
municipio para fines distintos a los que fueron proporcionados

e Instalar en las computadoras del municipio programas sin licencia o que tengan una finalidad distinta

a las responsabilidades, tales como juegos.
e Utilizar el servicio de internet para revisar paginas o sitios que sean inapropiados o para beneficio
econémico por actividades distintas a nuestro trabajo. %

e

e Utilizar los recursos e instalaciones del municipio para fines que beneficien a un partido politico

IV. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Las v los servidores publicos del municipio de soto la marina, Tamaulipas; ofrecemos a la sociedad los
mecanismos adecuados para el acceso libre y transparente de la informacién que genere la dependencia,
siempre que esta no se encuentre reservada o confidencial por razones legales en cumplimiento de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Tamaulipas.
4-a. Compromisos:

e Utilizar la informacién a la que tengamos acceso con motivo del empleo, cargo o comision,

exclusivamente para el desempefio de nuestras funciones.

« Proporcionar Informacién del Municipio y rendir cuentas de las funciones que desempefiamos a la \

sociedad de manera equitativa, sin criterios discrecionales, excepto cuando se justifique la reserva o

confidencialidad establecidas por la ley en la materia y utilizando los procedimientos establecidos por

la misma \{5/
e Ofrecer acceso a la informacién y expedientes que se guardan en el Municipio, siempre que se acredite
un interés juridico —
Pagina
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e Actuar con imparcialidad, oportunidad, cuidado y dedicacién en la elaboracién y preparacion e

integracion de la informacién interna.

e Cuidar la informaciéon a nuestro cargo, impidiendo o evitando la sustraccién, la destruccion, el
ocultamiento o la utilizacién indebida de la misma.

» Proporcionar, previa autorizacién de las instancias o conductas competentes, la informacion de datos o
cooperacion técnica que sea requerida por otras Secretarias y Entidades de la Administracién Ptblica
Estatal v Federal, la Comisién Nacional de Derechos Humanos, la Auditoria Superior del Estado o la
Federacion y/o por la Contraloria Gubernamental o Secretaria de la Funcion Pablica, excepto cuando
se justifique legalmente su reserva o confidencialidad de conformidad con la ley de la materia

4-b. Prohibiciones:

e Alterar u ocultar los registros y demds informacion interna del Municipio, con el fin de obtener
beneficios econémicos o de cualquier indole (viaticos, compras, nominas, descuentos, polizas,
impuestos)
e Sustraer, utilizar, compartir, alterar u ocultar informacién que perjudique las funciones y estrategias s
del municipio o con el fin de favorecer o perjudicar indebidamente a una tercera persona.
o Utilizar la informacién a la que tengamos acceso con motivo de nuestro empleo, cargo o comisién para %

fines distintos al desempefio de nuestras funciones.

)

e Proporcionar la informacion que genere la institucién a los medios de comunicacién, excepto cuando
sea por conducto del Departamento de Comunicaciéon Social del Ayuntamiento, con excepcion de

aquella que se encuentre clasificada como reservada o confidencial
o5
i
V. CONFLICTOS DE INTERES
Las vy los servidores piblicos del municipio de soto la marina, Tamaulipas, evitaremos participar en
situaciones y toma de decisiones en las que nuestro interés personales o familiares se vean favorecidos y w

tratar asuntos que puedan entrar en conflicto con los intereses de la dependencia o de terceros.

Cualguier situacién en la que exista la posibilidad de obtener un beneficio econémico o de cualquier tipo
que sea ajeno a los que nos corresponden por nuestro trabajo, representa potencialmente un conflicto de

interés
5-a. Compromisos:

e Abstenernos de intervenir e informar de ello a nuestro superior jerdrquico, siempre que en nuestra
responsabilidad pueda involucrarse algiin interés econémico personal, con el objeto de que se realicen

las acciones pertinentes. ‘i

e Denunciar ante la instancia correspondiente cualquier acto que indique un conflicto de intereses por

E parte de superiores jerdrquicos o compaiieros de trabajo.
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e Actuar con honradez y con apego alaley y las normas en las relaciones con los proveedores y contratistas

del Municipio
5-b. Prohibiciones:

¢ Involucrarnos en situaciones que pudieran representar un conflicto potencial entre los intereses
personales e institucionales.

¢ No hacer del conocimiento a la Contraloria Municipal cuando una o un servidor ptiblico intervenga en
algtin asunto donde haya un interés personal, familiar o de negocios.

e Aceptar regalos o estimulos de cualquier tipo que pretendan influir en nuestras decisiones.

e Proporcionar datos o informacién privilegiada a terceros que ocasiones un beneficio personal, familiar
o de negocios.

s Brindar apoyos, subsidios, incentivos o beneficios de programas gubernamentales a personas fisicas o
morales que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad conforme a la normatividad

aplicable

VI. IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO.
Las y los servidores piiblicos del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, debemos fomentar con nuestra

conducta, la igualdad, amabilidad y respeto con todos los compaiieros de trabajo, siendo justo y propiciando
oportunidades de desarrollo sin discriminacién de género, hacia el exterior e interior de la dependencia,

para contribuir a un ambiente laboral sano, respetuoso y como identidad institucional de la secretaria. e
6-a Compromisos:

e Propiciar una conducta de no discriminacién y equidad de género dentro y fuera del trabajo en el R.
Ayuntamiento de Soto la Marina, Tamaulipas

e Apoyar la equidad de género entre mujeres y hombres, en el ejercicio de las atribuciones, asumiendo la
igualdad de trato y oportunidades para impulsar el trabajo en equipo, en el que se fomente por igual la

participacion de ambos géneros

e Ser justo en el trato con todas las personas al interior y exterior del ayuntamiento, usando un lenguaje \‘
responsable y respetuosos y sin generar beneficios o perjuicios debido a género.

6-b Prohibiciones:

» Discriminar por razones de género, grupo étnico, religion, creencias, color, nacionalidad, edad, i
orientacién sexual, estado civil, estructura familiar, capacidades diferentes, condiciones sociales, K(\/
antecedentes laborales, ideoldgicos, politicas o cualquier otra caracteristica que atente contra la
dignidad humana y derechos fundamentales. =
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» Fomentar estereotipos o generar liderazgos que abusen del poder que favorezean la discriminacion y
desigualdad de género.

o FEjercer violencia laboral, condicionar los derechos y/o presentaciones, realizar actos de acoso u
hostigamiento sexual hacia mis comparfieras y companeros de trabajo, aludiendo a su género o
caracteristicas inherentes a su persona.

VII. COMPORTAMIENTO DIGNO

Las y los servidores publicos del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas; debemos conducirnos con
dignidad y respeto hacia nosotros mismos y hacia todas nuestras compafieras y comparieros de trabajo,
promoviendo el trato amable y cordial con independencia de género, capacidades especiales, edad, religion,
preferencia sexual, conviccién politica, lugar de nacimiento o nivel jerdrquico. Los cargos pablicos en el
Municipio no son un privilegio sino una responsabilidad, por lo que el trato entre las y los servidores

publicos, deben basarse en la colaboracion y respeto mutuo.

=
7-a. Compromisos:
e Ofrecer a nuestras companeras y compaifieros un trato basado en el respeto muto, cortesia y la equidad,
sin importar la jerarquia, evitando conductas y actitudes ofensivas y lenguaje soez, prepotente o abusivo.
Rt

s Reconocer los méritos obtenidos por nuestras colaboradoras y colaboradores evitando apropiarnos de
sus ideas o iniciativas

e Mantener la postura de cero tolerancias a las conductas de hostigamiento y acoso sexual en el entorno
laboral.

=-b. Prohibiciones:

e Hacer uso indebido de una posicion de jerarquia para faltar al respeto, hostigar, amenazar, acosar o
bien, ofrecer un trato preferencial injustificado a nuestros subordinados o colaboradores.

o Utilizar nuestra posicion para solicitar favores de cualquier indole a nuestras compaieras y companeros

e Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de otra persona, bien sea
presenciales o a través de algin medio de comunicacion

e Robar las pertenencias personales de nuestras compaiieras y comparfieros de trabajo

e Utilizar aparatos de sonido (radios, grabadoras, computadoras con bocinas) que interfieran con el
desarrollo del trabajo de las compafieras y compafieros y esto cause molestia
e Utilizar las oficinas para fumar o efectuar cualquier actividad que pueda incomodar a nuestras

companeras y compaineros

compaiieros de trabajo

2 \
Q

e Emplear cualquier forma de hostigamiento, acoso o discriminaciéon hacia nuestros colaboradores y ‘
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e Permitir o tolerar las violaciones a este codigo de conducta, sin hacer el sefialamiento debido ante las

instancias competentes.

VIII. RELACIONES CON OTRAS AREAS DE LOS DIFERENTES AMBITOS DE GOBIERNO Y
CON LA SOCIEDAD.

Las y los servidores piiblicos del municipio de soto la marina, Tamaulipas; debemos ofrecer a los servidores
publicos de otras dependencias y poderes de los gobiernos federal, estatal y municipal, el apoyo, la atencién,
la informacién, la colaboracién y el servicio que requieran, con amabilidad y generosidad. Asimismo,
debemos ofrecer a la ciudadania un trato justo, cordial y equitativo, orientado siempre por un espiritu de

servicio.
8-a. Compromisos:

¢ Ofrecer un trato respetuoso, justo transparente y cordial a las y los servidores publicos de otras areas y
ordenes de gobierno, evitando toda forma de hostigamiento y discriminacién

e Utilizar Gnicamente para las funciones propias del municipio, la informacién que proporcionen otras
areas y ordenes de gobierno

e Respetar las formas y conductas autorizadas para las relaciones institucionales con otras dreas, ambito

v poderes de gobierno tanto federales como locales.

¢ Atender y orientar con eficiencia, cortesia y espiritu de servicio a la ciudadania en sus requerimientos,

tramites y necesidades de informacion, eliminando toda actitud de prepotencia e insensibilidad.

e Atender con equidad a la ciudadania, sin distincién de género, edad, raza, credo, religién, preferencias

g YL

sexuales, convicciones politicas, condicion socioeconémica o nivel educativo, y con especial generosidad
y solidaridad a las personas adultas en rezago educativo, a las personas adultas mayores, a las personas

con capacidades especiales, y los hablantes de lengua indigena.

8-b. Prohibiciones:

e Amenazar alas y los servidores ptblicos, sean del ambito de gobierno que sea, haciendo ostentacion de

nuestro puesto.

e Darun trato injusto o amenazante alas y los servidores ptblicos de otras areas, dependencias o poderes \
de cualquier ambito

e Afectarlos intereses de terceras personas por las actividades cotidianas del municipio

e Poner por encima los intereses personales a los del municipio, cuando prestamos los servicios que nos

soliciten.
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IX. TOMA DE DECISCIONES.

Las y los servidores publicos del Municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, al momento de tomar decisiones,
sin importar nuestro cargo, empleo o comision, debemos estar apegados a los principios y normas de
comportamiento contenidos en el presente Codigo de Conducta.

9-a. Compromisos:

¢ Conducirnos siempre con honestidad y congruencia, anteponiendo el interés publico a los intereses
personales.

e Actuar siempre conforme a criterios de justicia y equidad cuando se tome una decisién, sin hacer
distincion alguna por motivos personales.

e Enlas situaciones en que se tenga que elegir entre varias opciones se debera optar por la més apegada
ala justicia, la equidad y al bien comin.

9-b. Prohibiciones:
s Conceder preferencias o privilegios indebidos a favor de persona alguna

LY
e Escapar a nuestras responsabilidades, evadiendo tomar decisiones que son necesarias.
X. ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las y los servidores piblicos del municipio de Soto la Marina, Tamaulipas, tenemos la obligacion de

promover la creacién de una cultura responsable de quejas y denuncias. Asimismo, en las dreas en las que o

se ofrece atencion a la ciudadania, debemos dar seguimiento, atencién y respuesta oportuna e imparcial a :_B
todas las quejas y denuncias.

10-a Compromisos:

e Seiialar ante el comité de ética del municipio, todas las faltas a este codigo de conducta, denunciando

de manera educada siempre con la intencion de regular el comportamiento de los individuos.
e Brindar cuando se nos solicite, y de acuerdo con los canales institucionales, la orientacion e informacién
necesarias a los ciudadanos que acudan al municipio para presentar una queja o denuncia, de tal manera

que se permita hacer més eficiente el tramite de las mismas, informando de manera suficiente y precisa

sobre el procedimiento a seguir.

e Atender en el 4mbito de nuestras responsabilidades y con estricta confidencia, toda queja y denuncia.

10-b. Prohibiciones: \()/

e  Sugerir a nuestras compaifieras y compafieros de trabajo o a la ciudadania que no presenten denungjas ==
o dejen de dar seguimiento a sus quejas.

alis
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XI. RELACION CON LA SOCIEDAD.

11-a. Compromisos:

e Buscare que mis acciones y actitudes brinden a la sociedad, confianza y credibilidad en la institucion,
con objeto de lograr su participacion en la prevencién, deteccion y sancion de conductas irregulares del
personal, a favor del combate a la corrupcién.

e Orientare a cualquier persona con eficiencia, cortesia y espiritu de servicio en sus requerimientos,
tramites v necesidades de informacion, desterrando toda actitud de prepotencia e insensibilidad
gubernamental.

e Seré congruente en mi conducta diaria con los principios y valores que establece el Codigo de Etica y
atenderé con equidad e imparcialidad a las y los ciudadanos, sin distincion de género, edad, raza, credo,
religion, preferencia politica, condicion socioecondmica o nivel educativo y con especial generosidad y
solidaridad a las personas de la tercera edad, a las y los nifios, asi como a las personas con discapacidad
y a los integrantes de las etnias que forman parte de nuestra identidad nacional.

¢ Procurare tener siempre una imagen personal de mi drea de trabajo digna y agradable a los demis.

» Privilegiare la presentacion de los servicios que se me soliciten por sobre mis intereses personales i

XII. SALUD, HIGIENE, SEGURIDAD Y MEJORAMIENTO ECOLOGICO.
12-a. Compromisos:

e Atenderé, invariablemente y sin excepcion, las disposiciones y restricciones relacionadas con el 'Y
consumo de tabaco en espacios publicos. s

e Utilizare racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica de las oficinas del R. Ayuntamiento

apagando la luz, las computadoras y demas aparatos electronicos cuando no se utilicen, y reportare al
area responsable del mantenimiento cualquier falla o desperfecto de la que tenga conocimiento.
¢ Reutilizare el material de oficina como papel, sobres, tarjetas, folders, CD entre otros, para contribuir a

la baja de emisiones de carbono y al uso de madera de arboles vivos.

e Observare las disposiciones institucionales en materia de separacion de desechos organicos e

inorgénicos, asi como para el confinamiento de baterias, utilizando para tal efecto los contenedores

correspondientes.
e Participare activamente en las acciones de proteccion civil y observare las disposiciones y

recomendaciones de uso y seguridad en las instalaciones del Ayuntamiento, incluyendo las relativas al

acceso a los inmuebles, el uso de estacionamientos, ireas restringidas, uso de extinguidores y puntos de

reunion y otros. \0/

e Evitare cualquier acto peligroso, inseguro o nocivo que ponga en riesgo mi integridad y la de ng ‘

\
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* Me abstendré de introducir a las oficinas del Municipio alimentos que despidan olores molestos, asi
como sustancias quimicas que pongan en riesgo mi salud y la del personal.

e Evitare obstruir la circulaciéon de los vehiculos en las areas de estacionamiento reservadas, en los accesos
de discapacitados y en los accesos de casas y comercios vecinos, utilizando adecuadamente las 4reas

piblicas o el lugar que se me asigne.

XIII. DESARROLLO PERMANENTE E INTEGRAL.
13-a. Compromisos:

e Participare y cumpliré con los términos y requisitos establecidos en los programas de capacitacion y
certificacion establecidos por el Municipio para beneficio de sus empleados

e permitiré y propiciare que el personal bajo mi coordinacién participe en los cursos convocados por el
Ayuntamiento y por autoridades Estatales y federales.

¢ Evaluare el desempefio del personal que me corresponda, en forma honesta, imparcial y con respeto

XIV. ACTITUD COMO SERVIDORAS Y SERVIDORES PUBLICOS.
14-a Compromisos:

e Estaré siempre orgullosa(o) de pertenecer al R. Ayuntamiento del Municipio de Soto La Marina,
Tamaulipas.

e Realizare las actividades relacionadas con mi trabajo bien y a la primera vez, aplicando asi los principios
de calidad, eficacia y eficiencia.

e Fomentare el incremento de productividad desarrollando los procesos que contribuyan a fortalecer la
eficiencia y la imagen institucional del Ayuntamiento.

e Resaltare continuamente los logros y mejores practicas que se realizan en el Ayuntamiento.

e Procurare el cuidado de mi apariencia personal como muestra del reconocimiento de mi dignidad y de
la de las demés personas, haciendo hincapié en la limpieza y utilizando la ropa adecuada de acuerdo con
las funciones de servidor piblico que me fueron asignadas.

e Iniciare puntualmente mi trabajo, cumpliendo con mi horario asignado y aprovechando el tiempo de mi
jornada para realizar las responsabilidades y funciones asignadas.
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hacia su trabajo. :

¢ Respetare la promocién laboral de las mujeres, sin condicionar su contratacion o permanencia laboral

por razones de maternidad

e  Propiciare esquemas laborales que permitan el cumplimiento de horario de trabajo a fin de conciliar la

vida familiar y el trabajo.
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e Me abstendré de realizar festejos en las areas de trabajo, asignado para ello un lugar y tiempo que no
afecte las funciones publicas que debo desempeiiar.

e Me abstendré de consumir y/o presentarme en la institucién bajo la influencia del alcohol, drogas u
otras sustancias psicotrépicas, asi como de tener comportamiento o lenguaje inapropiados que puedan
ofender la moralidad de terceros.

e No abandonare mi lugar de trabajo sin contar con la debida autorizacion y situacién de mi persona
cuando fuere necesario y atienda publico en general.

XV. TRANSORMACION DE LA INSTITUCION.
15-a. Compromisos:

e Tendré una actitud positiva ante los cambios que se genere dentro del ayuntamiento, con conocimiento
que la menor resistencia al cambio genera mayores dividendos en los logros alcanzados.

e Apoyare el desarrollo de las instituciones con un alto sentido de responsabilidad.

e Generare cambios, hare propuestas y mantendré abierta mi disposicion a aprender de las experiencias
de otros para adecuarlas al contexto de mis funciones, con la conviccion de que siempre es posible
mejorar.

e Me abstendré de permanecer estatico ante la movilidad que se presente en la institucion.

CAPITULO IV.

DE LOS RECONOCIMIENTOS Y MERITOS.

Articulo 7. El servidor piblico de buena conducta serd aquel que durante el ejercicio de sus funciones

practique cabal y rigurosamente los principios definidos en el Titulo IIT de este Codigo.

Articulo 8. A los efectos de este codigo los servidores piiblicos que durante el afio de servicio hayan
presentado buena conducta serdn propuestos para hacerse merecedores de un reconocimiento y/o

emolumento especial que ha de entregarse en ceremonia significativa al concluir el periodo laboral.

Articulo 9. En las oficinas de la Presidencia Municipal se publicara mensualmente el cuadro de honor
donde figurara(n) el (los) servidor (es) publicos que se hayan destacado en el ejercicio de sus funciones y

en el cumplimiento de lo prescrito en este codigo.

Articulo 10. Para otorgar los reconocimientos emolumentos y nombramientos de cuadro de honor, se

apreciaré la buena conducta de los servidores publicos del Municipio de Soto La Marina, de acuerdo con

%
:
Q

los siguientes criterios:
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La HONESTIDAD por la calidad del servidor para:

e Rechazar en el ejercicio de sus funciones los regalos, invitaciones, favores, dadivas, pago de viajes, uso
de medios de transporte o cualquier clase de halagos, beneficios materiales o inmateriales, ofrecidos
por personas o grupos interesados en obtener decisiones favorables de cualquier tipo.

e Desvincular su vida privada con el desempefio del cargo que ejerce, no utilizando su cargo para
hostigamiento, acoso o seduccién de cualquier tipo.

o La abstencién de conocer o participar por si o por terceras personas en asuntos en los cuales tengan
directa o indirectamente especial interés y que dependan de las decisiones del organismo o funcion que
desempenan

o Elrespeto a los horarios y lugares de trabajo, asi como al buen uso de datos e informaciones que

dispongan debido al ejercicio de sus funciones, los cuales no deberan ser utilizados para fines distintos
de los institucionales.

e El buen trato a los subordinados, quienes no deben realizar durante el tiempo de trabajo actividades \
correspondientes a los asuntos e intereses personales de sus superiores, y en su caso deberin dar
conocimiento a la autoridad correspondiente. %

e Enanteponer con rectitud e integridad, el bien comin en todas las operaciones que realiza.

o En el uso con moderacion de las prerrogativas de su cargo y en el respeto a cualquier ciudadano en el

ejercicio regular de su derecho, sin efectuar retraso en ello y menos en forma que pueda causarle dafio

moral o material.

La EQUIDAD por el criterio del Servidor publico para:

e Ofrecer un tratamiento imparcial y objetivo a todo aquel que solicite o demande su atencién o servicio.

e Laprestacién de un servicio en igual cantidad y calidad a todos los solicitantes; justificando solo aquellos
tratamientos especiales amparados por la ley y que recaigan sobre las personas discapacitadas, adultos
mayores o amparadas bajo resolucion publica de un organismo competente.

e La justeza en su actuar, consciente de que su trabajo estd regido por el interés de ser 1til a quien

demande un servicio, sin considerar condicién social, politica, econémica, religiosa, étnica o de

cualquier otro orden, respetando fielmente los derechos individuales.
e Laactitud positiva en todos los actos del servicio, que no le permiten que odios, simpatias, antipatias,

caprichos, presiones o intereses de orden personal o grupal interfieran en el trato con el pablico, con su

superior, con sus iguales o con sus subordinados.




4

g

S
Q_

%“@

La INTEGRIDAD en la prestancia del servidor publico para:

SOTO
SOTO LA MARINA

GCOBIERNO MUNICIPAL 202 4

LAM ARINA

TRABAJANDO CON EL CORAZON

En todo momento, lugar y circunstancia evitar los excesos, manteniendo una conducta acorde con las
normas juridicas y con las buenas costumbres socialmente establecidas.

Abstenerse de usar el lugar de trabajo, especialmente cuando atiende al ptblico, para practicar tertulias,
juegos, bromas o conversaciones de mal gusto.

Brindar un trato respetuoso a todo piblico, evitando familiaridades, coloquialismos y toda suerte de
lenguaje altisonante. A tal efecto, el abuso de confianza en el trato con el pablico e inclusive entre
funcionarios debe evitarse.

La cortesia generosa y agradable en el trato con el ptblico.

La LEALTAD como la disposicion del servidor puablico para:

Comunicar inmediatamente a sus superiores cualquier acto contrario a las disposiciones de este Codigo,
asi como rechazar las presiones de superiores jerdrquicos, contratantes, interesados o cualquiera que
desee obtener favores, ventajas o beneficios indebidos mediante acciones ilegales o inmorales.
Mantener una actitud que permita fortalecer la solidaridad y confraternidad con sus compaifieros de
trabajo, mediante el respeto mutuo, el trato cordial y la racional tolerancia, permitiendo la armonia de
la estructura racional.

Divulgar entre sus compafieros de trabajo la existencia y el contenido del Codigo de ética e instar a su
cumplimiento.

Ser guardian de los bienes de Ayuntamiento, dando inmediatamente parte a sus superiores o al 4rea

correspondiente de los dafios causados a dichos bienes.

La VOCACION DEL SERVICIO por la disposicién del personal del Municipio de Soto La Marina,
Tamaulipas para:

Desempefiar su cargo en funcién de las obligaciones que le confieren utilizando todos sus conocimientos
y su capacidad fisica e intelectual, con el fin de obtener los mejores resultados.
La actuacion permanente con solidaridad, respeto, cordialidad, tolerancia y consideracién para con el

publico.

La DISCIPLINA en el acatamiento del servidor piblico de las normas y deberes, tales como:

Acatar las érdenes de los superiores, sin menoscabo del cumplimiento del ordenamiento juridico
establecido, ni la negacion de los valores inherentes a la condicion humana.

Respetar los principios y pricticas de la comunidad administrativa, siempre que se ajusten a derecho,

\
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« Elservidor publico cuando no compartiere los criterios de las rdenes recibidas dara camplimento a las
mismas dejando posteriormente constancia de su inconformidad ante el 6rgano competente. Solo podra
exceptuarse de su acatamiento por inconstitucionalidad, y legalidad o cuando el conflicto de intereses o
derechos le afecte directamente.

e La complicidad en el incumplimiento de 6rdenes recibidas no podra justificarse alegando un beneficio
mayor para la institucion, ni por el acatamiento de 6rdenes superiores.

e El servidor ptiblico no deberd en ninguna circunstancia abandonar su lugar de trabajo sin estar
debidamente autorizado, asi como tampoco extraer documentacion o informacién reservada para uso

tinico y exclusivo de la dependencia donde desempeifia sus funciones.

La EFICACIA en el aprovechamiento de la estructura fisica, técnica y administrativa para:

s Promover que las disposiciones como directivas, manuales, instructivos y cualquier otro instrumento : E
requerido, asi como el presente Codigo sean efectivamente aplicables.
e La disposicion de mantener abiertos canales de informacion para la recepcion, atencion y tratamiento
de quejas, reclamos, denuncias, peticiones, solicitudes y sugerencias que el pablico y la ciudadania en
general planteen sobre los deberes y el comportamiento ético de los servidores ptblicos.
e Lacolaboracion entre las diversas dependencias y oficinas para posibilitar el mejor cumplimiento de las
metas y objetivos institucionales.

e Laorganizacion debida de los asuntos de despacho diario, para evitar pérdida de tiempo inadecuada a

la audiencia de la ciudadania, a fin de evitar largas antesalas y esperas indefinidas, para resolver un

2
asunto. W,
e Fl uso apropiado de los recursos materiales, humanos y tecnolégicos a su alcance, asi como la g

disposicién a ser capacitado para el logro de mejores resultados en su aplicacién, como una préctica

obligada de los funcionarios y servidores piblicos.
e Lainiciativa para autoevaluar sus logros y resultados.
La RESPONSABILIDAD por el grado de cumplimiento de sus derechos y obligaciones, tales como:
o  Cumplir la Juramentacién que se haga en la toma de posesion de los cargos, en los que se leerdn partes

seleccionadas de este Codigo y se entregara un ejemplar a cada nuevo titular.
e Reconocer sus limitaciones al momento de realizar actividades de servicio piblico, en especial cuando
se trate de contacto directo con el usuario y solicitar si fuere necesario la debida capacitacion y
colaboracién en el area donde lo requiera.
o El cumplimiento de los compromisos contraidos con las personas que acudan en solicitud de la debida '
prestacion de servicios a sus 4reas de atencion. \(\/
e La fidelidad en la vigilancia de los bienes e intereses del R. Ayuntamiento y del ambiente de trabajo —

donde se desempeiia.

g}
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En la solicitud de licencias y permisos que sean estrictamente necesarios, cuando se soliciten de forma

moralmente justificada y legalmente correcta.

En considerarse el primer obligado al pago de los impuestos y contribuciones municipales, sin evadirlos

por ningn concepto.

La PUNTUALIDAD por el cumplimiento en el horario de trabajo, cuando:

Los horarios de trabajo sean cumplidos exactamente como han sido establecidos.

Cuando se atienda al ptblico, comenzaran su horario de trabajo sin mayores dilaciones, o al terminar le
manifestaran cortésmente y no de manera abrupta la conclusion de sus labores.

Cuando se modifiquen horarios, no se lesionen los derechos del piblico asistido.

Las pausas en el trabajo no se prolonguen injustificadamente; y los horarios corridos solo se establezcan

si estd asegurado su efectivo cumplimiento.

<

Tampoco se prolonguen los asuetos por dias feriados que ocurran hacia el comienzo o fin de la semana
laboral.

No se acorte por ningin concepto el tiempo de trabajo en visperas de festividades o fines de semana. %

La TRANSPARENCIA por el grado de claridad con que maneja los asuntos entendidos como:

Reconocer el derecho que toda persona tiene a conocer la verdad. El servidor ptblico no debe omitirla

o falsearla en menoscabo de lo establecido en la ley.
Buen uso de las antesalas y su eliminaciéon como un ambiente fisico intimidatorio para la cindadania. =1

L
S

Dar a conocer a los usuarios, los pasos a seguir y mostrar un trabajo que no ofrezca dudas en relacién

con su ejecucion cuando existan procedimientos previamente establecidos para llevar a cabo una

gestion.

Considerar en especial, que la informacién de que dispongan los despachos y dependencias piblicas ha

de considerarse susceptibles de acceso a toda persona natural o juridica que tenga interés legitimo sobre

el asunto. La reserva como excepcion deberé ser expresamente declarada y fundamentada en razones

debidamente justificadas de conformidad con la ley.

Los servidores piiblicos encargados de adquisiciones y compras deberan publicar periédicamente en _

sitio visible al pablico una relacién de los bienes adquiridos y servicios contratados, el objeto y valor de

tales bienes y servicios, su destino, el nombre del adjudicatario, asi como las licitaciones declaradas

desiertas. La relacion se hara en lenguaje sencillo y asequible al ciudadano comin.

Pagdina
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La PULCRITUD del personal sera practlcada y apreciada segtn los siguientes criterios:

* La apariencia personal del servidor debe ser de general aceptacién, esmerindose en la medida en que
sus posibilidades se lo permitan en mantener el mayor cuidado posible en su vestimenta, asi como el
cumplimiento de las normas higiénicas basicas.

e La apariencia del lugar de trabajo debera ser permanentemente vigilada y conservada, d4andole el
elemental mantenimiento y la adecuada presentacion fisica, tanto a la oficina como a los bienes con que
en ella se labora.

» El manejo de archivos y papeleria oficial debera ser adecuado y no permanecer en rimeros y desorden

encima de mobiliario o en lugares inadecuados.

TITULOV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 12.- Con el fin de fortalecer la ética y la buena conducta en el ejercicio de las funciones del personal
que elabora en el Municipio de Soto La Marina, Tamaulipas, y sin menoscabo a establecido a este cadigo,
los diferentes departamentos podran mantener, elaborar e instrumentar directivas, manuales, instructivos,

normas y procedimientos complementarios que, enmarcados en el espiritu de este codigo, contribuyan a su

efectiva aplicacion.

&:
Articulo 11.- El Comité de Etica y buena conducta, emitira las reglas para otorgar los reconocimientos,
emolumentos y nombramientos de cuadro de honor, de acuerdo con lo sefialado en este Cadigo,
estableciendo los montos, los tiempos y las reglas particulares a que habra de cenirse.
W
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Cédigo de Etica Municipal.
Fundamento legal

De conformidad con lo establecido en el articulo 115 fraccion II de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con los articulos 131 y 134 fraccion I de la

Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, entre las atribuciones del R. Ayuntamiento
se encuentran la de aprobar, de acuerdo a las leyes que en materia municipal expida la
legislatura, los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que
organicen la administracién publica municipal, regulen las materias, procedimientos,

funciones y servicios piiblicos de su competencia.

N
Capitulo 1
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Codigo de Etica Tiene por objeto regir la actuaciéon en el %

desempefio del empleo cargo o comision de los servidores publicos adscritos al R.
Ayuntamiento de Soto la Marina, Tamaulipas, de conformidad con lo previsto en la Ley del
Sistema Estatal Anticorrupcién del Estado de Tamaulipas y Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Tamaulipas

Articulo 2. Para los efectos de este codigo se entendera por:

I.  Coédigo de Conducta: El documento que describe de manera clara y precisa las

situaciones especificas que orienten el criterio que deberan observar las personas

pue

servidoras publicas en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones para &
prevenir y disuadir la comision de faltas administrativas;
.  Comité Municipal de Etica: El Comité Interno de FEtica integrado al interior del

Municipio, que se establezcan conforme a los lineamientos generales de integracion \(}(

y operacion del comité los, que al efecto se emitan;
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Conflicto de interés: La posible afectacion del desempeiio imparcial y objetivo de
las funciones de las personas servidoras piiblicas en razon de intereses personales,
familiares o de negocios;

Contraloria: es el 6rgano de control interno encargado de vigilar y supervisar que la
recaudacion de los ingresos municipales y las erogaciones que deba hacer el
Municipio conforme a los presupuestos aprobados. De acuerdo al Articulo 72 bis
del Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas.

Discriminacion: cualquier tipo de distincion, exclusion o restriccion, basada en el
sexo, que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio por la mujer o el hombre, independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad de la mujer y el hombre, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econoémica, social, cultural y civil o
en cualquier otra esfera;

VI. Etica: Conjunto de principios, valores y reglas de cumplimiento obligatorio que
deben de observar las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo
cargo o comision, orientados a satisfacer el interés comun de la ciudadania, y que no
omiten el cumplimiento de las demas leyes y disposiciones juridicas;

VII. Personas Servidoras Publicas: Quienes desempefian un empleo, cargo o
comision en los entes publicos, conforme a lo dispuesto en los articulos 108 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 149 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Tamaulipas;

VIII. Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la
Administracion Pablica Municipal, sefialadas en el presente Codigo;

IX. Unidad: Unidad Especializada competente en materia de Etica, Integridad
Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses del Municipio. La Contraloria debe

regular su integracion, organizacion, atribuciones y funcionamiento.

CAPITULO II

PRINCIPIOS RECTORES

Articulo 3. Principios rectores que deben regir en las y los servidores publicos para el

desempeifio de su empleo, cargo o comision.
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Legalidad: Las y los servidores publicos hacemos s6lo aquello que las normas
expresamente nos confieren y en todo momento sometemos nuestra actuacion a
las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas
atribuyen a nuestro empleo, cargo o comision, por lo que conocemos y
cumplimos las disposiciones que regulan el ejercicio de nuestras funciones,
facultades y atribuciones.

Honradez: Las y los servidores publicos nos conducimos con rectitud sin utilizar
nuestro empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algin
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscamos o
aceptamos compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de
cualquier persona u organizacion, debido a que estamos conscientes que ello
compromete nuestras funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico
implica un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.

Lealtad: Las y los servidores publicos correspondemos a la confianza que el
Estado nos ha conferido: tenemos una vocacion absoluta de servicio a la
sociedad, y satisfacemos el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion.

Imparcialidad: Las y los servidores publicos damos a la ciudadania, y a la
poblacion en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones 0 personas, ni permitimos que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten nuestro compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

Eficiencia: Las y los servidores publicos actuamos en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizamos el uso y la asignacion de los
recursos publicos en el desarrollo de nuestras actividades para lograr los
objetivos propuestos.

Economia: Las y los servidores publicos en el ejercicio del gasto piblico
administramos los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad,

austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén

destinados, siendo éstos de interés social.
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Disciplina: Las y los servidores publicos desempefiamos nuestro empleo, cargo
o comision, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el proposito de
obtener los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.
Profesionalismo: Las y los servidores publicos debemos conocer, actuar y
cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas
atribuibles a nuestro empleo, cargo o comision, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto, tanto a las demds personas servidoras publicas
como a las y los particulares con los que lleguemos a tratar.

Objetividad: Las y los servidores ptiblicos debemos preservar el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de
decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la
legalidad.

Transparencia: Las y los servidores publicos en el ejercicio de nuestras
funciones privilegiamos el principio de maxima publicidad de la informacién
publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y
proporcionando la documentacion que generamos, obtengamos, adquiramos,
transformamos o conservamos; y en el ambito de nuestra competencia,
difundimos de manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento
que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los
datos personales que estén bajo nuestra custodia.

Rendicion de cuentas: Las y los servidores publicos asumimos plenamente ante
la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de
nuestro empleo, cargo o comision, por lo que informamos, explicamos y
justificamos nuestras decisiones y acciones, y nos sujetamos a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de nuestras funciones
por parte de la ciudadania.

Competencia por mérito: Las y los servidores publicos debemos ser

seleccionados para los puestos de acuerdo a nuestra habilidad profesional,

capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a

\FT§’> TR M/
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los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos y equitativos.

XIII. Eficacia: Las y los servidores plblicos actuamos conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de nuestras funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
segun nuestras responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los
recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida
en su aplicacion.

XIV. Integridad: Las y los servidores publicos actuamos siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempeno de un
empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el compromiso de ajustar
nuestra conducta para que impere en nuestro desempefio una ética que responda
al interés publico y generemos certeza plena de nuestra conducta frente a todas
las personas con las que nos vinculemos u observen nuestro actuar.

XV. Equidad: Las y los servidores piblicos procuramos que toda persona acceda con

justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y

%
oportunidades.
Capitulo IIT |
Valores
S
Pl e

Articulo 4. Valores que las y los servidores publicos debemos observar en el desempefio de

nuestro empleo, cargo, comision o funcion.

k Interés Publico: Las y los servidores publicos actuamos buscando en todo
momento la méxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

II. Respeto: Las y los servidores publicos nos conducimos con austeridad y sin
ostentacién, y otorgamos un trato digno y cordial a las personas en general y a

nuestros compafieros y comparieras de trabajo, superiores y subordinados,

PUL

considerando sus derechos, de tal manera que propiciemos el dialogo cortés y la
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aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a traves
de la eficacia y el interés publico.

III.  Respeto a los Derechos Humanos: Las y los servidores publicos respetamos los
derechos humanos, y en el ambito de nuestras competencias y atribuciones, los
garantizamos, promovemos y protegemos de conformidad con los Principios de:
Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad
de tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que
prevé que los derechos humanos estin en constante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

IV. Igualdad y no discriminacion: Las personas al servicio de la administracion
publica municipal, prestamos nuestros servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, segregacion racial, antisemitismo o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el
sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdmica, de
salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier

)
'7)
\(>—

otro motivo que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o

menoscabar los derechos y libertades de las personas.
Y. Equidad de género: Las personas al servicio de la administracion publica
municipal, en el ambito de nuestras competencias y atribuciones, garantizamos

que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones,

(-

posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios piblicos; a los programas
y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones

gubernamentales, ocupandose de las circunstancias y contextos que provocan

desigualdad, y brindar un trato igualitario a cada una de las personas, sin hacer

distincion por su condicion social, econdmica, ideolégica o de género. N
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VI.  Entorno Cultural y Ecologico: Las y los servidores publicos en el desarrollo de
nuestras actividades evitamos la afectacion del patrimonio cultural de cualquier
nacion y de los ecosistemas del planeta; asumimos una férrea voluntad de
respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el
ejercicio de nuestras funciones y conforme a nuestras atribuciones, promovemos

en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al

ser el principal legado para las generaciones futuras

VII.  Cooperacion: Las y los servidores publicos colaboramos entre si y propiciamos

el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes

y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio

publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus

instituciones. %

VIII. Liderazgo: Las y los servidores publicos somos guia, ejemplo y promotores del
Codigo de FEtica; fomentamos y aplicamos en el desempefio de nuestras §
funciones los principios que la Constitucion y la ley nos imponen, asi como %
aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion
publica.

IX.  Respeto a la Dignidad Humana: Las personas al servicio de la administracion
publica municipal, promovemos un ambiente de respeto donde el lenguaje sea
incluyente y no tenga connotaciones contra los derechos humanos inherentes a

las personas, por parte de servidor o servidora de la administracion publica

municipal.
CAPITULO IV
_j REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION g)
> PUBLICA MUNICIPAL
Dl' Articulo 5. Las Reglas de integridad son las pautas de comportamiento que norman a )
las personas servidoras publicas en el desempefio del empleo, cargo o comision de \Qf
conformidad con los valores y principios constitucionales y legales que rigen el servicio L,

publico. N
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L Las reglas de integridad previstas en el presente capitulo seran en materia de:
I Actuacion Publica.
II. Informacion Publica.
V. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones.
V. Programas gubernamentales.
VI.  Tramites y servicios.
VII.  Recursos humanos.
VIII. Administracion de bienes muebles e inmuebles.
IX.  Procesos de evaluacion.
X, Control Interno.
XI. Procedimiento administrativo.

XII.  Desempefio permanente con integridad.

XIII. Cooperacion con la integridad.
XIV. Comportamiento digno. ,
XV. Igualdad laboral y no discriminacion.

Regla de Actuacion Pablica

Articulo 6. La persona servidora publica conduce su actuacién con orientacion al interés
publico.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. No ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y que le \

confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

II. No atender oportunamente las recomendaciones de los 6rganos internos de control y
de organismos publicos protectores de los derechos humanos y de prevencion de la
discriminacion, u obstruir alguna investigacion por violaciones en esta materia.

I11. Usar las atribuciones de su empleo, cargo, comision para beneficiar o perjudicar a

PVL

algun partido politico, coalicion o candidato.
IV. Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, laborales, penales o politicas,

por parte de comparieras o compaiieros de trabajo, personal a su cargo o de la -

ciudadania en general.
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V. Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

VI. Permitir que el personal a su cargo incumpla total o parcialmente con su jornada u
horario laboral injustificadamente o en contravencion a lo estipulado en las
Condiciones Generales de Trabajo.

VIL Realizar cualquier tipo de discriminacion a otras personas servidoras
publicas como a toda persona en general.

VIIL. Ejercer la representacion juridica en asuntos de caracter administrativo,
penal, civil, mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones
publicas de cualquiera de los tres ordenes de Gobierno.

IX. No colaborar en los términos establecidos con otras personas servidoras publicas u
obstaculizar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos, metas o estrategias
previstas en los planes, programas y proyectos gubernamentales.

Regla de Informacion Pablica

Articulo 7. La persona servidora publica esta obligada a proporcionar, usar, resguardar y
conservar la documentacion e informacion gubernamental que tiene bajo su responsabilidad

y a la que tiene acceso, de conformidad con la legislacion de la materia.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. No realizar las actividades que permitan atender en tiempo y forma las solicitudes
de acceso a informacion publica.

II. No atender una solicitud de acceso a informacién piblica, argumentando falta de
competencia, no obstante contar con atribuciones o facultades legales.

I1I. Manifestar la inexistencia de informacion o documentacion publica solicitada, sin
realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo
su resguardo.

IV. Ocultar o alterar informacion o documentacién publica.

V. Eliminar informacion publica de manera deliberada o en contravencion a lo
dispuesto en las leyes de la materia.

VI. Destruir documentacién publica de forma contraria a lo sefialado en la legislacion

aplicable.

THABAJANDO CON EL COHAION
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VIL No resguardar o conservar la informacion o documentacion publica en los
términos previstos en la ley de la materia.
VIIL Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacion indebida, de
informacion o documentacion publica.
IX. Proporcionar indebidamente documentaciéon e informacion clasificada como
confidencial o reservada.
X. Utilizar con fines lucrativos las bases de datos o informacion impresa o digital, a las
que tenga acceso o que haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision.
XI. Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,
difusion y evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto.

XII. Difundir informacion publica en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso,
reutilizacion o redistribucion por cualquier interesado.

Regla de Contrataciones publicas, Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones

Articulo 8. La persona servidora publica que participa en contrataciones puiblicas o en el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones establece las
mejores condiciones para el Estado sin afectar las necesidades e intereses de la sociedad y

la calidad de los servicios publicos.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes: Q
I.  Omitir declarar por escrito y conforme a las disposiciones aplicables los posibles

conflictos de interés con las personas que participen o intervengan en el desarrollo )
de los procedimientos materia de esta Regla de Integridad. =

11. Favorecer a quienes liciten teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos

PV

en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el cumplimiento \(-L
de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

[11. Proporcionar de manera indebida informacion de particulares que participen en los L#
procedimientos de contrataciones publicas. (%

>
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IV. Influir en las decisiones de otras personas servidoras publicas para que se beneficie
a una determinada persona en los procedimientos de contratacion o para el
otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

V. Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedurias, contratistas o concesionarios
que infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.

VI. Enviar correos electronicos a licitantes, proveedurias, contratistas o concesionarias
o0 concesionarios, a través de cuentas personales o distintas al correo institucional.
VII. Reunirse con licitantes, representantes de proveedurias, contratistas o
concesionarias o concesionarios, fuera de los inmuebles oficiales, salvo para los

actos correspondientes a la visita al sitio.

VIIL Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

IX. No apegarse a los criterios generales, lineamientos, politicas, manuales, protocolos
y demas instrumentos anilogos que en materia de contrataciones publicas, emitan
las autoridades competentes o la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de
Cuentas.

X. Omitir integrar el expediente de los asuntos que impliquen una obligacion de pago.

Regla de Programas gubernamentales

Articulo 9. La persona servidora plblica que participa en el otorgamiento y operacion de
subsidios y apoyos de programas gubernamentales, garantiza que la entrega de estos

beneficios se apegue a la normatividad que los regula.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas,
agrupaciones o entes que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad
establecidos en las reglas de operacion.

II. Dar trato inequitativo a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio
o apoyo del programa, al ocultar, retrasar o entregar de¢ manera engafiosa
informacion.

III. Otorgar un trato preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion del

subsidio o apoyo del programa al otorgarle informacion privilegiada.
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IV. Discriminar a cualquier persona interesada en acceder a los apoyos o beneficios de
un programa gubernamental.

Regla de tramites y servicios

Articulo 10. La persona servidora piblica que participa en la prestacion de tramites y en el
otorgamiento de servicios, atiende a las personas usuarias de forma respetuosa, eficiente,

oportuna, responsable e imparcial.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, conforme
a los protocolos de actuacion o atencion al pablico.

II. Otorgar informacion falsa o incompleta sobre el procedimiento y requisitos para
acceder a consultas, tramites, gestiones y servicios.

I11. Solicitar o exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los
sefialados por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios.

IV. Discriminar de cualquier forma durante la atencioén de consultas, la realizacion de
tramites y gestiones, y la prestacion de servicios.

V. Omitir informar a su superior jerarquico de las situaciones que impidan prestar un
tramite o servicio.

Regla de recursos humanos

Articulo 11. La persona servidora plblica que participa en procedimientos de
administracion de recursos humanos y de planeacion de estructuras garantiza la objetividad,

transparencia e igualdad de oportunidades en los mismos.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion piblica
J con base en el mérito.
<> 1. Proporcionar a personas no autorizadas, informacion contenida en expedientes del
personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

II1. Suministrar informacién sobre los reactivos de los examenes elaborados para la

ocupacion de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los concursos.
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IV. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil
del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan con las
obligaciones determinadas en la normativa aplicable.

V. Inhibir la formulacion o presentacion de inconformidades o recursos que se prevean
en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

VI. Otorgar al personal a su cargo, durante su proceso de evaluacion, una calificacion
que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o desempenio.

VIL Presentar informacion y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempeiio.

VIIIL. Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar la baja de las personas
servidoras publicas de carrera, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos
no previstos en los ordenamientos juridicos.

IX. No retroalimentar al personal a su cargo sobre los resultados obtenidos en el
proceso de evaluacion cuando el desempefio sea contrario a lo esperado.

X. Tramitar en tiempo y forma las promociones de prestaciones laborales de las
personas servidoras publicas ante la instancia competente.

Regla de administracion

Articulo 12. La persona servidora publica participa en procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion de bienes

inmuebles para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos
sigan siendo utiles.

II. Compartir informacién con personas ajenas a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes piblicos, o sustituir documentos

o alterar éstos. @f_

I11. Intervenir o influir en las decisiones de otras personas servidoras publicas para que

)
b
&

se beneficie a alguien en particular en los procedimientos de enajenacion de bienes

muebles e inmuebles.
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I'V. Utilizar los vehiculos terrestres, maritimos o aéreos de caracter oficial o arrendado
para este proposito, para uso distinto a lo establecido en la normatividad aplicable.

V. Utilizar los bienes inmuebles para uso distinto a la normatividad aplicable.

VI. Disponer de los bienes y demds recursos piblicos sin observar las normas a los que
se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico.

Regla de Procesos de evaluacion

Articulo 13. La persona servidora publica que participa en procesos de evaluacion, emite
sus resultados con base en informacién y documentacion objetiva, suficiente y pertinente,

tratando la misma de manera confidencial y reservada.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Acceder a la informacion contenida en los sistemas de informacion de la
Administracion Publica Estatal, por causas distintas al ejercicio de sus funciones y
facultades, asi como de los plazos de su comision.

II. Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice
a cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicion de
cuentas.

[1I. No emitir en tiempo y forma los resultados de las evaluaciones de conformidad con
la normatividad que le resulte aplicable.

Regla de Control Interno

Articulo 14. La persona servidora publica debe cumplir y hacer cumplir las reglas, criterios
y politicas institucionales en materia de control interno; sobre todo cuando genera, obtiene,
utiliza y comunica informacion suficiente, oportuna y confiable para la toma de decisiones
que contribuyan a la mejora continua, deteccion y minimizacion de las areas de riesgo que

afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Omitir disefar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de

control interno.

'ARINA
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II. No informar en tiempo y forma los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con actos de corrupcion y posibles
irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos.

I11. Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente.

IV. Proporcionar informacion financiera, presupuestaria y de operacion incompleta,

confusa y dispersa.

V. Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

VL. Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que de conformidad con
la normatividad le resulte aplicable.

VIL Omitir modificar procesos y tramos de control de conformidad con los

resultados de la evaluacion al funcionamiento del control interno.

o4

VIIL No establecer mecanismos para recibir propuestas para la mejora de los
procesos y minimizar la actualizacion de riesgos.
IX. Eludir establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos tramites o

servicios de atencion directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos por .

las instancias competentes.
X. Desconocer las etapas de sus procesos como servidor publico y los controles

M

internos que le aplican y los alcances de su responsabilidad.

Regla de Procedimiento administrativo

Articulo 15. La persona servidora publica que participa en procedimientos administrativos

tiene una cultura de denuncia y respeta las formalidades esenciales del procedimiento.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I.  Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.

I1. Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

I11. Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa. \ ‘EE .

PVL

IV. Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

V. Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la

resolucion dictada.
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VI. Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados
con conductas contrarias a la normatividad.

VIIL. Dejar de proporcionar o negar documentacion o informaciéon que el Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion y la autoridad competente requiera
para el ejercicio de sus funciones o evitar colaborar con éstos en sus actividades.

VIIL Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en
los asuntos de los que tenga conocimiento.

IX. No registrar de manera oportuna a las personas servidoras publicas a las personas

servidoras publicas sancionadas de conformidad con la normatividad que le resulte

aplicable.
Regla de desemperio permanente con la integridad
Articulo 16. La persona servidora plblica actia en todo momento con el compromiso
personal, de observar los principios y valores institucionales, enfocado a la satisfaccion del

interés social y generar confianza y credibilidad respecto del servicio publico y la actividad

gubernamental.
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:
I. Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y

%;ﬁ
expedita al publico en general.
II. Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las

medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos.

ITI. Aceptar documentacion que no reina los requisitos fiscales para la comprobacion

de gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular, entre <
! otros. 25y
s IV. Obstruir la presentacion de denuncias o acusaciones sobre el uso indebido o de
O derroche de recursos econdémicos.
i
V. Ocupar el tiempo en otras actividades de manera intencional durante la jornada
laboral o durante la prestacion de un servicio publico, afectando la prestacion del

mismo.
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VI. Recibir un obsequio, regalo o similar y no informarlo inmediatamente al Organo
Interno de Control o Unidad de Responsabilidades, a efecto de que procedan a
ponerlo a disposicion en los términos de la normatividad aplicable.

Regla de Cooperacion con la integridad

Articulo 17. La persona servidora publica, en su actuacion observa una cultura de la
denuncia y de la mejora continua de los procesos y procedimientos en los que participa con

el fin de impedir la practica de actitudes indebidas o la comision de faltas administrativas.

Son acciones que hacen posible propiciar un servicio publico integro, las siguientes:
I. Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.
II. .Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir
ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.
I1I. Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio publico.
IV. Consultar previamente con la Unidad, en casos de duda, respecto de la aceptacion % Q\

de reconocimientos otorgados por instituciones publicas y académicas.

Regla de Comportamiento digno
Articulo 18. La persona servidora puiblica, en su actuacion reconoce el valor intrinseco de

los individuos y por tanto observa y tutela, en sus relaciones sociales el respeto a las

personas y los derechos humanos de éstas;
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Realizar cualquier tipo de manifestacion corporal o verbal o conductas, que
transgredan la dignidad de la persona. k&/

I1. Llevar a cabo conductas preferentes, dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles

_\ hacia cualquier persona. &
= I1I. Todas aquellas conductas que contravenga a lo establecido en otros ordenamientos Q)
Q juridicos en materia de Derechos Humanos, de Igualdad Laboral y no

Discriminacion entre otros. \Q_\

Igualdad laboral y no discriminacion. I:
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Articulo 19. La persona servidora publica, en su actuacion observaran una cultura de la

igualdad de oportunidades, mismas condiciones y posibilidades entre mujeres y hombres;
Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Inobservar las disposiciones legales y administrativas aplicables en materia de
accesibilidad, igualdad, no discriminacién, equidad de género y derechos humanos
en el desempeiio de su empleo, cargo o comision.

II. Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o menoscabe su
ideologia, pensamiento, religion, preferencias sexuales, filiacion politica, opiniones
o ideas.

ITI. Ejecutar o tolerar conductas que discriminen a las personas por cualquier motivo,
razén o circunstancia.

IV. Atentar con acciones u omisiones, contra el derecho que tiene toda persona en el

’ .\
ambito laboral.

V. Hostigar, agredir, acosar, extorsionar 0 amenazar a cualquier persona con la que
llegare a tratar.

Capitulo V
Responsabilidades
Responsables de implementar acciones
que favorezcal l la ética y la integridad

Articulo 20. Las personas titulares de las Dependencias Entidades y Organos Municipales,
integrantes del Comité Municipal de Etica, la Contraloria y la Unidad, son responsable de
implementar acciones permanentes que favorezcan el comportamiento ético e integro de las
personas servidoras publicas.

Responsables de la vigilancia g

Articulo 21. La Contraloria y la Unidad, vigilaran la observancia del Codigo de Etica.

Responsabilidades
\O—

pVL

Articulo 22. Las personas servidoras publicas que infrinjan las disposiciones de este
Cédigo de Etica seran sancionadas conforme a lo dispuesto por la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Tamaulipas.
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Denuncia

Articulo 23. Cualquier persona puede hacer del conocimiento de la Contraloria, la Unidad
y el Comité Municipal de Etica, presuntos incumplimientos al Codigo de Etica.

En el supuesto de los hechos denunciados ante el Comité Municipal de Etica, éste turnara a
las autoridades competentes, las denuncias recibidas, para el deslinde de responsabilidades
correspondientes.

Facultad de interpretacion

Articulo 24. La Contraloria, a través de la Unidad, interpretara para efectos administrativos
el presente Codigo de Etica, asi como resolver los casos no previstos en el mismo.

Capitulo VI &
Difusién, Capacitacion y Evaluacién
Difusion %
Articulo 25. La Contraloria y la Unidad deberan difundir y publicar en sus paginas de .
internet, que corresponda, el contenido del Codigo de Etica; asi como hacerlo del
conocimiento de las personas servidoras publicas.
Capacitacion
A

Articulo 26. La Contraloria y la Unidad deberan promover una cultura ética, para facilitar
el conocimiento, comprension, sensibilizacion y aplicacion del Codigo de Etica.

Evaluacion

Articulo 27. La Contraloria y la Unidad deberan implementar mecanismos de evaluacion
para la atencion del Codigo de Etica.

CAPITULO VI
TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Codigo de Etica de las y los servidores publicos de la
Administracion Publica Municipal de Soto la Marina Tamaulipas, entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Tamaulipas. \(>/

1D\/\/




